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APRESENTAGAO

Em cumprimento a Lei 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), a Comissao Proépria de Avaliacdo (CPA) da FACULDADE
UNITERP - FACTERP apresenta o Relatorio de Autoavaliacdo Institucional 2022, conforme
determina a Nota Técnica/INEP n°. 65/2014.

Construir uma avaliagdo institucional interna efetiva, envolvente, democratica e legitima,
abrangendo toda a comunidade académica, ndo é uma tarefa facil, pois demanda um olhar
apurado das comissdes de avaliagdo sobre a instituicdo e seus processos, para que possa
contribuir efetivamente na melhoria dos aspectos académicos e administrativos da instituicao.
A autoavaliacao institucional € o processo que permite a Instituicdo o autoconhecimento e
gue, articulada a gestdo académica, contribui na busca da melhoria continua e nos
direcionamentos das estratégicas institucionais e na formacéao de cidadaos criticos, capazes
de transformar sua realidade social e econdmica.

Segundo a Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES (2004), a
avaliacdo institucional interna e externa tem como propdsito promover o olhar global das
instituicdes de ensino superior, buscando identificar o grau de coeréncia entre suas propostas
educacionais e sua efetiva realizacéo.

Com a publicacao da lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, que criou o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES —, coordenada pelo Ministério da Educacao
(MEC), Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP) e CONAES, que versa sobre as dez
dimensdes, a saber: 1. Missdo e desenvolvimento institucional; 2. Politicas para o
ensino, pesquisa e extensdo; 3. Responsabilidade social da Instituicdo; 4.
Comunicagdo com a sociedade; 5. Politicas de pessoal; 6. Organizagdo e gestdo da
instituicdo; 7. Infraestrutura fisica; 8. Planejamento e avaliacdo; 9. Politicas de
atendimento aos estudantes 10. Sustentabilidade financeira, obrigando as IES a implantar
a avaliagdo institucional interna (autoavaliacdo) que corroborasse com 0S mecanismos
avaliativos externos praticados pelos 6rgaos reguladores (BRASIL, 2004).

Portanto, o relatério, ora apresentado, trata, sobretudo, de discorrer sobre a Instituicéo a luz
das 10 dimens®es propostas pelo SINAES, tendo como focos os seguintes objetivos:

1. Investigar o cumprimento de cada dimenséao no &mbito académico;

2. Analisar o grau de satisfagdo do alunado em relacéo ao processo ensino aprendizagem;
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3. Verificar a coeréncia entre as politicas institucionais e as agdes efetivamente realizadas no
decorrer de 2023;

4. Identificar as principais demandas académicas institucionais; e

5. Sugerir agbes de melhorias para sinalizar para os dirigentes as a¢des corretivas que devem
ser realizadas.

Nessa perspectiva, a avaliacdo ndo é encarada como apenas instrumento para detec¢ao das
fragilidades e/ou potencialidades, mas, principalmente, como base para a implantacdo de
acdes que permitam aproximar-se cada vez mais do nivel de exceléncia satisfatério e

almejado.

1. Identificacdo da IES:

Mantenedora: 12629 — CENTRO EDUCACIONAL MICHELIN LTDA - ME
CNPJ: 09.381.333/0001-82

Natureza Juridica: Pessoa Juridica de Direito Privado — Com fins Lucrativos —
Sociedade Civil

Representante Legal da IES: Marcello dos Santos Antunes — Diretor da
UNITERP

Dados da IES: 21204 — FACULDADE UNITERP

Nome da IES - Sigla: FACTERP

Endereco Completo: Rua General Glicério, 3350
Complemento: de 2546/2547 a 4898/4899

Bairro: Centro

Municipio: Sao José do Rio Preto/SP — CEP. 15.015-400
Telefone: (17) 3302-3500 — (17) 99107-5080

2. Ultimo Ato Regulatério

ATO REGULATORIO
_ . Prazo de _ . o
Ato Regulatorio: Credenciamento ) Vinculado ao Ciclo Avaliativo
validade:
Tipo de documento: Portaria No. Documento: Portaria 1.363
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Data de
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Publicagéo:
No. Parecer / Data do
401/2017
Despacho: Despacho: 2017
3. ldentificac&do dos representantes da IES
NOME CARGO E-MAIL TELEFONE
Marcello dos Diretor da
marcello@UNITERP.com.br (17) 3302-3501
Santos Antunes | Faculdade
Thaisa Mara . secretaria.faculdade @UNITERP.com
Secretaria
Santos do _ .br (17) 3302-3500
_ Académica
Nascimento
Procuradora _ _
Marilena Estrella o marilena.facuri@UNITERP.com.br
_ Institucional (17) 3302-3500
Facuri b

Site da IES: www.uniterp.edu.br
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4. Composicao da Comisséo Prépria de Avaliagdo (CPA)

A Comisséo Propria de Avaliacdo da FACULDADE UNITERP - FACTERP foi instituida pela
Portaria N° 001/2018-DG, de 05 de fevereiro de 2018, modificada pela Portaria N°. 001/2019-
DG, de 25 de fevereiro de 2019, alterada pela Portaria N°. 003/19-DG, de 01 de agosto de
2019, alterada pela Portaria N°006/2021, de 22 de novembro de 2021, com mandato de 02
(dois) anos. As especificidades do mandato e da composicdo da CPA estdo descritas no
Regimento Interno da CPA.

NOME SEGMENTO REPRESENTATIVO

Priscila Buck de Oliveira Ruiz Docente — Presidente
Mirian Andreia Chiquetto Mainarte Docente

Thaisa Mara Santos do Nascimento Técnico-Administrativo
Karine Ferreira dos Santos Gueia Técnico-Administrativo
Alisson Santos de Souza Discente

Caroline Vianna Jamal Discente

Marcio Aparecido Leite Minin Sociedade Civil Organizada
Carolina Candal Azevedo Sociedade Civil Organizada

5 MISSAO, VISAO E VALORES INSTITUCIONAIS

5.1 Perfil Institucional

A FACULDADE UNITERP - FACTERP, com limite territorial de atuac&o circunscrito ao
Municipio de S&o José do Rio Preto, Estado de Sao Paulo, localizada a Rua General Glicério,
3350/3356 - Centro - CEP 15.015-400 € uma instituicdo isolada, particular, de educacéo
superior de carater técnico, educativo e cultural, regida pela legislagdo educacional, pelo
contrato social da entidade Mantenedora e pelo seu Regimento Geral.

A Faculdade UNITERP - FACTERP é mantida pelo Centro Educacional Michelin Ltda -
ME., inscrito no CNPJ No. 09.381.333/0001-82, pessoa juridica de direito privado, com sede
e foro na cidade de S&o José do Rio Preto - Estado de S&o Paulo.

A Faculdade UNITERP - FACTERP mantida pelo Centro Educacional Michelin Ltda - ME.,
aqui citada como entidade Mantenedora, pessoa juridica de direito privado, com sede e foro

na cidade de Sdo José do Rio Preto - Estado de Sdo Paulo, com contrato social registrado na
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JUCESP sob NIRE 35221955533 em sessdo de 25/01/2008, com primeira alteracéo
contratual registrada na JUCESP sob n° 343.053/08-1 em sessdo de 05/12/2008, com
segunda alteracdo contratual registrada na JUCESP sob n°® 77.083/11-8 em sessdo de
29/03/2011, com terceira alteracdo contratual registrada na JUCESP sob n° 253.085/16-0 em
sessdo de 22/06/2016, com quarta alteragdo contratual registrada na JUCESP sob no.
316.412/19-3 em sessao de 25/06/2019 e com quinta alteracdo contratual registrada no
JUCESP sob 0 n°®251.834/21 — 9 em sesséo de 24/09/2021, sediado na Rua General Glicério,
3330/3350/3356 - Centro — Sao José do Rio Preto - SP — CEP 15.015-400, com sede e foro
na cidade de Sao José do Rio Preto - Estado de Sdo Paulo.

5.1.1. Breve Historico da Faculdade

A entidade Mantenedora comprova vasta experiéncia na area da educacdo profissional,
ministrando cursos de Formacéo Inicial e Continuada - FIC, desde 01/07/1997 e Educacéao
Profissional Técnica de Nivel Médio, desde 30/01/2004 quando foi publicada no DOE-SP sua
autorizacdo de instalacdo e funcionamento, a vista do que consta do protocolo n°
000076/0079/04. Constatamos que as empresas de toda a regido se ressentem da
indisponibilidade de pessoal qualificado no mercado, e a mantenedora por meio do COLEGIO
TECNICO UNITERP tem o objetivo de ajudar a suprir essa demanda por novos profissionais.
Professores de alto gabarito, material didatico proprio e métodos de ensino inovadores foram
a valvula propulsora para o sucesso desses cursos. Os cursos de Formacdo Individual e
Continuada ja somam mais de sessenta (60) turmas concluidas com cerca de um mil e
guinhentos (1.500) alunos certificados e os cursos de Educacao Profissional Técnica de Nivel
Médio somam oitenta (80) turmas concluidas, com mais de trés mil (3.000) alunos diplomados.
O ingresso na Educacao Superior € uma continuidade natural do nosso trabalho, uma vez que
0S NOSs0s egressos buscam uma formacgao superior nos mesmos padrées de qualidade dos
NOSSOS OUutros Cursos.

No ano de 2019 a UNITERP abriu o Colégio Fundamental 1l e Médio, tendo iniciado as aulas
no ano de 2020, funcionando junto ao Shopping Cidade Norte, na cidade de S&o José do Rio
Preto, Estado de Sao Paulo.

Ainda no ano de 2019 a FACULDADE UNITERP - FACTERP solicitou a abertura do Curso
de Direito e este foi Autorizado pela Portaria N°. 1103, DE 29 de setembro de 2021, publicado
no D.O.U. em 30 de setembro de 2021.



é @
FACTERP UNITERP

FACULDADEUNITERP COLEGIO TECNICO E FACULDADE

Em 2020 a UNITERP ampliou a sua atuacdo do Colégio para Fundamental | e 1l e Médio,
tendo iniciado no ano de 2021 as aulas do Ensino Fundamental |, funcionando junto ao
Shopping Cidade Norte, na cidade de S&o José do Rio Preto, Estado de S&o Paulo.

Em 2021, a UNITERP, protocolou na Diretoria de Ensino de Sdo José do Rio Preto, o Projeto
Pedagdgico do Colégio Civico Militar — CCM. O Projeto foi aprovado e iniciou suas atividades
agora em janeiro de 2022, com o Ensino Fundamental Il e Ensino Médio, em periodo integral,
com Comando Militar e Civil, funcionando em S&o José do Rio Preto, Sao Paulo.

Em 2022, o Colégio Civico Militar — CCM, ampliou sua atuacao do Colégio para Fundamental
| e ll, ainda em periodo integral.

Em 2022, passamos pela avaliagdo de Reconhecimento de Curso de Biomedicina, com
conceito 4 e pelo Recredenciamento Institucional, com avaliacdo Conceito 4 (aguardando
Portaria).

Em 2023, O curso de Biomedicina foi Reconhecido, com conceito 4, por meio da Portaria
SERES N° 112 de 12/05/2023, publicada no D.O.U., N° 91, Secao 1, Pags. 29 e 30, de
15/05/2023. Neste mesmo ano passamos por Reconhecimento de curso de Enfermagem, com
avaliacdo Conceito 4 (aguardando Portaria), e pelo Reconhecimento de Curso de Farmacia,
com avaliacdo Conceito 3 (aguardando Portaria).

Em 2023, reestruturacao foi realizada na IES, pds — pandemia e retomamos 0 processo de
vestibular. Formou-se uma turma no Curso de Enfermagem, Intensificamos nesse ano, 0s
investimentos em marketing.

Neste ano de 2024, iniciamos com 04 novas turmas no periodo noturno: Direito, Biomedicina,
Farmécia e Enfermagem e no periodo matutino uma turma de Enfermagem.

A Faculdade UNITERP - FACTERP, formadora de profissionais de nivel superior, estabelece

os seguintes PRINCIPIOS/VALORES, vinculados ao direcionamento proposto:

I. formar um centro de reflexao critica composta pela administracao, professores, alunos,
funcionarios, tendo o ensino como atividade fundamental da institui¢&o;

Il. promover a participacdo e a descentralizagédo na gestédo académica;

ll. trabalhar e refletir a realidade histérico-geografica, nacional e internacional, nos seus
niveis social, politico, econémico e cultural;

Iv. formar especialistas para os quadros dirigentes da prépria Faculdade UNITERP -
FACTERP, do municipio e do estado, conscientes de nossa realidade social, politica,
econdmica e cultural;

V. estabelecer uma relacéo de reciprocidade e de parceria com a comunidade local e
regional, prestando-lhe servigos especializados;

VI. formar cientistas profissionais do saber aptos para o exercicio de suas fun¢des e que

9
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ajudem a sociedade, por meio de instrumentos intelectuais, escolhendo meios que
superem as estruturas que a oprimem;

VIIl. criar uma relacao forte entre professor e aluno, considerando este como centro das
atividades educacionais, incentivando-o a expressar suas ideias, a investigar e a
procurar meios para o seu desenvolvimento, tanto individual quanto social, visando
resultados como: descoberta do conhecimento, apreensdo dos conteldos,
modificacdo de comportamento e aquisi¢cdo de saber;

VIII. articular os projetos pedagdégicos de seus cursos a fim de que proporcionem aos
alunos temas de reflexdo, fontes de estudo, proposicbes criativas e originais,
decorrentes da incessante critica da realidade;

IX. participar de forma integrada e solidaria no processo de desenvolvimento
socioecondmico, cultural, cientifico e tecnoldgico do Estado, da regido e do Pais;

X. promover e divulgar as conquistas e os beneficios, resultantes dos trabalhos de
pesquisa, de iniciacao cientifica e de investigacao cientifica e tecnoldgica, gerados na
Faculdade UNITERP - FACTERP.

Esses principios tém como base a pluralidade de ideias e de concep¢des pedagdgicas. Existe
um respeito as ideias propostas, permitindo-se a liberdade no ensino, na pesquisa e na
divulgacdo da cultura, da arte e do saber. As concepcdes pedagogicas se adaptam a cada

curso, com possibilidade de mudancas, de acordo com a especificidade de cada um.
5.1.2. Misséo

Promover a educacado superior de qualidade, formando profissionais
nas diferentes &areas de conhecimento, com competéncias e
habilidades, conscientes de sua responsabilidade social, contribuindo
para a formacdo de uma sociedade justa e solidaria, voltado para as
realidades e potencialidades locais e regionais, propiciando o

desenvolvimento dos projetos de vida de seus alunos.
5.1.3. Objetivos e Finalidade

Na busca coerente para concretizar sua missao, a Faculdade UNITERP- FACTERP,
considerando a realidade na qual esta inserida, tem como diretrizes gerais:
| - Desenvolver a educagdo superior formando profissionais nas diferentes areas de

conhecimento, aptos a integrar os setores profissionais e a participar do desenvolvimento da

10
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sociedade brasileira, e colaborar na sua formagéo continua;

Il - Formar recursos humanos para o exercicio da investigacdo cientifica, humanistica e
tecnolégica assim como para o desempenho do magistério e das demais profissdes;

Il - Promover a formacdo integral do ser humano, estimulando a criacdo cultural e o
desenvolvimento do pensamento reflexivo e do espirito cientifico;

IV - Incentivar o trabalho de pesquisa e a investigacao cientifica buscando o incremento da
ciéncia e tecnologia, colaborando com o desenvolvimento do ser humano e das comunidades
local e regional, com vistas ao seu bem-estar social, econdmico, politico e cultural;

V - Promover a extensao estimulando a participacdo da populacéo nos resultados da criacéo
cultural e da pesquisa cientifica e tecnolégica produzidas na Faculdade UNITERP -
FACTERP;

VI - Promover a divulgacéo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que constituem
patrimdnio da humanidade e comunicar o saber por meio do ensino, de publicacbes ou de
outras formas de comunicacao;

VII - Estimular permanentemente o aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar a
correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo adquiridos numa
estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada geracao;

VIII - Incitar conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os nacionais e
regionais;

IX - Prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacao de
reciprocidade;

X - Participar ativamente da realidade social do seu entorno, proporcionando parcerias com
orgaos publicos, privados e entidades sociais, visando a melhoria de vida da populacéo da
local e da regido em que se insere;

XI - Colaborar permanentemente para que as mazelas sociais, como a corrup¢ao, racismo,
desigualdades sociais e injusticas sejam combatidas.

Para a consecucéo de suas finalidades a Faculdade UNITERP - FACTERP se empenhara
no desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa, extensdo e cultura, na modalidade
presencial, semipresencial e a distancia, estabelecendo intercAmbio com entidades e

instituicdes, nacionais e internacionais por meio de contratos ou convénios.
5.1.4. Metas

| - Consolidar a oferta e atuar com exceléncia no ensino de graduacdo e pés-graduacao,

presenciais e a distancia;

11
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Il - Acompanhar a politica académica quanto aos principios, valores e diretrizes que regem o0s
cursos de graduacdo em termos de ética e comprometimento com a formacao e
responsabilidade social,

Il - Acompanhar e supervisionar o funcionamento dos colegiados de curso;

IV - Elaborar e publicar documentos referentes as atividades pedagdgicas e normativas,
anualmente;

V - Fortalecer o processo de participacdo na avaliacdo institucional;

VI - Analisar, orientar e supervisionar os projetos pedagdgicos de cursos - PPCs - em
consonancia com o PPl e as Diretrizes Curriculares Nacionais, com as Diretrizes do ENADE,
com o suporte do Nucleo Docente Estruturante - NDE;

VII - Capacitar os docentes quanto aos procedimentos pedagégicos em sala de aula;

VIII - Estimular os docentes para o desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e
extensao;

IX - Estabelecer diretrizes institucionais referentes a regulamentacdo dos trabalhos de
concluséo de curso de graduacéo;

X - Continuar a oferta e a ampliacdo da qualidade dos servicos educacionais de exceléncia
aos discentes;

XI - Incentivar os discentes, sob a orientacdo docente, a participarem de projetos de ensino,
pesquisa por meio da iniciacao cientifica e de extensao;

XIlI - Acompanhar e dar subsidios aos discentes com desempenho deficiente, por meio do
Nucleo de Apoio Psicopedagdgico - NAP;

XIII - Implantar os projetos e programas de suporte aos discentes: nivelamento, monitoria,
iniciacao cientifica, atividades de extensdo e atividades complementares;

XIV - Implantar sistema de matricula com documentos digitalizados e certificacao eletrbnica,
propiciando pleno atendimento aos requisitos legais de arquivo e armazenamento de
documentos académicos;

XV - Implantar a home page da Faculdade UNITERP - FACTERP;

XVI - Organizar as informacdes académicas disponiveis no setor, visando a colaboracdo na
gestao institucional;

XVII - Implantar e aprimorar a utilizagdo do sistema de gestdo académica;

XVIII - Promover o crescimento gradativo e ordenado do acervo, bem como a sua
preservacéo;

XIX - Contribuir para a integracdo dos resultados da avaliacdo institucional as acdes de
planejamento da Faculdade UNITERP - FACTERP;

XX - Assegurar pleno atendimento aos “Requisitos Legais”, nas esferas de atuacédo da

12
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Faculdade UNITERP - FACTERP, especificamente:

a) Politicas de educacdo ambiental, conforme disposto na Lei N° 9.795/1999, no Decreto N°
4.281/2002 e na Resolugdo CNE/CP N° 2/2012;

b) Desenvolvimento Nacional Sustentavel, conforme disposto no Decreto N° 7.746, de
05/06/2012 e na Instrugdo Normativa N° 10, de 12/11/2012;

c) Diretrizes Nacionais para a Educagdo em Direitos Humanos, conforme disposto no
Parecer CNE/CP N° 8/2012, de 06/03/2012, que originou a Resolucdo CNE/CP N° 1, de
30/05/2012;

d) Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacbes Etnico-Raciais e para o
Ensino de Historia e Cultura Afro-brasileira, Africana e Indigena, nos termos da Lei N°
9.394/96, com a redacdo dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008, e da
Resolucdo CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004;

e) Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo Ambiental, nos Termos da Resolucéo
No. CNE 02/2012;

f) Libras: Lingua Brasileira de Sinais;

g) Condicbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida,

conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N°

10.098/2000, nos Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N°

3.284/2003;

i) Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, conforme disposto

na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012.

5.1.5. Areas de Atuacio Académica

Ser uma instituicdo de referéncia no ensino presencial e a distancia, graduacdo e pos-
graduacgédo (lato sensu e stricto sensu), funcionando por meio de infraestrutura adequada,
caracterizando-se por meio de um modelo de gestao pedagdgica, democratica e eficiente, em
atendimento as multiplas transformacfes e demandas da sociedade, em especial na regiao
de S&o José do Rio Preto e no Estado de S&o Paulo, visando a melhoria da educagéo e

gualidade de vida.
5.1.6. Relato Institucional

O Relato Institucional faz parte do processo de avaliacdo externa da FACULDADE UNITERP

- FACTERP, concebido com o apoio da Comissdo Propria de Avaliagdo — CPA, em
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consonancia com as determinacdes do Ministério da Educacédo constantes da Nota Técnica
n° 14 /2014 —-CGACGIES/DAES/INEP/MEC.

De acordo com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 62, o Relato Institucional foi
concebido como uma inovagdo do Instrumento para Avaliagdo Institucional Externa
(modalidade presencial), 2014, publicada na Portaria 92 de 31 de janeiro de 2014, que
subsidia 0 ato de credenciamento e recredenciamento institucional e a transformacgéo da
organizacao académica.

O Relato Institucional (RI) tem por objetivo evidenciar como 0s processos de gestédo
institucional se desenvolvem a partir das avaliagbes externas e das avaliacdes internas.

A FACULDADE UNITERP - FACTERP, mantida pelo CENTRO EDUCACIONAL MICHELIN
LTDA - ME, CNPJ No. 09.381.333/0001-82, foi autorizada pela Despacho do Ministro da
Educacao, Mendonga Filho, em 27 de outubro de 2017 e publicada a Portaria MEC No. 1.363
de 27 de outubro de 2017, publicado no Diario Oficial da Unido — D.O.U. em 30 de outubro de
2017, Parecer No. 401/2017 da Cémara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de
Educacéo, referente ao processo e-MEC No. 201507474. A Portaria MEC No. 1.135, de 1°.
de novembro de 2017, publicada no D.O.U. em 03 de novembro de 2017, autorizou os Cursos
de Biomedicina, referente ao processo e-MEC No. 201507476; Enfermagem, referente ao
processo e-MEC No. 201507477; e, Farmacia, referente ao processo e-MEC No. 201507475;
com cem (100) vagas cada um, iniciando assim as atividades académicas da FACULDADE
UNITERP - FACTERP.

Desse modo, surge em Sao José do Rio Preto a FACULDADE UNITERP - FACTERP,
preocupada com o desenvolvimento local regional e, por extensao, nacional, com os Cursos

de Biomedicina, Enfermagem e Farmacia.

Atualmente a FACULDADE UNITERP - FACTERP oferece a localidade e a regido de
Sao José do Rio Preto, Estado de Sao Paulo, os seguintes cursos:
v" Curso de Bacharelado em Biomedicina
Autorizado pela Portaria N° 1.135, de 1°. de novembro de 2017, publicado no D.O.U.
em 03 de novembro de 2017, com nota 4.
Reconhecimento de Curso pela Portaria SERES N° 112 de 12/05/2023, publicada no
D.0.U., N° 91, Secéo 1, Pags. 29 e 30, de 15/05/2023.
Curso de Bacharelado em Enfermagem
Autorizado pela Portaria N° 1.135, de 1°. de novembro de 2017, publicado no D.O.U.
em 03 de novembro de 2017, com nota 4.

Fomos avaliados com conceito 4, aguardando Portaria.
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v' Curso de Bacharelado em Farmécia
Autorizado pela Portaria N° 1.135, de 1°. de novembro de 2017, publicado no D.O.U.
em 03 de novembro de 2017, com nota 4.
Fomos avaliados com conceito 3, aguardando Portaria.

v" Curso de Bacharelado em Direito
Autorizado pela Portaria N° 1103, DE 29 de setembro de 2021, publicado no D.O.U.
em 30 de setembro de 2021, com nota 4.

A Instituicdo passou pelo Recredenciamento, com conceito 4, aguardando Portaria.

A entidade Mantenedora comprova vasta experiéncia na area da educacéo profissional,
ministrando cursos de Formacéo Inicial e Continuada - FIC, desde 01/07/1997 e Educacéao
Profissional Técnica de Nivel Médio, desde 30/01/2004 quando foi publicada no DOE-SP sua
autorizacdo de instalacdo e funcionamento, a vista do que consta do protocolo n°
000076/0079/04. Constatamos que as empresas de toda a regido se ressentem da
indisponibilidade de pessoal qualificado no mercado, e a mantenedora por meio do COLEGIO
TECNICO UNITERP tem o objetivo de ajudar a suprir essa demanda por novos profissionais.
Professores de alto gabarito, material didatico proprio e métodos de ensino inovadores foram
a valvula propulsora para o sucesso desses cursos. Os cursos de Formacdo Individual e
Continuada ja somam mais de sessenta (60) turmas concluidas com cerca de 1.500 alunos
certificados e os cursos de Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio somam duzentas
(200) turmas concluidas, com mais de 8.000 alunos diplomados. O ingresso na Educacédo
Superior € uma continuidade natural do nosso trabalho, uma vez que 0S NnoSsos egressos
buscam uma formacéao superior nos mesmos padrdes de qualidade dos n0sSs0s outros cursos.
A Faculdade UNITERP - FACTERP, formadora de profissionais de nivel superior, estabelece
0s seguintes principios, vinculados ao direcionamento proposto:

| - Formar um centro de reflex&o critica composta pela administracéo, professores, alunos,
funcionarios, tendo o ensino como atividade fundamental da institui¢ao;

Il - Promover a participacéo e a descentralizagédo na gestdo académica;

Il - Trabalhar e refletir a realidade histérico-geogréfica, nacional e internacional, nos seus
niveis social, politico, econémico e cultural;

IV - Formar especialistas para os quadros dirigentes da prépria Faculdade UNITERP -
FACTERP, do municipio e do estado, conscientes de nossa realidade social, politica,
econdmica e cultural;

V - Estabelecer uma relacéo de reciprocidade e de parceria com a comunidade, prestando-

Ihe servigos especializados;
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VI - Formar cientistas profissionais do saber aptos para o exercicio de suas funcdes e que
ajudem a sociedade, por meio de instrumentos intelectuais, escolhendo meios que superem
as estruturas que a oprimem;

VII - Criar uma relagéao forte entre professor e aluno, considerando este como centro das
atividades educacionais, incentivando-o a expressar suas ideias, a investigar e a procurar
meios para o seu desenvolvimento, tanto individual quanto social, visando resultados como:
descoberta do conhecimento, apreensdo dos contetdos, modificacdo de comportamento e
aquisicdo de saber;

VIII - Articular os projetos pedagdégicos de seus cursos a fim de que proporcionem aos alunos
temas de reflexdo, fontes de estudo, proposicdes criativas e originais, decorrentes da
incessante critica da realidade;

IX - Participar de forma integrada e solidaria no processo de desenvolvimento
socioecondmico, cultural, cientifico e tecnoldgico do Estado, da regido e do Pais;

X - Promover e divulgar as conquistas e os beneficios, resultantes dos trabalhos de pesquisa,
de iniciacdo cientifica e de investigacdo cientifica e tecnoldgica, gerados na Faculdade
UNITERP - FACTERP.

Esses principios tém como base a pluralidade de ideias e de concepc¢des pedagdgicas. Existe
um respeito as ideias propostas, permitindo-se a liberdade no ensino, na pesquisa e na
divulgacdo da cultura, da arte e do saber. As concepcdes pedagogicas se adaptam a cada

curso, com possibilidade de mudancas, de acordo com a especificidade de cada um.
6. Introducéo

A Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliacdo institucional tem por objetivo
identificar o perfil da IES e o significado de sua atuagdo, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais,
consolidadas em cinco eixos no Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa.

Ao longo do desenvolvimento do relatério, serdo apresentados os dados e as informagdes
referentes aos eixos, dimensdes e indicadores em consonancia com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da FACULDADE UNITERP - FACTERP.
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Cuidador de ldosos.

Prevencgéo Diabetes. — Palestras online/remotas

Outubro Rosa e novembro Azul — Palestras online/remotas

Biomedicina Prof@ Me. Natalia Alves Fiorilli Mestre
Enfermagem Prof. Dr. Glauber Menezes Lopim Doutor
Farméacia Prof2 Me. Maria do Rosario Vigeta Lopes Mestre
Direito Prof. Me. Herbert Luis da Costa Mestre
Graduacao 172

Pos-graduacgao 00

Biomedicina/ Ciéncia da

Days Oliveira de Andrade ) Doutorado
Saude
Déris da Silva Barbosa Enfermagem/ Enfermagem Mestrado
_ _ _ Biomedicina/ Gestdo em o
Fernando Siqueira Francisco i Especialista
Saude
_ Enfermagem/Neurologia
Glauber Menezes Lopim . Doutorado
/Neurociéncias
_ o _ Ciéncias Bioldgicas/Ciéncias
Graciele Domitila Tenani Mestrado
da Saude
Jaqueline de Carvalho Valverde Batista Letras/letras Doutorado
Jaqueline Raquel Batalh&o Quimica/Quimica Mestrado
Licia Paula Schelbauer Borges Farmacia/Homeopatia Especialista
Lucas Portilho da Cunha Engenharia Quimica/ Doutorado
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Ciéncias
Maria Clara Calastri Biolégicas/Ciéncias da Doutorado
Saude
_ o Farmacia/ Engenharia de
Maria do Rosario Vigeta Lopes _ Mestrado
Alimentos
Mateus Alexandre Maestrella Basilio Biomedicina/ Microbiologia Mestrando
o Biomedicina/ Gestéo de o
Mayara Gambellini Gongalves Especialista
Pessoas
Miriam Andréia Chiquetto Mainarte Enfermagem/Enfermagem Mestrado
_ _ Enfermagem/Pedagogia Em o
Odivaldo Silva Manhoso ) Especialista
Saude
Priscila Buck de Oliveira Ruiz Enfermagem/ Enfermagem Mestrado
_ o _ Ciéncias
Ricardo Quitério Sartori o S Doutorado
Bioldgicas/Biociéncias
_ _ Enfermagem/Saude e
Tatiana Moreira Afonso _ Mestrado
Ambiente
7. Indicadores de Qualidade da Educacado Superior
: 2017 2023
Indices Institucionais - IES
Valor Valor
indice Geral de Cursos (IGC) - -
Conceito Institucional (CI) - -
Conceito Credenciamento 3,0 4,0
CURSOS CPC CcC ANO
Biomedicina - 4 2022
Enfermagem - 4 2023
Farmécia - 3 2023
Direito - 4 2021
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8. Cursos em atividade na graduacao

QUADRO 1 — CURSOS DE GRADUAGAO OFERTADOS

.. . - N°
IU'C'O 25 SENEMIECEE Grau Modalidade | Turno | Vagas Cargg
funcionamento do Curso Horaria
[{Ano

Matutino 50 4.140 h

Biomedicina Bacharel Presencial
06/08/2018 Noturno 50 4.140 h
Matutino 50 4.000 h

Enfermagem Bacharel Presencial
06/08/2018 Noturno 50 4.000 h
Matutino 50 4544 h

Farméacia Bacharel Presencial
10/02/2020 Noturno 50 4544 h
Matutino 50 4.740 h

06/02/2024 Direito Bacharel Presencial
Noturno 50 4,740 h

9. Metodologia

A Autoavaliacao institucional da FACULDADE UNITERP - FACTERP devera ser coordenada
pela Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA), conforme orientacdes definidas pela CONAES e
INEP, e os indicadores de qualidade calculados com base nos dados coletados e, também,
as recomendacbes advindas das avaliacBes externas, consonantes com as dimensdes da
SINAES, que séo:

1. a missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional;

2. a politica para o ensino, a extensdo, a pos-graduagcdo e as respectivas formas de
operacionalizagéo;

3. aresponsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuicdo em relagdo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico e social, & defesa
do meio ambiente, da memaria cultural, da producéo artistica e do patrimoénio cultural;

4. a comunicagdo com a sociedade;

5. as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo,

seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;
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6. organizagéo e gestéo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a
participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios;

7. infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, de biblioteca, recursos de informacao e
comunicacao;

8. planejamento e avaliacdo, especialmente 0s processos, resultados e eficacia da
autoavaliacao institucional,

9. politicas de atendimento aos estudantes;

10. sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da educacao superior.

O presente Relatério apresenta os dados coletados da avaliacdo realizada pela
Comisséo Proépria de Avaliacdo (CPA) da FACULDADE UNITERP - FACTERP no decorrer
do ano de 2023.
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A CPA possui um cronograma de atividades com previsao de pelo uma avaliagéo anual;
neste ano de 2023, ocorreu nos meses de outubro/novembro (23 de outubro a 23 de
novembro).

¢
UNITERP

FACULDADE

PESQUISA

CPA 2023

PARTICIPANTES:

Alunos, corpo técnico/administrativo,

professores e coordenadores.
DE 23 DE OUTUBRO

A 23 DE NOVEMBRO

A Comissdo compreende a autoavaliagdo como um processo permanente de
construcdo da instituicdo. O seu carater diagnoéstico e formativo de autoconhecimento deve
permitir a reanalise dos objetivos estabelecidos no projeto politico institucional e o
aperfeicoamento do corpo docente na construcdo de praticas condizentes as necessidades
do contexto social e escolar vigente, assim como do corpo técnico- administrativo que,

também, esta envolvido neste processo de reflexdo e autoconsciéncia institucional.

Considerando que a Avaliagdo Institucional deve contemplar nimero expressivo da
comunidade académica para validar as percepg¢des quantitativas e qualitativas das instancias
previstas nos diversos instrumentos de coletas de dados, cada sujeito vinculado a Instituigéo,
foi conscientizado da importancia da avaliagdo e convidado a dela participar: direcao,

professores, coordenadores e estudantes.
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Durante a fase de sensibilizacdo houve a participacéo dos representantes da CPA. As
divulgacdes ocorreram por meio do ambiente online de acesso no perfil do aluno, no perfil de
docente, com a colaboragédo dos coordenadores de cursos em abordagens presenciais em
sala de aula, com panfletos, e nos cartazes afixados nos murais e salas de aula da institui¢cdo,
e ainda, na divulgacao de informativos por meio de e-mails.

Por se tratar de pesquisa exploratoria quantitativa, com abordagem funcionalista, de
método dedutivo, tendo como instrumento de coleta de dados questionario aplicado por meio
eletrdnico, coube a comissao da CPA apenas a geracédo das tabelas e figuras que facilitam a

visualizacéo dos dados e a interpretacdo e andlise deles.

A Figura 1 apresenta a distribuicdo dos participantes da Avaliacdo Institucional, realizada no
segundo semestre, segundo total de participantes, total de respondentes e o percentual de
respostas.

_ Total Percentual
Perfil N° Total ; ;
Respondido Respondido
Aluno 172 66 38%
Professor 18 13 72%
Técnico -
N _ 25 25 100%
Administrativo

22



é @

FACTERP UNITERP

FACULDADEUNITERP COLEGIO TECNICO E FACULDADE

Taxa de ades3ao a CPA - 2023

200 120%
100%

_A 100%

180

80%

60%

40%

20%

0%

Aluno Professor Técnico - Administrativo

N2 Total mmm Total Respondido === Percentual Respondido

Em 2023, foi o sexto ano da Avaliacdo da CPA na FACULDADE UNITERP — FACTERP, que
teve o inicio das aulas em agosto/2018, tivemos a participacdo de 38% dos alunos, 59% dos
Docentes e 100% dos Colaboradores Téchico Administrativo. Observamos que houve um
envolvimento médio dos docentes e excelente do corpo técnico-administrativo, visto que
tivemos a participacdo de 59% dos docentes e 100% dos colaboradores
técnico/administrativo e entende-se que se faz necessario um trabalho de conscientizacéao

junto aos discentes, docentes, quanto a participacao no processo avaliativo.

AcOes aserem realizadas: Continuaremos a divulgar a importancia deste processo avaliativo
e quais os reflexos e o0 que envolve a participacdo: resultam na sistematizacao dos resultados,
divulgacdo e concretizagdo das solicitagdes feita na pesquisa. A CPA promovera ampla
divulgacdo, por meio de seus membros para toda a comunidade académica. Para 2024,
visamos ampliar a divulgagcdo da CPA mais intensivamente durante todo o semestre letivo,
pois 05 (cinco) novas turmas ingressaram na FACULDADE UNITERP - FACTERP.

Divulgaremos os resultados desta Avaliacéo e as agfes realizadas apos o Relatorio.
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ASPECTOS DEMOGRAFICOS - DISCENTES

Estado Civil - 2023

2%

= Estado Civil = Casado = Solteiro = Divorciado = Unido Estdvel = Quiros

Situacdo Profissional - 2023

g

® Situagdo Profissional = Desempregado = Empregado Formal

= Empregado Informal ® Dono proprio negocio B Estagiario
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Idade - 2023

= |dade = Menos de 20 anos
= 21a25anos = 26 a30anos
®m 31 a 35 anos = Mais de 36 anos

Masculino 27%

Feminino 73%

Alugado 26%
Préprio 38%
Mora com os pais 36%
Qe pessossmorsmeomvees? |
la4d 94%
5a8 6%
Mais de 8 0%
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1-5 salérios 86%
5-10 saléarios 11%
>10 salarios 3%

Menos de 1 ano 2%
2 a3 anos 19%
4 a5 anos 24%
Mais de 5 anos 55%

Pdblica regular

84%

Pudblica Supletivo

9%

Privada regular

7%

Privada Supletivo

Aumento de Cultura Geral

0,00%

6%

Iniciar atuacéo profissional na area

64%

Necessita de Atualizacéo

Profissional

25%

Exigéncia da Empresa

1%

Abrir o Préprio Negocio

5%

Qualidade do curso

21%

Facilidade de acesso

14%
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Valor da anuidade

53%

Recomendacéo de outros

11%

Campanha Publicitaria

1%

ASPECTOS DEMOGRAFICOS — DOCENTES

Pais 18%
Parentes 1%
Colegas 13%
Chefe 4%
Ninguém 65%
Masculino 31%
Feminino 69%

21 a 25 anos

Casado 29 %
Solteiro 57%
Divorciado 5%
Unido Estéavel 10%
Outros 0%

8%

26 a 30 anos

15%
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31 a 35 anos

23%

Mais de 36 anos

54%

De 01 a 04 horas

38%

De 05 a 10 horas

24%

De 11 a 15 horas

24%

De 16 a 20 horas

10%

Mais de 20 horas

Menos de 01 ano

5%

8%

De 02 a 03 anos

23%

De 04 a 05 anos

15%

Mais de 05 anos

54%

Especializagéo 31%
Mestrado 38%
Doutorado 31%
P6s-Doutorado 0%

ASPECTOS DEMOGRAFICOS - TECNICO/ADMINISTRATIVO

Masculino

24%
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Feminino 76%

Casado 48%
Solteiro 289%
Divorciado 14%
Unido Estavel 5%
Outros 5%
Menos de 20 anos 0,00%
21 a 25 anos 5%
26 a 30 anos 14 %
31 a 35 anos 194%
Mais de 35 anos 62%
Menos de 01 ano 40%
De 02 a 03 anos 31%
De 04 a 05 anos 9%
Mais de 05 anos 20%

Ensino Fundamental | 14%
Ensino Fundamental Il 5%

Ensino Médio 24%
Graduacéo 38%
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P6s-Graduacao 19%

Sim 96%

Né&o 4%

Sim 100,00%

Né&o 0,00%

Sim 100,00%

Né&o 0,00%

Sim 96%

Nao 4%

9.1 Cronograma de atividades da CPA

CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES DA CPA

Portaria de Nomeacéo da CPA.

Formacéo da equipe de trabalho. X X
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Reunibes com a  Diregao,
coordenacbes de Cursos e
Membros da CPA para X X
sistematizacdo as acBes e
composicbes de grupos de
trabalho.
Encontros da equipe CPA para
organizar e desenvolver estratégias
de man?lra integrada a partlr da X X X X X X
percepgéo dos diferentes
segmentos que compdem a
comissao.
Sensibilizag&o: Encontros com
representantes de turmas, visitas
em salas de aulas, seminarios,
exposicao de cartazes, X X X X X X
informativos, site, entre outros, para
alimentar a cultura avaliativa da
IES.
Analise dos resultados. X
Plano de Melhorias - acdes
. . X
planejadas a partir dos resultados.
Divulgagdo dos resultados a X
comunidade académica.
Periodo da Autoavaliagdo X X X X
Sensibilizagdo X | X X X X X
Andlise dos resultados. X
Divulgacdo dos resultados a
. . X X
comunidade académica.
Plano de Melhorias - acdes
. . X
planejadas a partir dos resultados.
ENADE X
Sensibilizagao X X X X X X X
Analise dos resultados. X X X X
Divulgacdo dos resultados a
. . X X
comunidade académica.
Plano. de Melhorlas - acbes X X X X
planejadas a partir dos resultados.
Avaliacdes externas de X X
curso/lES.
Analise dos relatérios junto aos X X X X
coordenadores de cursos.
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Elaborac&o do Plano de Melhorias,

X X
por curso.
Relacdo dos documentos a serem
organizados mobilizando a
comunidade  académica para X X

elaboracdo do relatorio de
autoavaliacdo institucional (Check
list).

Reunibes com a  Direcao,
Coordenacbes de Cursos para X X
analise do PDI.

Andlise dos principais documentos
dos processos avaliativos.

Elaboragdo do relatério de
autoavaliacao

Envio do Relatério para a
apreciacdo dos dirigentes da IES e | X X
da Diretoria Académica

Divulgagdo dos resultados a

comunidade académica. X X
Parecer da Diretoria Académica X
Concluséo do Relatério. X

A seguir, sdo apresentados os resultados obtidos da avaliacdo dos alunos com relacao

aos docentes. Avaliacao, esta, feita docente a docente e curso a curso.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Desempenho Docente

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?
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CURSO DE BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA:

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensao 2: Desempenho Docente! Como vocé avalia o

professor quanto ao dominio do conteudo na disciplina ministrada?
66 respostas

® Otimo
® Bom
 Regular
@ Ruim

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminérios, provas e outros (de maneira virtual/online)?
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40

35

30

25

20

15

10

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensio 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Days Oliviera de Andrade- CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

Como vocé avalia o professor quanto
a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo
professor-aluno (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e
assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos
instrumentos diversificados de
avaliagdo, tais como QUIS, trabalhos,
semindrios, provas e outros (de
maneira virtual/online)?

B Otimo 12 12 13 13
HBom 11 9 9 9
W Regular a S 3
® Ruim 1 4 4

= NA 38 36 36 37
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Otimo Bom [ Regular| Ruim NA
Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do
conteldo na disciplina ministrada? 18% 16,67% | 6,06% | 1,52% 58%
Como vocé avalia o professor quanto a didatica
aplicada em sala de aula (virtual/online)? 18% 13,64% | 7,58% | 6,06% 55%

Como vocé avalia a relacédo professor-aluno (has salas

virtuais/online)? 20% | 13,64% | 6,06% | 6,06% 55%
Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do
professor (nas salas virtuais/online)? 20% | 13,64% | 4,55% | 6,06% 56%

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos
diversificados de avaliagéo, tais como QUIS, trabalhos,
seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)? | 20% | 13,64% 5% 6% 56%

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Desempenho Docente

DOCENTE: Doris Silvia B. de Souza- CURSO: ENFERMAGEM

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais como
QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Déris Silvia B. de SouzaCURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

40

35

Como vocé avalia o professor quanto
a diddtica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo
professor-aluno (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e
assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos
instrumentos diversificados de

avaliagdo, tais como QUIS, trabalhos,

semindrios, provas e outros (de
maneira virtual/online)?

B Otimo 8 12 15 11
® Bom 13 13 13 14
" Regular 7 6 2 4
B Ruim 3
B NA 34 34 35 34
Otimo Bom [ Regular| Ruim NA
Como vocé aV{’:I|Ia o] prc_)fe:.:;sgr qua_m_to ao dominio do 12% | 19,70% | 10,61% | 6,06% 5200
contetdo na disciplina ministrada?
Como vocé avalia o professor quanto a_dldatlca 18% | 19,70% | 9,09% | 1.52% 52%
aplicada em sala de aula (virtual/online)?
Como vocé avalia a relacéo professor-aluno (nas salas
Vi rtu;;is /orrJ1Iine)’> ( 23% 19,70% | 3,03% | 1,52% 53%
Como vocé avalia a pontualld_ade e ass_ldmdade do 17% | 21,21% | 6,06% | 4,55% 529%
professor (nas salas virtuais/online)?
Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos
diversificados de avaliagéo, tais como QUIS, trabalhos, 17% | 21,21% 6% 5% 52%
semindrios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?
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virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

30

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Fernando Siqueira Francisco CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

25

20

15

10

Como vocé avalia o professor
quanto a didatica aplicada em
sala de aula (virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo
professor-aluno (nas salas
virtuais/online)?

Como voceé avaliaa
pontualidade e assiduidade do
professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo
dos instrumentos diversificados
de avaliacdo, tais como QUIS,
trabalhos, semindrios, provas e
outros (de maneira
virtual/online)?

m Otimo 15 15 22 17

HBom 13 15 8 11

™ Regular 5 4

B Ruim 5 a4

m NA 28 28 28 28
Otimo | Bom Regular | Ruim NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 23% 19,70% | 7,58% | 7,58% | 42%

dominio do conteltdo na disciplina

ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 23% 22,73% | 6,06% | 6,06% | 42%

didatica aplicada em sala de aula

(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagéo professor-aluno | 33% 12,12% | 6,06% | 6,06% | 42%

(nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e | 26% 16,67% | 10,61% | 4,55% | 42%

assiduidade do professor (nas salas

virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos | 26% 16,67% | 11% 5% 42%

instrumentos diversificados de avaliacao,

tais como QUIS, trabalhos, seminarios,

provas e outros (de maneira virtual/online)?
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Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimens3o 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Glauber Menezes Lapim CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.
a5
30
25
20
15
10
5
0 3 i
Como vocé avalia a utilizagdo
Como vocé avalia a dos instrumentos diversificados
Como vocé avalia o professor Como vocé avalia a relagdo ontualidade e assiduidade do | de avaliac3io, tais como QUIS,
quanto a diddtica aplicada em professor-aluno (nas salas P AN, .0 .
sala de aula (virtual/onling)? virtuais/online]? professor (nas salas trabalhos, semindrios, provas e
3 virtuaisfonline)? outros (de maneira
virtualfonline)?
H Otimo 28 29 24 26
H Bom 10 10 10 10
= Regular 2 1 - 3
B Ruim 0 1
H NA 26 25 26 26
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Otimo | Bom Regular | Ruim NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 42% 15,15% | 3,03% | 0,00% | 39%
dominio do conteddo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 44% 15,15% | 1,52% | 1,52% | 38%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacéo professor-aluno | 36% 15,15% | 6,06% | 3,03% | 39%
(nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e | 39% 15,15% | 4,55% | 1,52% | 39%
assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos | 39% 15,15% | 5% 2% 39%
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Desempenho Docente

DOCENTE: Graciele DomitilaTenani - CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E
FARMACIA

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do conteddo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacao professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliacéo, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Graciele Tenani CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

60
50
40
30
20
10
0
Como vocé avalia a utilizagdo
N . N . o Como vocé avaliaa dos instrumentos diversificados
;3;:?0\’23? da;?lf:pﬂzze:':; f)?gg;ifi?:igi:#ﬂi?:: pontualidade e assiduidade do de avaliacdo, tais como QUIS,
sala de aula {virtual/online)? virtuais/online)? professor (nas salas trabalhos, semindrios, provas e
) i virtuaisfonline)? outros (de maneira
virtual/online)?
® Otimo 51 45 48 16
B Bom 4 10 6 9
® Regular 2 2 2 2
M Ruim 1 1 2 1
m NA 8 8 8 8
Otimo | Bom Regular | Ruim | NA
Como vocé avalia o professor quanto ao | 77% 6,06% | 3,03% |1,52% |12%
dominio do conteGdo na disciplina
ministrada?
Como vocé avalia o professor quanto a | 68% 15,15% | 3,03% | 1,52% | 12%
diddtica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?
Como vocé avalia a relagéo professor-aluno | 73% 9,09% | 3,03% | 3,03% | 12%
(nas salas virtuais/online)?
Como vocé avalia a pontualidade e | 70% 13,64% | 3,03% | 1,52% | 12%
assiduidade do professor (nhas salas
virtuais/online)?
Como vocé avalia a utlizagdo dos | 70% 13,64% | 3% 2% 12%
instrumentos diversificados de avaliacao,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?
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Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagao professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimens3o 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Jaqueline de Carvalho Valverde CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

30

25

20

15

10

Como vocé avalia a utilizacdo
. . N . . Como vocé avaliaa dos instrumentos diversificados
Como vocé avalia o professor Como vocé avalia a relagdo . . - .
s . pontualidade e assiduidade do de avaliagdo, tais como QUIS,
quanto a diddtica aplicada em professor-aluno (nas salas o
sala de aula (virtual/online)? virtuais/online)? professor (nas salas trabalhos, semindrios, provas e
: ) virtuaisfonline)? outros (de maneira
virtual/online)?
H Otimo 20 23 23 18
mBom 13 11 14 13
= Regular 6 3 1 4
M Ruim 3 3 3 6
B NA 25 26 25 25

Otimo | Bom Regular | Ruim | NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 30% 19,70% | 9,09% | 4,55% | 38%
dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 35% 16,67% | 4,55% | 4,55% | 39%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?
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Como vocé avalia a relagéo professor-aluno | 35% 38%

(nas salas virtuais/online)?

21,21% | 1,52% | 4,55%

Como vocé avalia a pontualidade e | 27% 38%
assiduidade do professor (nas salas

virtuais/online)?

19,70% | 6,06% | 9,09%

Como vocé avalia a utlizacdo dos
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

27%

19,70%

6%

9% 38%

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

35
30
25
20
15
10

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Jaqueline Raquel Batalhdo CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

Como vocé avalia o professor
quanto a didatica aplicada em
sala de aula (virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo
professor-aluno (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avaliaa
pontualidade e assiduidade do
professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utiliza¢do
dos instrumentos diversificados
de avaliagdo, tais como QUIS,
trabalhos, semindrios, provas e
outros (de maneira
virtual/online)?

B Otimo

23

22

27

22

HBom

10

11

7

12

= Regular

2

1

B Ruim

3

1

B NA

27

30

27

30
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Otimo | Bom Regular | Ruim | NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 35% 15,15% | 6,06% | 3,03% | 41%
dominio do conteddo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 33% 16,67% | 3,03% | 1,52% | 45%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacéo professor-aluno | 41% 10,61% | 3,03% | 4,55% | 41%
(nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e | 33% 18,18% | 1,52% | 1,52% | 45%
assiduidade do professor (nhas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos | 33% 18,18% | 2% 2% 45%
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Desempenho Docente

DOCENTE: : Licia Paula Schelbauer Borges- CURSO: BIOMEDICINA E FARMACIA

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do conteddo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliacéo, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensio 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Licia Paula SchelbauerBorges CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.
35
30
25
20
15
10
5
0 Como vocé avalia a utilizacdo
Comeyoceamlocpresr | Comovockala 650 | ot st do | G g, omoQu,
sala de aula (virtual/online)? virtuais/online)? pn?fess?r (na_s salas trabalhos, semindrios, provas &
virtuais/online)? outros (de maneira
virtual/online)?
H Otimo 18 22 22 16
B Bom 15 9 9 16
" Regular 2 ) 2 2
B Ruim 1 2 2 2
mNA 30 31 31 30
Otimo | Bom | Regular | Ruim NA
Como vocé avalia o professor quanto ao 27% | 22,73% | 3,03% | 1,52% | 45%
dominio do contetido na disciplina
ministrada?
Como vocé avalia o professor quanto a 33% | 13,64% | 3,03% | 3,03% | 47%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?
Como vocé avalia a relacéo professor- 33% | 13,64% | 3,03% | 3,03% | 47%
aluno (nas salas virtuais/online)?
Como vocé avalia a pontualidade e 24% | 24,24% | 3,03% | 3,03% | 45%
assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?
Como vocé avalia a utilizagcao dos 24% | 24,24% 3% 3% 45%
instrumentos diversificados de avaliagao,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira
virtual/online)?
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Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensio 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Lucas Portilho da Cunha CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.
45
40
35
30
25
20
15
10
5
0
Como vocé avalia a utilizagdo
Como vocé avalia o professor Como vocé avalia a relagdo Como vocé avalia a dos instrumentos diversificados
quanto a didatica apll)'lcada em professor-aluno (nas 5;35 pontualidade e assiduidade do de avaliacdo, t_ais Fomo Quls,
sala de aula (virtual/online)? virtuais/online)? professor (nas salas trabalhos, semindrios, provas e
: : virtuais/online)? outros (de maneira
virtual/online)?
 Otimo 30 34 39 37
HBom 17 13 10 13
= Regular 3 1 3 1
M Ruim 3 3 1 3
mNA 13 13 13 13
Otimo | Bom Regular | Ruim NA
Como vocé avalia o professor quanto ao | 45% 25,76% | 4,55% | 4,55% | 20%
dominio do contetdo na disciplina
ministrada?
Como vocé avalia o professor quanto a | 52% 19,70% | 1,52% | 4,55% | 20%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?
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Como vocé avalia a relagéo professor-aluno | 59% 15,15% | 4,55% | 1,52% | 20%

(nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e | 56% 19,70% | 1,52% | 4,55% | 20%
assiduidade do professor (has salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utlizacdo dos
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,

provas e outros (de maneira virtual/online)?

56% 19,70% | 2% 5% 20%

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Maria Clara Jéssica Calastri CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

Como vocé avalia a utilizagdo
dos instrumentos diversificados

Como vocé avaliaa

Como vocé avalia o professor Como vocé avalia a relagdo

quanto a didatica aplicada em
sala de aula (virtual/online)?

professor-aluno (nas salas
virtuais/online)?

pontualidade e assiduidade do
professor (nas salas
virtuais/online)?

de avaliagdo, tais como QUIS,
trabalhos, seminarios, provas e
outros (de maneira
virtual/online)?

u Otimo

13

12

14

12

HBom

11

10

11

= Regular

3

B Ruim

3

u NA
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Otimo | Bom Regular | Ruim NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 20% 16,67% | 4,55% | 3,03% | 56%
dominio do conteddo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 18% 15,15% | 6,06% | 3,03% | 58%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno | 21% 13,64% | 4,55% | 3,03% | 58%
(nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e | 18% 16,67% | 4,55% | 4,55% | 56%
assiduidade do professor (has salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos | 18% 16,67% | 5% 5% 56%
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Desempenho Docente

DOCENTE: Maria do Rosério Vigeta Lopes- CURSO: BIOMEDICINA E FARMACIA

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliacéo, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensio 2: Desempenho Docente

DOCENTE: Maria do Rosério VigetaLopeCURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.
35

30
25

20
15

10

Como vocé avalia a utilizagdo
N . N . . Como vocé avaliaa dos instrumentos diversificados
Como vocé avalia o professor Como vocé avalia a relagdo . - - .
. . pontualidade e assiduidade do de avaliagdo, tais como QUIS,
quanto a didatica aplicada em professor-aluno (nas salas B
sala e aula [virtual/online)? virtuais/online)? professor (nas salas trabalhos, semindrios, provas e
) ) virtuais/online)? outros (de maneira
virtual/online)?
m Otimo 23 28 31 22
®Bom 14 11 8 17
" Regular 4 3 3 2
H Ruim 3 2 2 3
B NA 22 22 22 22

Otimo | Bom Regular | Ruim NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 35% 21,21% | 6,06% | 4,55% | 33%
dominio do conteGdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 42% 16,67% | 4,55% | 3,03% | 33%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagéo professor-aluno | 47% 12,12% | 4,55% | 3,03% | 33%
(nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e | 33% 25,76% | 3,03% | 4,55% | 33%
assiduidade do professor (has salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utlizagdo dos | 33% 25,76% | 3% 5% 33%
instrumentos diversificados de avaliagéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?
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Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

40

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensio 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Mateus AlexandreMaestrella Basilio CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

35
30
25
20
15
10
5
0 Como vocé avalia a utilizagdo
Como vocé avalia a dos instrumentos diversificados
‘;:S;:?OV;)(;? da;’:’t?(lr ;p‘l)izze;z% i?gg;ﬁi?:sga‘s;:gfs pontualidade e assiduidade do de avaliagdo, t_a'l? ?omo Quis,
sala de aula (virtual/online)? virtuais/online)? prczfess?r (na_s salas trabalhos, SEMINArios, provas €
virtuais/online)? outros (de maneira
virtual/online)?
m Otimo 15 16 15 14
H Bom 12 10 11 10
m Regular 2 2 2
M Ruim 2 2 2
B NA 35 36 36 38
Otimo | Bom Regular | Ruim NA
Como vocé avalia o professor quanto ao | 23% 18,18% | 3,03% | 3,03% | 53%
dominio do contetdo disciplina
ministrada?
Como vocé avalia o professor quanto a | 24% 15,15% | 3,03% | 3,03% | 55%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?
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Como vocé avalia a relagéo professor-aluno
(nas salas virtuais/online)?

23%

16,67%

3,03%

3,03% | 55%

Como vocé avalia a pontualidade e
assiduidade do professor
virtuais/online)?

21%
(nas salas

15,15%

3,03%

3,03% | 58%

Como vocé avalia a utlizacdo dos
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

21%

15,15% | 3%

3% 58%

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Mayara Gambellini Gongalves CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

50
45
40
35
30
25
20
15
10
5
0 . . =
Como vocé avalia a utilizagdo
. . . . " Como vocé avalia a dos instrumentos diversificados
Como vocé avalia o professor Como vocé avalia a relagdo . - A .
e R pontualidade e assiduidade do de avaliagdo, tais como QUIS,
quanto a didatica aplicada em professor-aluno (nas salas L
sala de aula (virtual/online)? virtuaisfonline)? professor (nas salas trabalhos, semindrios, provas e
: : virtuais/online)? outros (de maneira
virtual/online)?
H Otimo 11 11 12 11
HBom 9 9 7 8
W Regular 2 2 2 2
B Ruim 2 2 2 2
B NA 42 42 43 43
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Otimo | Bom Regular | Ruim NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 17% 13,64% | 3,03% | 3,03% | 64%
dominio do conteddo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 17% 13,64% | 3,03% | 3,03% | 64%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacéo professor-aluno | 18% 10,61% | 3,03% | 3,03% | 65%
(nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e | 17% 12,12% | 3,03% | 3,03% | 65%
assiduidade do professor (has salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos | 17% 12,12% | 3% 3% 65%
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Desempenho Docente

DOCENTE: Miriam Andreia C. Mainarte - CURSO: BIOMEDICINA E FARMACIA

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliacéo, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensio 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Miriam Andreia C. MainCURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

40
35
30
25
20
15
Como vocé avalia a utilizagdo
Comovoce iz oprofessr | Comovect aimaegio | o, COONKETAS | e dren s
quantoadldatl_raapllcat?aem profes_sor—:f\luno_(nassalas professor (nas salas trabalhos, semindrios, provas e
sala de aula (virtual/online)? virtuais/online)? virtuais/online]? outros (de maneira
virtual/online)?
W Otimo 20 19 22 28
B Bom 11 10 8 8
™ Regular 1 3 1 3
B Ruim 1 1 1 1
B NA 33 33 34 33
Otimo | Bom Regular | Ruim | NA
Como vocé avalia o professor quanto ao | 30% 16,67% | 1,52% | 1,52% | 50%
dominio do conteGdo na disciplina
ministrada?
Como vocé avalia o professor quanto a | 29% 15,15% | 4,55% | 1,52% | 50%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?
Como vocé avalia a relagéo professor-aluno | 33% 12,12% | 1,52% | 1,52% | 52%
(nas salas virtuais/online)?
Como vocé avalia a pontualidade e | 42% 12,12% | 4,55% | 1,52% | 50%
assiduidade do professor (has salas
virtuais/online)?
Como vocé avalia a utilizagdo dos |42% 12,12% | 5% 2% 50%
instrumentos diversificados de avaliagéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?
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Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

(virtual/online)?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula

Como vocé avalia a relacdo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas salas

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Odivaldo Manhozzo CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

Como vocé avalia o professor
quanto a didatica aplicada em

sala de aula (virtual/online)? virtuais/online)?

Como vocé avalia a relag3o
professor-aluno (nas salas

Como vocé avaliaa
pontualidade e assiduidade do
professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo
dos instrumentos diversificados
de avaliagdo, tais como QUIS,
trabalhos, semindrios, provas e
outros (de maneira
virtual/online)?

m Otimo 15 21 19 10

B Bom 14 10 9 10

" Regular 2 3 3 a4

B Ruim 2 3

m NA 32 31 33 32

Otimo | Bom Regular | Ruim NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 23% 21,21% | 3,03% | 4,55% | 48%
dominio do contetdo na disciplina
ministrada?
Como vocé avalia o professor quanto a | 32% 15,15% | 4,55% | 1,52% | 47%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?
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Como vocé avalia a relagéo professor-aluno
(nas salas virtuais/online)?

29%

13,64% | 4,55%

3,03% | 50%

Como vocé avalia a pontualidade e
assiduidade do professor
virtuais/online)?

15%
(nas salas

15,15% | 6,06%

4,55% | 48%

Como vocé avalia a utlizacdo dos
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

15%

15,15% | 6%

5% 48%

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacao professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliacao, tais
como QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

45
40
35
30
25
20
15
10

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Priscila Buck de O. Ruiz CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

Como vocé avalia o professor
quanto a diddtica aplicada em
sala de aula (virtual/online)?

Como vocé avaliaa relagdo
professor-aluno (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avaliaa
pontualidade e assiduidade do
professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo
dos instrumentos diversificados
de avaliagdo, tais como QUIS,
trabalhos, semindrios, provas e
outros (de maneira
virtual/online)?

m Otimo

9

H Bom

9

™ Regular

NlWw || w

2

M Ruim

2

B NA
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Otimo | Bom Regular | Ruim | NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 15% 12,12% | 4,55% | 3,03% | 65%
dominio do conteddo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 14% 12,12% | 4,55% | 3,03% | 67%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagéo professor-aluno | 15% 12,12% | 3,03% | 4,55% | 65%
(nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e | 14% 13,64% | 3,03% | 3,03% | 67%
assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos | 14% 13,64% | 3% 3% 67%
instrumentos diversificados de avaliacéo,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Desempenho Docente

DOCENTE: RICARDO QUITERIO SARTORI - CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E
FARMACIA

Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do conteddo na disciplina ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula (virtual/online)?

Como vocé avalia a relacao professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliag&o, tais como
QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros (de maneira virtual/online)?
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Desempenho Docente
DOCENTE: RICARDO QUITERIO SARTORI CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.

50

40

30

20

10

Como vocé avalia o professor
quanto a didatica aplicada em
sala de aula (virtual/online)?

Como vocé avalia a relagdo
professor-aluno (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avaliaa
pontualidade e assiduidade do
professor (nas salas
virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizacdo
dos instrumentos diversificados
de avaliagdo, tais como QUIS,
trabalhos, semindrios, provas e
outros (de maneira

virtual/online)?

m Otimo 49 47 48 46

HBom 11 13 9 12

Regular 2 1 3 3

M Ruim 0 0 2 0

= NA 4 5 4 5

Otimo | Bom Regular | Ruim | NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 74% 16,67% | 3,03% | 0,00% | 6%
dominio do contetdo na disciplina
ministrada?
Como vocé avalia o professor quanto a | 71% 19,70% | 1,52% | 0,00% | 8%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?
Como vocé avalia a relacao professor-aluno | 73% 13,64% | 4,55% | 3,03% | 6%
(nas salas virtuais/online)?
Como vocé avalia a pontualidade e | 70% 18,18% | 4,55% | 0,00% | 8%
assiduidade do professor (nas salas
virtuais/online)?
Como vocé avalia a utilizagdo dos | 70% 18,18% | 5% 0% 8%
instrumentos diversificados de avaliacao,
tais como QUIS, trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?
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Como vocé avalia o professor quanto ao dominio do contetdo na disciplina ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relacéo professor-aluno (nas salas virtuais/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e assiduidade do professor (nas aulas virtuais/online)?

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos diversificados de avaliagcao, tais como
QUIS, trabalhos, seminérios, provas e outros (de maneira virtual/online)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensido 2: Desempenho Docente
DOCENTE: Tatiana Moreira Afonso CURSO: BIOMEDICINA, ENFERMAGEM E FARMACIA.,
40
35
30
25
20
15
10
5
0 " P
Como vocé avalia a utilizagdo
N . N . . Comovocé avaliaa dos instrumentos diversificados
Como vocé avalia o professor Como vocé avaliaa relagdo . L - .
e ) pontualidade e assiduidade do de avaliacdo, tais como QUIS,
quanto a didatica aplicada em professor-aluno (nas salas L
N . N X N professor (nas salas trabalhos, semindrios, provas e
sala de aula (virtual/online)? virtuais/online)? L N N
virtuais/online)? outros (de maneira
virtual/online)?

m Otimo 18 17 21 17

HBom 10 9 7 10

= Regular 2 3 2 2

M Ruim 3 3 2 1

B NA 33 34 34 36

Otimo | Bom Regular | Ruim | NA

Como vocé avalia o professor quanto ao | 27% 15,15% | 3,03% | 4,55% | 50%
dominio do conteddo na disciplina
ministrada?

Como vocé avalia o professor quanto a | 26% 13,64% | 4,55% | 4,55% | 52%
didatica aplicada em sala de aula
(virtual/online)?

Como vocé avalia a relagéo professor-aluno | 32% 10,61% | 3,03% | 3,03% | 52%
(nas salas virtuais/online)?
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tais como QUIS,

instrumentos diversificados de avaliacéo,
trabalhos, seminarios,
provas e outros (de maneira virtual/online)?

Como vocé avalia a pontualidade e |26% 15,15% | 3,03% | 1,52% | 55%
assiduidade do professor (has salas

virtuais/online)?

Como vocé avalia a utlizagdo dos | 26% 15,15% | 3% 2% 55%

10. Desenvolvimento

10.1 Planejamento e Avaliagao Institucional Eixo 1:

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacéo

EIXO 1
Planejamento e
Avaliacéo 8
Institucional

Dimensao

Evolugéo
institucional a partir
dos processos de
1.1 )
Planejamento e
Avaliagéo
Institucional. SIM
Projeto/processo de
1.2 | autoavalia¢éo
institucional. SIM
Foram feitas varias agdes
de motivacao para a
participacdo dos discentes,
reunides onde foram
. informados da importancia
Autoavaliacao T
e . da participacéo deles na
institucional: s
S avaliagéo da CPA,
1.3 | participacdo da . ~
comunidade orientacdes nas salas de
académica aula virtuais/online para
' lembréa-los da participacéo
na autoavaliagéo,
coordenadores de curso e
docentes motivaram a
SIM participacdo dos discentes.
L Os resultados foram
Autoavaliagéo apresentados para 0s
institucional e docentes, discentes e
1.4 | avaliagdes externas: colaboradores
gnahse el dlt\j/ulgagao técnico/administrativos
os resultados. SIM através de exposic¢do, com
Datashow no Auditério da
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Faculdade e transmitido
online para todos de
maneira online/remota,
murais internos da
Instituicdo, via
representantes de Turmas,
reunido dos coordenadores
de cursos com 0s
discentes e docentes.

Elaboracéo do
1.5 | relatério de
autoavaliacdo. SIM

Orientacdes:

Nessa dimenséo apontamos reflexfes sobre a atuacéo da CPA, tendo em vista a participacao
da comunidade interna e externa (participacdo ativa do membro da CPA representante da

sociedade civil), a divulgacéo da sua atuacao e os resultados obtidos das a¢Bes propostas.

Devem ser consultados relatérios parciais das avaliagbes externas, relatério final do ano
anterior, projeto pedagdgico institucional, acdes decorrentes da difusdo dos processos de

autoavaliacao.

Os alunos e os demais participantes do processo deverdo ser convidados e sensibilizados a

participar e contribuir com sua avaliacdo. Nao ha carater de obrigatoriedade.

Neste item ainda devem ser avaliados e computados os dados de satisfacdo dos alunos em
relacdo ao curso que ele esta matriculado; levantar dados através do questionario eletrénico;
0s resultados da avaliacdo dos coordenadores de cursos; os resultados da avaliacdo dos

professores por curso, dentre outros indicadores pertinentes.

Também deverdo ser propostos as acbes de melhorias para sanar possiveis deficiéncias com

relacéo aos resultados provenientes dos itens anteriores

EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL — Dimensé&o 8: Planejamento
e Avaliacao - DISCENTES

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL - Dimensé&o 8: Planejamento
e Avaliagado - DISCENTES

Como vocé avalia a divulgagédo da Avaliacéo Institucional?

Como vocé avalia a atuagdo do Coordenador no Processo de avaliagdo Institucional?

Como vocé avalia a atuagcdo da CPA no Processo de Avaliagao Institucional?
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EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL - Dimens&o 8:
Planejamento e Avaliac&do!

BN Otmo B Bom M Regular M Ruim
40
20
i — . —
Como vocé avalia a divulgacdo da Como vocé avalia a atuacdo do Como vocé avalia a atuacdo da CPAno
Avaliacdo Institucional? Coordenador no processo de avaliacio processo de avaliacdo institucional?

institucional?

Otimo [Bom Regular | Ruim

Como vocé avalia a divulgacdo da

Avaliagdo Institucional? 40,91% 39%| 16,67%)| 3,03%

Como vocé avalia a atuagdo do
Coordenador no processo de avaliagio | 50,00% 41%| 6,06%| 3,03%
institucional?

Como vocé avalia a atuagao da CPA no

0, 0, 0, 0,
processo de avaliagdo institucional? 36,36% 44%| 15,15%|  4,55%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito divulgacdo da
Avaliacéao Institucional 40,91% consideram 6timo e 39% bom. A atuacdo do Coordenador no
Processo de Avaliagdo é considerada 6tima por 50% e 41% consideram bom. Ja a atuacao
da CPA no Processo de Avaliagdo é considerada 6tima por 36% e Bom por 44% Com relag&o
a Avaliacdo da CPA de 2022 percebemos que os numeros melhoraram bastante,
principalmente os que avaliaram como 6timo.

Acdes a serem realizadas:

Os membros da CPA desejam que TODOS os discentes que tiveram ciéncia dos resultados
da CPA, aumente nas prOximas avaliacbes. Para maior divulgacdo, além dos murais,
divulgacdo em sala de aula, tanto virtual/online quanto presencial, realizaréo reunifes junto
aos discentes no auditério e divulgarao os dados coletados em data show.

EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL — Dimensé&o 8: Planejamento
e Avaliacdo - DOCENTES
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EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL - Dimens&o 8: Planejamento
e Avaliacdo. - DOCENTE

Como vocé avalia a divulgacao da Avaliacéo Institucional?

Como vocé avalia a atuagédo do Coordenador no Processo de Avaliagéo Institucional?

Como vocé avalia a atuagao da CPA no Processo de Avaliagdo Institucional?

EIXO 1- PLANEJAMENTO E AVALIACAQ INSTITUCIONAL - Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo!

8
B Otmo M Bom Regular [ Ruim

%]

Como vocé avalia a divulgagéo da Como vocé avalia a atuacdo do Como vocé avalia a atuacio da CPA no
Avaliagdo Institucional? Coordenador no processo de avaliacio processo de avaliagao institucional?
institucional?
Otimo |Bom Regular | Ruim

Como vocé avalia a divulgacdo da

Avaliagdo Institucional? 53,85% 46%| 0,00%| 0,00%

Como vocé avalia a atuagdo do
Coordenador no processo de avaliagdo 46,15% 38%]| 15,38%| 0,00%
institucional?

Como vocé avalia a atuagao da CPA no

0 0 0 0,
processo de avaliacdo institucional? 53,85% 46%| 0,00%| 0,00%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito divulgacdo da
Avaliacéo Institucional 54% consideraram 6timo. A atuagcdo do Coordenador no Processo de
Avaliacédo é considerada 6tima por 46%. Ja a atuacdo da CPA no Processo de Avaliagéo é
considerada 6tima por 54% e bom por 46%.

Acdes a serem realizadas:

Os membros da CPA ficaram muito PREOCUPADOS com a participacdo de 59% dos
docentes. Estes dados serdo repassados a todos os docentes em reunido, para que entendam
a importancia da participacgéo.
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EIXO 1 —PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL — Dimens&o 8: Planejamento
e Avaliacdo - TECNICO/ADMINISTRATIVO

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL - Dimenséo 8: Planejamento
e Avaliagdo. — TECNICO/ADMINISTRATIVO

Como vocé avalia a divulgacdo da Avaliacéo Institucional?

Como vocé avalia a atuagao da CPA no Processo de Avaliagao Institucional?

EIXO 1- PLANEJAMENTO E AVALIACAQ INSTITUCIONAL - Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagdo!

B Otmo M Bom Regular [ Ruim
16

10

<h

Como vocé avalia a divulgagéo da Avaliacdo Institucional? Como vocé avalia a atuacdo da CPA no processo de
avaliacdo institucional?

Otimo [Bom Regular | Ruim

Como vocé avalia a divulgacdo da

Avaliagdo Institucional? 64,00% 28%| 8,00%)| 0,00%

Como vocé avalia a atuagdo da CPA no

0, 0, 0, 0,
processo de avaliagdo institucional? 60,00% 36%| 4,00%) 0,00%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito divulgacdo da
Avaliacdo Institucional 64% Otimo, Ja a atuagcdo da CPA no Processo de Avaliagcdo é
considerada 6timo por 60%.

Acdes a serem realizadas:

Os membros da CPA ficaram satisfeitos com a participacdo de 100% dos colaboradores
Técnico/Administrativo. Houve o entendimento que o corpo Técnico/Administrativo entendeu
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o reflexo das suas solicitacdes. Este ano foi feito o segundo refeitorio e area de descanso,
para eles.

10.2 Autoavaliagfes Institucionais

Os processos de avaliagcdo que acontecem na FACULDADE UNITERP - FACTERP, sao:
Avaliagbes de IES (credenciamento/ recredenciamento); Avaliagbes de Cursos (autorizacao,
reconhecimento e renovagéo de reconhecimento); o Enade (PRIMEIRA PARTICIPACAO DE
NOSSOS ALUNOS), que com seus resultados, juntamente com a analise do Censo da
Educacédo Superior, gerardo indicadores de qualidade (ICG e CPC) e a Autoavaliacdo

Institucional.

Todos os resultados sdo analisados, como explicado nos itens acima, para promover uma
autoavaliacdo, autoandlise e autoconhecimento em toda a FACULDADE, a fim de
potencializar 0s pontos positivos e superar 0s negativos. Essa autoavaliacdo se reflete em

planos de acdes prevendo melhorias continuas.

A FACULDADE UNITERP - FACTERP desenvolve a avaliacdo institucional alinhada aos
principios fundamentais do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES),
conforme disposto nos documentos publicados pela CONAES, sem deixar de contemplar as

suas particularidades.

O processo de Avaliacdo Institucional, trata-se de um questionario eletrénico no qual explicita

de forma simples e forte 0 seu objetivo e estimula a acdo dos participantes.

Os membros da CPA, junto aos Coordenadores de Cursos, Docentes, Alunos Representantes
de Turmas, preveem a realizagdo de ac¢bes articuladas para a conscientizacdo e a
sensibilizagéo da autoavaliagdo institucional, bem como a elaboracéo e organizagéo de acoes

estratégicas para o envolvimento e participagdo dos discentes no programa.

Nesse sentido, o papel da CPA se traduz na conversdo de dados e informagfes em
conhecimento estratégico, de forma integradora, participativa e reguladora, na producgéo de
subsidios que contribuem com o planejamento estratégico da instituicdo. E, ainda, possibilita
a necessaria transparéncia e participacdo de toda a comunidade académica nos processos

avaliativos institucionais.
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A CPA é um érgao autbnomo em relacdo aos conselhos e demais 6rgéos colegiados da IES
e sua composicao da-se conforme preconiza o art. 11 da Lei n®10.861/2014 e do § 2°, incisos
I e Il do Art. 7° da Portaria MEC n° 2.051/2004, que a regulamentou, com a finalidade de
conduzir os processos de autoavaliacdo da instituicdo, composta por:

| — Representante do Corpo Discente.

Il — Representante do Corpo Técnico-Administrativo.
Il — Representante do Corpo Docente.

IV — Representante da Sociedade Civil Organizada.
V — Representante da Coordenagéo de Curso.

Como atribuicdo da Comisséo, temos a coordenacdo do processo interno de avaliagdo
institucional, geralmente representada pelo docente, que estimula, orienta, sensibiliza,
acompanha e articula com a comunidade académica para participar e quebrar paradigma de
gue a avaliacao é punitiva. Nosso maior objetivo é promover a cultura do processo avaliativo
de forma positiva e formativa, com vistas as melhorias continuas a partir da analise dos
resultados alcancados, para posterior tomada de decisdes e divulgacdo a todos os atores

envolvidos.

A CPA é responsavel pela compilacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional e das
avaliacdes externas em consonéancia com o cumprimento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da instituicdo. Consideramos, também, os resultados que virdo com o
ENADE, e nos Indicadores de Qualidade (IGC, CPC).

10.3 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimenséao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

CONTEMPLAD CONSIDERACOES
O NO PDI? REFERENTES A ANALISE
o DO PDI E SE HOUVE
EIXO DIMENSAO INDICADOR ) AVALIACAO
SIM NAO | INSTITUCIONAL EXTERNA
/| RECREDENCIAMENTO.
EIXO 2 Missao
Desenvolvimen . 2. | institucional,
to Institucional Dimensdes 1 | 1 | metas e objetivos
e3 do PDI. SIM
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AN

Coeréncia entre o
PDI e as
atividades de
ensino de
graduacéo e de
pos-graduacao.

SIM

%

UNITERP

COLEGIO TECNICO E FACULDADE

N

Coeréncia entre o
PDI e as praticas
de extensao.

SIM

&N

Coeréncia entre o
PDI e as
atividades de
pesquisa/iniciacdo
cientifica,
tecnoldgica,
artistica e cultural.

SIM

N

Coeréncia entre o
PDI e as acdes
institucionais no
gue se refere a
diversidade, ao
meio ambiente, a
memb©ria cultural,
a produgao
artistica e ao
patriménio cultural.

SIM

n

Coeréncia entre o
PDI e as acdes
institucionais
voltadas para o
desenvolvimento
econdmico e
social.

SIM

~ N

Coeréncia entre o
PDI e a¢bes de
responsabilidade
social: inclusédo
social.

SIM

0o N

Coeréncia entre o
PDI e a¢bes
afirmativas de
defesa e
promocgéo dos
direitos humanos e
igualdade étnico-
racial.

SIM

© N

Internacionalizacéa
0: coeréncia entre
o PDI e as acdes
institucionais.

SIM
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EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — Dimensdo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional — DISCENTES

Como vocé avalia a Missao Institucional?

Como vocé classifica as atividades da Instituicdo quanto a Pesquisa?

Como vocé avalia a atuacéo da Instituicdo na oferta de cursos de Extenséo?

Como vocé a Instituicdo quanto ao ensino prestado?

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional! Missd@o: Promover a educagao superi...nvolvimento dos projetos de vida de seus alunos.

i) Hl Otmc WM Bom [ Regular [ Ruim

20

10

0

Como vocé avalia a Missao Como vocé classifica as Como vocé avalia a atuagao Como vocé avalia a
Institucional? atividades da Instituicao da Instituigdo na oferta de Instituicdo quanto ao ensino
quanto & Pesquisa? cursos de extensao? prestado?

Otimo | Bom |Regular| Ruim

Como vocé avalia a Missao
Institucional?

Como vocé classifica as atividades da
Instituicdo quanto a Pesquisa?
Como vocé avalia a atuacao da

Instituicdo na oferta de cursos de 25,76% | 32% | 27,27% | 15,15%
Extensao?

34,85% | 45% | 15,15% | 4,55%

30,30% | 41% | 16,67% | 12,12%

Como vocé a Instituicdo quanto ao 3939% | 36% |19,70% | 4.55%
ensino prestado?
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ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que a missdo da Instituicdo &
considerada 6timo por 35% e bom por 45%. Ja com relacdo ao ensino prestado pela
Instituicdo 39% consideram 6timo e 36% como bom.

AcoOes a serem realizadas:

1. Coordenadores de Cursos e Comissdo da CPA apresentardo o PDI para os alunos
iniciantes de 2023 e veteranos (2018 a 2023), com a presenca da Direcdo da
Faculdade, destacando a missao da instituicao.

2. Coordenadores de curso e Comissdo da CPA fardo apresentacdo da relacdo entre o
PDI e a Missao Institucional e a relacdo com o ensino, pesquisa e extensao.

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — Dimensdo 1: Misséo e Plano de

Desenvolvimento Institucional - DOCENTES

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimenséo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional. - DOCENTES

Como vocé classifica o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Instituicao?

Como vocé classifica a formulacéo dos objetivos e finalidades do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da Instituicdo?

Como vocé classifica as acdes praticadas pela Instituicdo no PDl em consonancia com
0 proposto em sua misséo institucional?

Como vocé classifica as acdes praticadas pela Instituicdo na relacéo entre ensino,
pesquisa e extensao?
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EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimensao 1: Miss&do e Plano de Desenvolvimento
Institucional! Missd@o: Promover a educagao superi...nvolvimento dos projetos de vida de seus alunos.

8 Bl Otmc M Bom Regular [l Ruim
6
4 '
2
0 = ; : - - e : s .
Como vocé classifica o Plano de Desenvolvimen. .. Como vocé classifica as acbes praticadas pela Instituicao n...
Como vocé classifica a formulagao dos objetivos e finalidad... Como vocé classifica as agoe...

Otimo | Bom |Regular| Ruim

Como vocé classifica o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da | 53,85% | 46% 0,00% | 0,00%
Instituicdo?

Como vocé classifica a formulacdo dos
objetivos e finalidades do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Instituicdo?

61,54% | 38% 0,00% | 0,00%

Como vocé classifica as acdes
praticadas pela Instituicdo no PDI em
consonancia com o proposto em sua

missao institucional?

38,46% | 62% 0,00% | 0,00%

Como vocé classifica as acdes
praticadas pela Instituicdo narelacdo | 46,15% | 23% | 30,77% | 0,00%
entre ensino, pesquisa e extensao?

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é bem conhecido por toda a comunidade académica, visto que 54%
classificam o PDI como 6timo, porém se faz necessario uma maior divulgacdo do conteudo
deste importante documento, dos seus objetivos e finalidades e da misséo, para que
possamos atingir 100% de 6timo.
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AclOes a serem realizadas:

1. Coordenadores de Curso e Comissédo da CPA apresentardo o PDI para os docentes,
em encontros mensais que serdo agendados a partir de abril/2024, com a presenca
da Direcéo da Unidade;

2. Coordenadores de curso, Comissdo da CPA, conjuntamente com a Direcdo da
Faculdade fardo apresentacdo da relacdo entre o PDI e a Misséo Institucional e a
relagcdo com o ensino, pesquisa e extenséo.

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — Dimensdo 1: Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional = TECNICO/ADMINISTRATIVO

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimensé&o 1: MISSAO E PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL. — TECNICO / ADMINISTRATIVO

Como vocé avalia a misséo da Instituicdo?

Como vocé avalia o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)?

Como vocé classifica as atividades da Instituicdo quanto a Pesquisa?

Como vocé avalia a atuacédo da Instituicdo na oferta de cursos superiores?

Como vocé avalia a Instituicdo quanto ao ensino prestado?
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EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimensao 1: Miss&do e Plano de Desenvolvimento
Institucional! Missao: Promover a educagao superio...volvimento dos projetos de vida de seus alunos.

Bl Otmc M Bom Regular [ Ruim

20

15

10

5

0 :

st -
6\0\100 «\0\10 «\OQOD 6\0‘*0
(o3} (o8 e e

Otimo | Bom |Regular| Ruim

Como vocé avalia a missdo da Instituicdo? | 76,00% | 24% 0,00% | 0,00%

Como vocé avalia o Plano de 0 o o o
Desenvolvimento Institucional (PDI)? 60.00% | 32% 8,00% | 0,00%

Como v_oc_e~cla33|f|ca as at|V|dgdes da 52.00% | 44% 4.00% | 0.00%
Instituicdo quanto a Pesquisa?

Como vocé avalia a atuagéo da_l Instituicéo 52.00% | 36% 8.00% | 4.00%
na oferta de cursos superiores?

Como vocé ava!la a Instituicdo quanto ao 80.00% | 20% 0.00% | 0,00%
ensino prestado?

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) ndo ¢é conhecido integralmente por todos os colaboradores
técnico/administrativo (60%), € necessario que haja uma maior divulgagéo do contetdo deste
importante documento, dos seus objetivos e finalidades e da misséo.

Acdes a serem realizadas:

1. A Direcdo da Faculdade e a Comissdo da CPA apresentardo o PDI para o0s
colaboradores Técnico/Administrativo, em encontros mensais que serdo agendados a
partir de abril/2024;

2. A Direcado da Faculdade e a Comisséo da CPA fardo a apresentagéo da relagéo entre
o PDI e a Misséo Institucional e a relagdo com o ensino, pesquisa e extensao.
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EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — Dimensédo 3: Responsabilidade Social
da Instituicdo — DISCENTES.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimensao 3: Responsabilidade Social
da Instituicdo. - DISCENTES

Como vocé avalia o desenvolvimento na Instituicdo educacional das acdes relativas a
responsabilidade social e inclusdo de estudantes em situacdo econdmica vulneravel
(PROUNI, FIES, Bolsas e Escola da Familia, entre outros)?

Como vocé avalia a politica institucional em relagcao a inclusdo de pessoas com
deficiéncia?

Como vocé avalia a participagdo da Instituicdo educacional nas a¢cdes e eventos de
responsabilidade Social com a Comunidade Local?

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimenséo 3: Responsabilidade Social da
Instituicao!

i) Bl Otmc M Bom Regular M Ruim

Como vocé avalia o desenvolvimento na Instituicao Educac... Como voceé avalia a participacao da Insti...
Como vocé avalia a politica institucional em relag&o a incluséo de pessoas com...

Otimo | Bom |Regular| Ruim

Como vocé avalia o desenvolvimento na
Instituicdo educacional das agdes relativas
a responsabilidade social e inclusdo de
estudantes em situacao econémica
vulneravel (PROUNI, FIES, Bolsas e
Escola da Familia, entre outros)?

43,94% | 38% | 13,64% | 4,55%

Como vocé avalia a politica institucional em
relacdo a incluséo de pessoas com 4545% | 32% 16,67% | 6,06%
deficiéncia?
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Como vocé avalia a participagao da
Instituicdo educacional nas agoes e
eventos de responsabilidade Social com a
Comunidade Local?

36,36% | 41% | 12,12% | 10,61%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que a Responsabilidade Social
Institucional € bem conhecida, mas nao integralmente por todos 0s nossos discentes, se faz
necessario uma maior divulgacdo de todas as acdes sociais desenvolvidas pela Instituicao,
com relacdo as politicas de inclusao de pessoas com deficiéncia.

Acodes a serem realizadas:

1. A Direcao da Faculdade, os Coordenadores de Curso e a Comisséo da CPA, fardo a
divulgacdo de todos os programas de inclusdo social que a Faculdade UNITERP -
FACTERP possui;

2. Os Coordenadores de Curso e a Comissao da CPA também, fardo uma divulgacao
para os alunos de todas as questdes Sociais que sdo conveniadas com a Faculdade
UNITERP - FACTERP para projetos de incluséo social.

3. Acdes na comunidade seréo intensificadas, visando mostrar mais a responsabilidade
da Instituicdo além muros.

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL — Dimensédo 3: Responsabilidade Social
da Instituicdo — DOCENTES.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimenséao 3: Responsabilidade Social
da Instituicdo. - DOCENTES

Como vocé avalia na Instituicdo educacional das acdes relativas a responsabilidade
social e inclusado de estudantes em situacdo vulneravel (PROUNI, FIES, bolsas e escola
da familia, entre outros)?

Como vocé avalia a politica institucional em relagdo a inclusdo de pessoas com
deficiéncia?

Como vocé avalia a participacdo da Instituicdo educacional nas acfes e eventos de
responsabilidade Social com a Comunidade Local?
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EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimenséo 3: Responsabilidade Social da
Instituicao!

10,0

Bl Otmo M Bom | Regular M Ruim

7.5

50

25

0, -
Como vocé avalia, na Instituicdo educacional, das acoes re... Como voceé avalia a participacao da Insti...
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Como vocé avalia o desenvolvimento na
Instituicdo educacional das acfes relativas
a responsabilidade social e inclusédo de
estudantes em situacdo econémica
vulneravel (PROUNI, FIES, Bolsas e
Escola da Familia, entre outros)?

69,23% | 31% 0,00% | 0,00%

Como vocé avalia a politica institucional em
relacdo a inclusao de pessoas com 61,54% | 38% 0,00% | 0,00%
deficiéncia?

Como vocé avalia a participacao da
Instituicdo educacional nas agdes e
eventos de responsabilidade Social com a
Comunidade Local?

61,54% | 38% 0,00% | 0,00%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que a Responsabilidade Social
Institucional € bem conhecida, mas nao integralmente pelos docentes, se faz necessario uma
maior divulgacdo de todas as acdes sociais desenvolvidas pela Instituicdo, com relagéo as
politicas de inclusao de pessoas com deficiéncia.
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Acodes a serem realizadas:

1. A Direcdo da Faculdade, os Coordenadores de Curso e a Comissdo da CPA, fardo a
divulgacdo de todos os programas de inclusédo social que a Faculdade UNITERP -
FACTERP possui;

2. Os Coordenadores de Curso e a Comissdo da CPA, também, fardo uma divulgacao
para os alunos de todas as questdes Sociais que sédo conveniadas com a Faculdade
UNITERP - FACTERP para projetos de incluséo social.

3. Acgdes na comunidade seréo intensificadas, visando mostrar mais a responsabilidade
da Instituicdo além muros.

EIXO 2 — DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL —Dimenséo 3: Responsabilidade Social
da Instituicio — TECNICO/ADMINISTRATIVO.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimenséo 3: Responsabilidade Social
da Instituicdo. — TECNICO / ADMINISTRATIVO.

Como vocé avalia na Instituicao educacional das acdes relativas a responsabilidade
social e inclusdo de estudantes em situacédo vulneravel (PROUNI, FIES, bolsas e escola
da familia, entre outros)?

Como vocé avalia a politica institucional em relagdo a inclusdo de pessoas com
deficiéncia?

Como vocé avalia a participacado da Instituicdo educacional nas a¢cdes e eventos de
responsabilidade Social com a Comunidade Local?

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Dimenséo 3: Responsabilidade Social da
Instituicao!

i8 Bl Otmc M Bom Regular M Ruim

Como vocé avalia, na Instituicao, das acoes relativas a res. .. Como voceé avalia a participacao da Insti...
Como vocé avalia a politica institucional em relag&o a incluséo de pessoas com...
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Otimo | Bom |Regular| Ruim

Como vocé avalia o desenvolvimento na
Instituicdo educacional das agdes relativas
a responsabilidade social e incluséo de
estudantes em situacdo econémica
vulneravel (PROUNI, FIES, Bolsas e
Escola da Familia, entre outros)?

40,00% | 44% | 16,00% | 0,00%

Como vocé avalia a politica institucional em
relacdo a inclusédo de pessoas com 60,00% | 36% 0,00% | 4,00%
deficiéncia?

Como vocé avalia a participacdo da
Instituicdo educacional nas agoes e
eventos de responsabilidade Social com a
Comunidade Local?

56,00% | 36% 4,00% | 4,00%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que a Responsabilidade Social
Institucional € bem conhecida, mas néo integralmente pelos colaboradores técnicos/
administrativos, se faz necessario uma maior divulgacdo de todas as acdes sociais
desenvolvidas pela Instituicdo, com relacdo as politicas de inclusdo de pessoas com
deficiéncia.

AcoOes a serem realizadas:

1. A Direcao da Faculdade, os Coordenadores de Curso e a Comissao da CPA, fardo a
divulgacdo de todos os programas de inclusdo social que a Faculdade UNITERP -
FACTERP possui;

2. Os Coordenadores de Curso e a Comissdo da CPA, também, fardo uma divulgacdo
para os alunos de todas as questdes Sociais que sdo conveniadas com a Faculdade
UNITERP - FACTERP para projetos de incluséo social.

3. Acdes na comunidade seré&o intensificadas, visando mostrar mais a responsabilidade
da Instituicdo além muros.

O Plano de Desenvolvimento institucional (Ano 2019/2023) foi um dos principais documentos
gue nortearam as ac¢des da Faculdade UNITERP - FACTERP: tratou-se de um documento
gue se caracterizou como uma identidade da Faculdade, definindo, dentro outros, sua filosofia
de trabalho, missdo, estratégias, objetivos, estrutura e diretrizes pedagdgicas, algo a ser
continuado no PDI, que esta sendo elaborado para os anos de 2024 — 2029, visto que 2023,

0 quinquénio de validade deste documento terminou.
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Promover o ensino superior voltado para as realidades e potencialidades regionais,
contribuindo para a formacéo de cidaddos comprometidos com o desenvolvimento sustentavel
e oferecer uma educacéo socialmente responséavel, com alto grau de qualidade, propiciando
o desenvolvimento dos projetos de vida de seus alunos.

Esta missdo concretiza-se na promoc¢do da educacdo por meio do ensino, das formas de
pesquisa e na abertura de seus espacos para que a extensdo do dominio do conhecimento
se estenda a toda a comunidade facilitando assim a congruéncia de todos 0s espacos
habilitados a formar novos conhecimentos, habitos, atitudes e competéncias.

A Faculdade UNITERP - FACTERP tem sede em S&o José do Rio Preto, no Estado de Sao
Paulo, localidade que se destaca como um grande Centro Médico, Comercial e de Servigos.
Revela-se ainda como centro metallrgico e de confeccdes de joias. Tem a maior arrecadacéo

de IPI da 82 Regido Administrativa do Estado de S&o Paulo.

INSERCAO REGIONAL!?

Sao José do Rio Preto € um municipio brasileiro localizado no interior do estado
de S&o Paulo. Pertencente a mesorregido e microrregido de mesmo nome, localiza-se a
noroeste da capital do estado, distando desta cerca de 442 km. Ocupa uma area de 431,963
km2, sendo que 119,48 kmz2 estdo em perimetro urbano. A populacdo estimada para 2015,
segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, é de 442 548 habitantes, sendo entéo

0 décimo segundo mais populoso de Séo Paulo e 0 52° do pais.

& Reglio Administrativa

! https://www.riopreto.sp.gov.br/wp-content/uploads/arquivosPortalGOV/planejamento/conjuntura/conjuntura-2023.pdf. Acesso
em 28 de jan de 2024.
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Emancipada de Jaboticabal na década de 1850, 0 nome do municipio € uma mistura entre o
padroeiro, Sdo José, e o Rio Preto, rio que banha o municipio. Hoje, é formada pelos distritos
de Engenheiro Schmitt, Sdo José do Rio Preto (Distrito-Sede) e Talhados. Subdivide-se em
cerca de 360 bairros, loteamentos e residenciais. E um dos principais polos industriais,
culturais e de servicos do interior de S&o Paulo. Sua histéria econémica esteve por muito
tempo ligada a cafeicultura, também presente em grande parte do estado de Sao Paulo,
principalmente no inicio do século XX. Segundo pesquisa da Fundacdo Getulio Vargas,
publicada na revista Vocé S.A., Sdo José do Rio Preto é a 18?2 colocada no ranking das
cidades brasileiras mais promissoras para se construir uma carreira profissional. A Firjan

classificou a cidade como a 22 mais desenvolvida do pais.

No setor industrial a cidade destaca-se pelo significativo nimero de micro e pequenas
empresas (cerca de 25 mil, entre indUstrias, servigos, agronegoécios e comércio), contando
hoje com 13 (treze) mini distritos, com mais de mil empresas beneficiadas, e 3 (trés) distritos
industriais, beneficiando aproximadamente 270 empresas.

O agronegocio, por sua vez, é um dos setores da economia financeira mais importante de
S&o0 José do Rio Preto e regido. Sobretudo no tocante a subcategorias como 0s ndcleos de
carne (pecuaria de corte, pecuéria de leite, avicultura, etc.), cana-de-aglcar, seringueiras e
citros, com industrias fortemente integradas a ela, com destaque para os setores de alimentos
(frigorificos, unidades processadoras de suco concentrado de laranja, etc.), liquidos (alcool e
vinagre), borrachas e moveis.

Vale destacar que os niveis de qualidade de vida da cidade — um de seus principais fatores
de atratividade — decorrem e encontram-se fortemente escorados no desenvolvimento
alcancado nas areas da educacao e da saude bem como de seu vigor em areas como a
comunicacdao, a cultura, o turismo, o esporte e o lazer e, naturalmente, a econémica

Do ponto de vista da educacao, segundo dados da “Conjuntura econémica — 2010” (publicada
pela Secretaria Municipal de Planejamento e Gestao Estratégica de Sao José do Rio Preto),
a qualidade de seus centros educacionais lhe garante a 382. posi¢éo no ranking das melhores
cidades do Brasil (a 212. posicao se listadas apenas as cidades do Estado de Sao Paulo) para
se fazer carreira (pesquisa da Escola Brasileira de Administragdo Publica, 6rgao ligado a
Fundacéo Getulio Vargas). Com efeito, a cidade oferece cursos de graduagéo e programas
de pos-graduacdo (em nivel de especializacdo, mestrado ou doutorado) de excelente

gualidade
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Com relagéo a saude, especialmente na area médica e hospitalar, a cidade apresenta niveis
de qualidade proximos aos de primeiro mundo, oferecendo servicos e procedimentos
assistenciais especializados de elevada complexidade, com demanda de alta tecnologia,
inclusive em termos de equipamentos, exportados para varios paises. Sua estrutura de saude
encontra-se bem distribuida e diversificada, contando com uma Faculdade de Medicina
(estadualizada em 1994), 8 (oito) hospitais, com aproximadamente 2,200 (dois mil e duzentos)
leitos e cerca de 3.500 (trés mil e quinhentos) médicos. Ao todo, s6 a Prefeitura Municipal
administra mais de 30 Unidades de Saude.

Com base nestas e em outras razdes é que se explicam as conquistas e o potencial da cidade
e da regido, bem como o processo de consolidacdo de seu modelo de desenvolvimento
sustentavel, dos diferentes pontos de vista. Nao custa reforcar, pela oportunidade, que, em
termos de sustentabilidade ambiental e preservacdo dos recursos naturais e humanos,
aferidos pelos principais indicadores dessa area, Sao José do Rio Preto aproxima-se de uma
situacao bastante confortavel, com expectativas que s6 fortalecem sua condicao de referéncia

nacional.

O municipio conta ainda com uma importante tradicdo cultural, que vai desde o seu artesanato
até o teatro, a musica e o esporte. Seus principais e mais tradicionais clubes de futebol séo o
América Futebol Clube e o Rio Preto Esporte Clube, fundados, respectivamente, em janeiro
de 1946 e abril de 1919. Existem ainda o Arquivo Publico Municipal, o Estadio Anisio Haddad,
o Estadio Benedito Teixeira, a Biblioteca Publica Municipal Dr. Fernando Costa e o Teatro

Municipal Humberto Sinibaldi Neto.
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Populacional - Estimativa 2022 - IBGE

DISTRITOS Total
S3a José da Rio Preto 453475
Engenheiro Schenitt 21385
Talhado 5599
Toks! do Municipio 480430

Nota. A estirmativis (o elsbarads com base nos didss do Censo Demograhics 2022,

Grupos de Idade - Estimativa 2022- IBGE
Grupos de ldade Total M Mult

00 = 04 anos 24.793 12677
05 2 09 anos 26.535 13.581
10 s 14 anos 25.988 13.199
15 & 19 ancs 26.245 13.371
20 824 anos 30.779 15.848
25829 anos 35.571 18.126
30 = 24 anos 39.924 19.840
35 230 anvs 41.628 20.466
40 » 44 anos 39.713 19.315
45349 anos 35.545 17.096
50 s 54 ancs 32.587 16,286
55 2 58 anos 31.000 14.283
60 = 84 ancs 27.838 12538
665 & 69 ancs 22,387 9.783
70274 anos 16.891 7.158
75 e mais 23.035 a.821
Total 480439  231.460
Nota: A estimative fol elaborsds com bass
nos dedos do Censs Demogréfico 2022

Homens Mulheres

218,019 235456

st 10.685
2781 253
251480 248978

12,116
12973
12.769
12,874
14.860
17.444
18974
21.163
20.398
18.447
17.318
16.717
15.300
12.606
9.734
14.215
248979

B8 Area Urbena do Saixa Densidade
W /rca Uirbana de Aka Densidade

¢
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Densdada Demograca =
{hatstante poe quitmavo 111227 pormancenis ocupadas 185555
quacrato) )

1ot
Moracoees am doncikos Mcia do morasons em
4 ATTATZ paricukires 257
cupsea parmancntes ocupados
(passcun) (smanes)
Setores - IBGE
Nomero Soma Area
Classificagdo Setores % km* %
Area Urtana de A¥a Densdada 906 802 @ 212
Area Urbana de Baba Densidade 2 125 53 122
Riceo Urbana a2 37 20 45
Area Rural 39 as 28 620
Area Urbana  Arca Urbana
de Alta deBaixa  Nicieo  Area
Densidade Densidade Rural
Boscue 1458 93 68 693
Cantrad 220 58 o0 oo
CEU 2590 1386 -84 534
Cidade ca Crianga 612 124 o0 264
HB 218 0a 77 548
Pirbainnho 225 LK) a0 65,5
Represn 158 9.0 09 738
Schmitt 50 46,0 54 727
Tahado 21 &1 6.1 87,7
Via Toninhe 257 64,1 2,1 8,0

002 Ares wbans oo alta denssaado. dmw wbans com afa dunsidade 5o
odfcapies Ao wband 0o bas densidado: AMea whand com haka

do umana, 4as vardes
dosabiadas, ente outras Nocko wiano: Areas ubanas solodis @
axameadDs s & axlensso whane que osiciam duscolados da droe
wbana, Inclkando 05 0 om ama aat
.ddm reval Ao oo 50 urai paia oo i °

P va
Fonfe: Matha cena¥idnia \SGE 2021. Calowio da 408 aproehmada raazads
afravds da somafina dos paliganas Ae anlecda do Sisfema Gaoddao
Brasdoyo SIRGAS 2000

st 202N

FONTE: SECRE TR MUNCIAL OF PLANELANENTO ESTRATEGICO, CAENTIA, TECHOLOGIA E MOVAGACY (BGE - i
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Pirdmide etéria 1580 - Municiplo S50 José do Rio Preto - IBGE Pirdmide etirla Censo 2000 - Munlciplo de 5o José do Rio Prets - IBGE

15.000 12.000 5000 L] 5.000 10.000 15Im

I o 11480 M Homam - 252061
Wbkt - 2ETTE I Mulhe - 371129
Tetal . gAE Total - 52113
25000 20000 15.000 10000 5000 o 5000 10000 15000 Z0O00 25008 25000 20.000 15000 10.000 5000 o E000 10.000 15000 200000 25.000
fafa: A esimediva fol @aboada com base nos dados oo Canse Dumogeifion 2022 Hola: Frojocdo Arffmadbica ga Populicdo com distabupdo das fabas efiras eidzando meladoiogl

da Fundagdo Soade

an P T S O TR ALAICRAL D FLAPAELAMENTC BE TRATE OO CeEnCi, FECNDLOMGN £ (VWAL « (H0E - o R ¥ B - CENEC 7080 & 20007
il sz pov Binasisosima HEADE - LA - Seisee Swad te Progsler Mooulisscoas
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Grafico de projegio da evolugio populacional
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Regites: Populagdo residente por Regido - Estimativa 2021

REPRESA

Fonio: Esfmaiva Populackonal calpulada condorma
* Mota meindoligica dsponéal am: ipsObbloloeaibge govbivBuakzacaol rosiiv 109 EER pof

SINASC - Sickama du H\mian sobre Masckie Wvod [ann 2020]

Rede estadual e particular de ensino

N* de escolas N de classes
m Rodo El_llldl.lﬂ Rede P:'r.ﬁ:ur-r Aiks RﬂdlElhc_linl Flﬂl F_lﬂiﬁullr
2014 a7 3 Pré Ens Fun  EnsMéd  Supl Pré  EpsFun  EneMéd  Suph
28 EL &7 s s Cam 8 @ 15 648 140 0
2018 38 ] 25 5 438 237 28 0 73 148 i
2017 a9 L4 2018 4 48 azg 43 336 45 140 o
::1: :: : 2017 5 435 3 5 366 754 133 o
00D i o 2018 & 3md 358 24 296 7568 135 o
024 38 o 2018 4 405 315 26 408 751 137 o
2na3 36 5 2020 4 408 302 2 430 =] 132 o

2021 4 407 32 19 ar2 726 126 [
2022 1 4D5 330 12 393 742 129 o
W* de slunos
Rede Estadual Rede Particular Total

A7 Pré EnsFun  EnsMéd  Supl  Pé  EnsFun  EnsWid  Supl :

2014 47 13681 10,788 810 3.909 12788 3751 45844

2045 48 13448 10575 a87? 4,190 11.891 3,877 45244

2018 35 13.210 10.987 1518 3,864 13.822 3,844 - 47.360

2my 43 13.803 11228 1.880 4,004 14.348 3,708 - 48724

2018 35 12.557 10.705 a5a 3,809 14,841 3.566 45263

2018 28 13105 10457 arz 21430 15044 LR - 45028

2020 28 13.625 10.300 848 2666 13.140 1436 43.840

2021 I 13.735 10.588 TE7 3.733 13.484 3,464 - 45.708

2022 18 13.652 8.958 385 4188 13.968 3 B58 &5.747
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Ensino Superior

‘Cursos de Graduagso - Presencial

Miatr [} [} Concluk & [
ey Pl e Tt E Fafpeer LR L el e
2012 2B.I6 3448 2787 o012 4216 512 arw
Filk] 26 893 32439 F3.ada 2013 4327 54 4673
014 28,603 3.109 25684 2014 475 547 4.180
015 7490 14x3 24,387 015 4641 542 4.089
018 27352 327 24,123 2016 4077 585 1482
il 27 E2T 3375 24 757 017 5025 5640 4485
2018 2.3 a7m 22582 2018 BaGg E k] 4546
019 25.592 3527 22,085 019 4481 585 3.906
Ll A1.E017 &am 25330 2020 5475 803 5.372
2021 J08EE 405 28075 ¥ 5.539 519 5.020
Fanto: WEF - A patir 40 an0 fo 2020 080 S0 COMMINTIGS 38 MOdaiIakes Droscmkis § EAD. m.'&w-#mmmm!mumsm g i &
Relagdo entre Matriculados & conclulntes Relagio entre Concluintes da Reds Estadual & Rede Privada

man 552

Solrinh
man | A0 ppasy  ILART

a8
Ham A8 g g e
B LT 58T
nam :
0
5 & 51
a0 : - e
1 - - _ o ol il sl ol E

212 21E Md 28 dE 2017 2018 XS Q0 20

E U R
By - Tolsl  SSSCondsms- Toisl =P WConchinimy . - Muce Extecl WZoncuiing - Rede Privasda

Fonie "WEP - A et o0 and 0o 2020 BE0 SO0 CONSEMVAANS A5 MOdaiIstss Nrasemikas § EAD, Fonte' "WEP - A padty o ano g 2020 astss 36000 consiwadnsg a5 Modaitedss Maseneais o
EAD

Indicadores Sociais

Taxa de mortalidade infantil Taxa de morialidade infantil
{ par mil nascidos vivos) AR TN MU B {por mil nascidos vivos) RN -
Eﬂndu de S50 Pauls 10,74 10,70 10,93 Estada de S50 Paule 9,75 1020
Municipic de 880 José do Rio Proto 9,28 B.83 882 Municipio de 380 José do Rio Preta a8 539
Regifio Admnisiraliva de 580 Josi do Rio Prata 21 B,E3 842 Regd@io Administraliva de 58 Jowi do Rio Praio 779 B20
Regéo de Govamo de S&¢ José do Rie Preta T.9E 88 a1 Depariamento Regonal de Sadda 340 Jose do Ria Prete 7,70 B0
Hi&ulnqlsh:dulml:‘RHBF
{casficionts por mil hagitanies)
E=tada de Sio Pauke 288 3,00 310
Municipio de S8o0 José do Rio Preto 607 6,80 6,85
Medicos mil habitantes)
Regéo Admnisirative de S&o José do Rio Preta 3,16 341 353 {e=t J slendah L R ke
Regidio de Gowamo de S&n José do Rio Preio 3A3 419 4 53 Eatada du S86 Patle . 278 303
Leitas SUS {cosficiants par mil S . Municipio do Sd0 José do Ric Preta . 538 580
Estada i <ha Palo: ) Yl 122 18 *0s dais de F020 10 forem MGCESEAdos D0k Funtagio S0ads
Municipio de 380 José do Rio Preto 1,99 158 1,59
Regidc Admnisiraliva de 582 José do Ric Preta 148 147 .50
Regiio de Gowemp de S&q José do Rio Prela 1.53 1,53 163
Técmbons da Enfermagan tegtstrados no COREN/SP fpil f 220* 20 o2
f por mil
Estarks da Siio Paul az28 457 480 Hataf . SA0 Palio. ; 148 R0%
Municipio de S50 José do Ric Preto 552 588 gAY Mol s e 2ok o XA P e . b i
Regids Adirinisiraliva de S&o José do Ris Preta 439 475 6,17 "D dados do A020 nilo fvam procdakadas oks Fundaplo Saade
Regido de Govemo de 53¢ José do Rie Preto 488 5,37 5,90
Auirlliates cha Eif glstradas no CORENISP
Inuﬂnhrlu por mil habitantes)
Estada de Sio Pauly 441 4.44 4,53
Municipic de 380 José do Rie Preto 418 4,24 425
Regific Admmnisiraliva de S&o Jost do Rio Preta 342 3,46 348
Rl:gﬁndn Gmmndz S&t José dD Rio Preto 398 3,85 3492
Enﬁnnehn #MIMCDIEHJSF
E'I‘hdu de S&u F':lub 278 2,58 3,00
Municipio de 380 José do Rio Preto 420 4,34 4.3
Regiio Adminisiraliva de S&o José do Rio Preta 312 3,22 3,52
Regidio de Govamoe de 582 José do Ric Preta 334 3448 3,58

Fante: Valores aluaizados pele fonfe-SEADE
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Nimero de médicos por especialidades

Especlalidades P { il Medicas Especislidades Madicos
Cardiologia 7s Fisindria Fil Hesrocirsga 48 Preumologia 52
Cir. Cardiovascular B2 Gerialria L] Kesologia 58 Prociologia n
Cir. Gastroantamlégica L] HamaiolagiaHamotsrapiz 57 Marolagin Pedidtrics ar Peiquiatria & Pscandlss L]
Cir. Pediirica 33 Hamemopatia 41 ‘Oitalmalagia 128 Radiglogia - Uliassonografin 110
Cir. Plaslica T2 Medicina do Trabaiha i ] Onaiagia 40 Uraloga 5
Cir. Tordxica ] Gastrosnésroiogla 45 Oricpeda s Traumatologiz i Cinurgia Geral 248
Diermatoiogia & Alsrgia BS Arariomia Prtolégics a ‘Olsminoiaingolagi a4 Ginecelogin & Obsleincia 23
Elsiraencefakogralin A0 Medicina Sanitirin ] Patologia a7 Anestesiologia 15
Endacnn. Metabdica 56 helrologin 54 Pediatria 183 Medicina Inbema m
Terapia intarsiva 40 Medicina Legal 2 Keadicina Muclear 28 Reuraloiagia 49

Ofa. Sozardads d Madcng & Unugpe da Sic Joak de o P

Rede hospitalar
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10.4 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Politicas de ensino e
acdes académico-
3.1 | administrativas para

Eixo 3 0s cursos de
Politicas | Dimensdes graduagao. SIM
Académica 2469
s Politicas de ensino e

3.2 | acbes académico-
administrativas para
0s cursos de pos- SIM
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graduagdo stricto
sensu.

3.3

Politicas de ensino e
acOes académico-
administrativas para
0s cursos de pos-
graduacdo lato sensu.

SIM

3.4

Politicas institucionais
e acOes académico-
administrativas para a
pesquisa ou iniciagéo
cientifica, tecnolégica,
artistica e cultural.

SIM

3.5

Politicas institucionais
e acdes académico-
administrativas para a
extenséo.

SIM

3.6

Politicas institucionais
e agOes de estimulo
relacionadas a
difusdo das
producgbes
académicas:
cientifica, didatico-
pedagégica,
tecnoldgica, artistica e
cultural.

SIM

3.7

Comunicacéao da IES
com a comunidade
externa.

SIM

3.8

Comunicacéao da IES
com a comunidade
interna.

SIM

3.9

Programas de
atendimento aos
estudantes.

SIM

3.10

Programas de apoio a
realizacdo de eventos
internos, externos e a
producéo discente.

SIM

3.11

Politica e a¢des de
acompanhamento dos
egressos.

SIM

3.12

Atuacao dos egressos
da IES no ambiente
socioecondmico.

SIM

85



¢ %

FACTERP UNITERP

FACULDADEUNITERP COLEGIO TECNICO E FACULDADE

Inovagao tecnoldgica
e propriedade

3.13 | intelectual: coeréncia
entre o PDI e as
acOes institucionais. | SIM

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS — Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo — DISCENTE.

Como vocé avalia o desenvolvimento e a qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo realizada no curso?

Qual o seu grau de satisfacdo quanto ao curso?

Como vocé avalia as politicas para 0 ensino, pesquisa e extensédo em relacédo a de
aplicacao pratica dos contetdos desenvolvidos na atividade profissional?

Como vocé avalia os eventos académicos, cientificos e culturais realizados na
Instituicao?

Como vocé avalia a apresentacao e aplicacao do plano de ensino da disciplina?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo!

30 B Otmc M Bom [ Regular [ Ruim

20
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Otimo | Bom |Regular| Ruim

Como vocé avalia o desenvolvimento e a
qualidade do ensino, da pesquisa e da 31,82% | 39% |19,70% | 9,09%
extensao realizada no curso?

Qual o seu grau de satisfacdo quanto ao

0 0, 0 0
desenvolvimento e qualidade do curso? 36,36% | 38% | 19,70% | 6,06%

Como vocé avalia as politicas para o
ensino, pesquisa e extensdo em relagcéo a
de aplicacdo pratica dos contetdos
desenvolvidos na atividade profissional?

34,85% | 38% |22,73% | 4,55%

Como vocé avalia os eventos académicos,
cientificos e culturais realizados na 28,79% | 36% | 22,73% | 12,12%
Instituicdo?
Como vocé avalia a apresentacéo e
aplicacédo do plano de ensino da disciplina?

36,36% | 42% | 19,70% | 1,52%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que em relacdo as politicas para o
ensino, pesquisa e extensado 32% dos alunos entendem ser 6tima e 39% ser boa a qualidade
das politicas desenvolvidas na Faculdade UNITERP - FACTERP.

AcoOes a serem realizadas:

1. Sera intensificada a divulgacdo por meio dos coordenadores de curso, de todas as
politicas realizadas no ambito do Curso e da Faculdade UNITERP — FACTERP.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS — Dimensédo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa
e a Extensdo — DOCENTE.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS - Dimensé&o 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e
a Extenséo. - DOCENTE

Como vocé avalia o desenvolvimento e a qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo no Curso em que vocé é docente?

Qual o seu grau de satisfacdo quanto ao curso?

Como vocé avalia as politicas para o0 ensino, pesquisa e extensdo em relagcédo a
aplicacao préatica dos contetdos desenvolvidos na atividade profissional?
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Como vocé avalia os eventos académicos, cientificos e culturais realizados na

Como vocé avalia a apresentacéo e aplicacdo do plano de ensino da disciplina?

Como vocé avalia suarelagdo com os alunos?

Como vocé avalia as politicas e mecanismos de incentivo a pesquisa na instituicdo?

QUIS, trabalhos, seminarios, provas e outros?

Como vocé avalia a utilizacdo dos instrumentos diversificados de avaliagcao, tais como

EIXO 3- POLITICAS ACADEMICAS - Dimensdo 2: Politicas para o Ensing, a Pesquisa e a Extensdo!

B Ctmo [ Bom Regular M Ruim

4o oF o & F & & &
00‘@ OUB\ 00"{'0 006’9 - 0‘“0 C_O'dlo Gd{p C,Oﬁo
Otimo | Bom |Regular| Ruim
Como vocé avalia o desenvolvimento e a qualidade do
ensino, da pesquisa e da extensdo no Curso em que vocé | 46,15% | 46% 7,69% | 0,00%
é docente?
Qual o seu grau de satisfagdo quanto ao curso? 53,85% | 46% 0,00% | 0,00%
Como vocé avalia as politicas para o0 ensino, pesquisa e
extensdo em relagdo a aplicacéo pratica dos contetudos 46,15% | 46% 7,69% | 0,00%
desenvolvidos na atividade profissional?
Como vocé avalle_l os eventos acaden_nc_osN, cientificos e 3077% | 46% | 15.38% | 7.69%
culturais realizados na Instituicao?
Como vocé avalia a apresentacao e aplicagdo do plano de 53.85% | 46% 0.00% | 0.00%

ensino da disciplina?
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Como vocé avalia sua relacdo com os alunos? 76,92% | 23% 0,00% | 0,00%

Como vocé avalia as politicas e mecanismos de incentivo

a pesquisa na instituicao? 15,38% | 46% 30,77% | 7,69%

Como vocé avalia a utilizagdo dos instrumentos
diversificados de avaliacéo, tais como QUIS, trabalhos, 46,15% | 38% | 15,38% | 0,00%
seminarios, provas e outros?

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que em relagéo as politicas para o
ensino, pesquisa e extensao 46% dos docentes entendem ser 6tima e 46% ser boa a
gualidade das politicas desenvolvidas na Instituicao.

AcoOes a serem realizadas:

1. Seré intensificada a divulgacao, por meio dos coordenadores de curso, de todas as
politicas realizadas no ambito do Curso e da Faculdade UNITERP - FACTERP.
2. Incentivar a pesquisa.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS — Dimensé&o 4: Comunicacdo com a Sociedade —
DISCENTE.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS - Dimens&o 4: Comunicacdo com a Sociedade. -
DISCENTE

Como vocé avalia 0 acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela
Instituicao (Site, Mural, Canal do Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?

Como vocé classifica os sistemas de informacéo da Instituicao (Site, Mural, Canal do
Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?
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EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade!

0 mmm Otmo  WEE Bom Regutar [ Ruim

20
10 | | | 1

Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as Como vocé classifica os sistemas de informacéo da
atividades desenvolvidas pela Instituicgo (Site, Mural, Canal

Instituicao (Site, Mural, Canal Youtube, Linkedin, Facebook,

Youtube, Linkedin, Facebook, Instagram. etc,) instagram. etc.)
Otimo | Bom |Regular| Ruim
Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as
atividades desenvolvidas pela Instituicdo (Site, Mural, 33,33% | 42% 16,67% | 7,58%
Canal do Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?
Como vocé classifica os sistemas de informacéo da
Instituicdo (Site, Mural, Canal do Youtube, Linkedin, 34,85% | 36% 19,70% | 9,09%
Facebook e Instagram etc.)?

ANALISE DOS DADOS:

Em relagé@o aos dados apresentados podemos perceber que no quesito Comunicagéo com a
Sociedade os alunos entendem que a comunica¢do com a sociedade é 6tima — 33% e boa
para 42%. A Faculdade UNITERP - FACTERP devera ouvir os discentes e verificar que acdes

ainda devem ser realizadas.
Acdes a serem realizadas:

1. Desejamos o patamar de 6timo, acdes serdo realizadas de forma a melhorar ainda
mais a comunicagdo com a sociedade. Mantemos informacdes pelo Site, Instagram e

Facebook.
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EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS — Dimens&o 4: Comunicacdo com a Sociedade —
DOCENTE.

Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela
Instituicdo (Site, Mural, Canal do Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?

Como voceé classifica os sistemas de informacéo da Instituicdo (Site, Mural, Canal do
Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade!

B Otmo M Bom [ Regular [ Ruim

a+]

Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as Como vocé classifica os sistemas de informacéo da
atividades desenvolvidas pela Instituicgo (Site, Mural, Canal Instituicao (Site, Mural, Canal Youtube, LinkedIn, Facebook,
Youtube, LinkedIn, Facebook, Instagram, etc.) Instagram, etc.)

Otimo | Bom |Regular| Ruim

Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as

atividades desenvolvidas pela Instituicdo (Site, Mural, 30,77% | 31% | 30,77% | 7,69%
Canal do Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?

Como vocé classifica os sistemas de informagéo da

Instituicdo (Site, Mural, Canal do Youtube, LinkedIn, 30,77% | 38% | 23,08% | 7,69%
Facebook e Instagram etc.)?

ANALISE DOS DADOS:

Em relagédo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito Comunica¢éo com a
Sociedade os docentes entendem que a comunicacdo com a sociedade € 6tima — 31% e boa

para 31%. A Faculdade UNITERP - FACTERP devera ouvir os docentes e verificar que acdes
ainda devem ser realizadas.

Acdes a serem realizadas:
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1. Desejamos o patamar de 6timo, acBes serdo realizadas de forma a melhorar ainda
mais a comunicagdo com a sociedade. Mantemos informacdes pelo Site, Facebook e

Instagram.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS — Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade —

TECNICO/ADMINISTRATIVO.

TECNICO/ADMINISTRATIVO

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS - Dimens&o 4: Comunica¢do com a Sociedade. —

Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as atividades desenvolvidas pela
Instituicdo (Site, Mural, Canal do Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?

Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?

Como voceé classifica os sistemas de informacéo da Instituicdo (Site, Mural, Canal do

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade!

B Otimo

I Eom

I Ruim

Regular

Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as
atividades desenvolvidas pela Instituicgo (Site, Mural, Canal

Comao vocé classifica os sistemas de informacéo da
Instituicao (Site, Mural, Canal Youtube, Linkedin, Facebook,

Youtube, Linkedin, Facebook, Instagram. eIC,) lnstagram_ etc.)
Otimo | Bom |Regular| Ruim
Como vocé avalia o acesso da comunidade externa as
atividades desenvolvidas pela Instituicdo (Site, Mural, 48,00% | 44% 8,00% | 0,00%
Canal do Youtube, LinkedIn, Facebook e Instagram etc.)?
Como vocé classifica os sistemas de informacgéo da
Instituicdo (Site, Mural, Canal do Youtube, LinkedIn, 40,00% | 48% 12,00% | 4,00%
Facebook e Instagram etc.)?

ANALISE DOS DADOS:

Em relagédo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito Comunica¢éo com a
Sociedade os colaboradores técnico/administrativos entendem que a comunicagdo com a
sociedade é 6tima — 48% e boa para 44%. A Faculdade UNITERP - FACTERP deveréa ouvir

os colaboradores técnico/administrativos e verificar que agfes ainda devem ser realizadas.
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Acdes a serem realizadas:
1. Desejamos o patamar de 6timo, acdes serdo realizadas de forma a melhorar ainda
mais a comunicagdo com a sociedade. Mantemos informagdes pelo Site, LinkedIn,
Facebook, Instagram e Canal do Youtube.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS — Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos
Discentes - Discente.

Como vocé avalia a divulgacao das vagas de estagios?

Como vocé avalia o funcionamento da Secretaria?

Como vocé avalia o programa de Apoio Psicopedago6gico?

Como vocé avalia o0 acesso aos programas de Nivelamento?

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS - Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes!

30 M Otimo— M Bom — M Regular — [l Ruim

20

10

Como vocé avalia a Como vocé avalia o Comao vocé avalia o Como vocé avalia o acesso
divulgagao das vagas de funcionamento da Secretaria? Programa de Apoio aos Programas de
estagios? Psicopedagogico? Nivelamento?

Otimo | Bom Regular | Ruim

Como vocé avalia a divulgagéo das vagas de estagios? | 33,33% 39%| 24,24% | 3,03%

Como vocé avalia o funcionamento da Secretaria? 31,82% 44%| 18,18% | 6,06%

Como vocé avalia o programa de Apoio

Psicopedagdgico? 30,30% 42% | 21,21%| 6,06%
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41% | 24,24%

mo vocé avali rogram
‘Co 0 vocé avalia 0 acesso aos programas de 10.61%

[0)
Nivelamento? ‘ 24,24%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no item Atendimento aos
Discentes os alunos consideram que as divulgacbes das vagas de estagios sdao bem
divulgadas — 39% bom e 33% oOtimo. Os alunos consideram bom o funcionamento da
Secretaria — 44% bom e 32% 6timo; o Programa de Apoio Psicolégico é avaliado como bom
por 42% e étimo por 30% dos alunos. O Programa de Nivelamento é considerado bom pelos
alunos — 41% e 24% consideram 6timo.

Acdes a serem realizadas:
1. A Instituicdo devera incentivar a participacdo em seus programas e realizar mais
divulgacdo dos servigos de atendimento aos discentes, tais como: NAP- Ndcleo de
Apoio Psicopedagdégico, Programa de Nivelamento e Oferta de Estagios.

E politica orientadora das acbes de ensino—aprendizagem—desenvolvimento—educacdo de
graduacdo da Faculdade UNITERP - FACTERP propiciar ao aluno uma formacéo global que
lhe permita construir competéncias, habitos, habilidades e atitudes de forma critica e criativa,
estimulando-o a resolver problemas, estudar casos, intervir em realidades, prever crises, fazer
predicbes sempre de forma agil, versatil e ética, buscando seu auto aprimoramento e auto
realizacdo como pessoa e como cidadao, qualificando-o profissionalmente, tornando-o ciente
de suas responsabilidades, usando para isso os recursos do conhecimento em seus Varios
niveis e modalidades, além das vivéncias e intervencbes em realidades do seu cotidiano

préximo ou remoto.

Isso pressuple docentes permanentemente preparados para desafiar seus alunos a
construcao interativa do aprendizado, intervir no processo a fim de aperfeicoa-lo, utilizando
para tanto, metodologias e recursos diferenciados e uma proposta de avaliacdo que atue
como agente de mediagdo entre o objeto a ser conhecido e a disposi¢cdo do aluno para

aprender.

E politica do ensino da pds-graduacdo preparar o aluno com aprofundamento na area de
estudo escolhida, incentivando o gosto pela pesquisa e pela agao criadora, a fim de efetivar
processos de investigagao cientifica que possam conduzi-lo a um entendimento diferenciado
na resolucao e respostas a situagdes-problema do cotidiano profissional. A Faculdade

UNITERP - FACTERRP esta oferecendo em parceria um curso de pés-graduacgao atualmente.
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Qualquer entendimento que se possa externar sobre o processo ensino- aprendizagem passa
antes pela incorporacao de valores que desencadeiam intenc¢des, vinculados as realidades
politica, cultural e social. Seus desdobramentos naturalmente se enquadram no que de melhor
€ necessario possa ser buscado para a adequada preparacao de profissionais competentes

e sintonizados com essas realidades.

O processo de preparagao profissional extrapola o aprendizado técnico e deve estar voltado
a internalizagao dos conteudos pertinentes a atividade profissional e ao consequente dominio
de suas respectivas competéncias e habilidades. Vai a busca do perfil de um cidadao que,
além disso, precisa estar consciente de que a sua vivéncia académica, hoje, e profissional,
amanha, devera refletir um modelo de formagdo que priorizou a Sustentabilidade, o
Empreendedorismo e a Empregabilidade, consciente de seu papel como ser humano

socialmente responsavel.

O egresso da Faculdade UNITERP - FACTERP devera integrar a sociedade a que pertence
e sempre pertenceu, nd0 como um superior, mas como um cidadao transformado, dotado de
perspectivas diferentes que o levem a adquirir compromissos com grupos ou pessoas antes
ignoradas, a assumir o exercicio de uma nova atividade conquistada por mérito, a valorizar o
trabalho e também a si préprio, a ndo confrontar o bem individual com o coletivo. Temos
egressos agora, concluiram em julho e dezembro, 03 (trés) turmas: Biomedicina, Farmacia e

Enfermagem

A postura de incutir valores e habilidades incorporadas pela educacdo sistematica, s&o
integradas, de forma que nao pode ser dissociada ou restringida, as informacdes do cotidiano
social, as vivéncias, a compreensao sobre as caracteristicas da relacdo humana, a ética, o
respeito as opgdes individuais, aos limites pessoais, profissionais e as diferencas em sua mais

abrangente concepc¢ao, configurando as formas da educacao assistematica.

A Faculdade UNITERP - FACTERP pretende consolidar suas politicas, estabelecendo os
seguintes principios gerais para o0 ensino:

v articular o ensino, a investigacdo cientifica e a extensao;

v' centrar o ensino na interdisciplinaridade e na transversalidade do ensino;

v/ estimular o relacionamento interpessoal e a comunicacdo eficaz, propiciando o

trabalho em grupo e em equipes;
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v' fomentar praticas de aprendizagem para formacédo da pessoa e do profissional
comprometidos com um mundo melhor;

v' desenvolver acgBes que contemplem a responsabilidade social, amparada em
valores nos quais se assentam a sustentabilidade, a empregabilidade e o
empreendedorismo;

v oferecer solugBes educacionais que atendam exigéncias de formacéo cidada para
0 presente e futuro, provendo, por meio de suas acdes, competéncias, habilidades e
atitudes requeridas pela sociedade;

garantir educacgéo continuada e profissional aos egressos;

organizar a produgdo de conhecimento dos discentes e docentes;

proporcionar educagédo de qualidade;

incentivar a préatica investigativa;

DN N N N

capacitar todos os envolvidos em suas acdes sistematizando a tomada de deciséo

e prontiddo as mudancas e a flexibilidade.

A Faculdade UNITERP - FACTERP, procura trabalhar os aspectos voltados para a pesquisa
e producdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural e tem procurado estimular a comunidade

académica a participar em eventos de carater cientifico, tecnoldgico, artistico e cultural.

As acBes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica,
artistica e cultural buscam estabelecer a divulgacdo dos conhecimentos construidos nas salas
de aula, nos espacos interdisciplinares, nas acbes e projetos de extenséo e de investigacao
cientifica, levando a comunidade esses conhecimentos para que sejam ferramentas na
solucdo de problemas do cotidiano, abrindo caminhos para o alcance dos objetivos
institucionais ao mesmo tempo em que a instituicdo exerce sua fungéo social.

v estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo;

v incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o

desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagédo e difusdo da cultura, e, desse

modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

v' promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que

constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber por meio do ensino, de

publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

96



é @
FACTERP UNITERP

FACULDADEUNITERP COLEGIO TECNICO E FACULDADE

v’ suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e possibilitar
a correspondente concretizacdo, integrando os conhecimentos que vao sendo
adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de cada
geracao;

v estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer com

esta uma relacéo de reciprocidade.

Considerando trés (03) pilares fundamentais: ensino, investigacdo cientifica/pesquisa e
extensdo, o conhecimento construido na articulagdo desses pilares é o que leva a novas
descobertas e, em especial, a solu¢cdo dos problemas da vida e do mundo. A producéo
académica tem, portanto, papel fundamental no desenvolvimento institucional e social,

influenciando diretamente na qualidade de formacéo dos estudantes.

Considerando isso, a Faculdade UNITERP - FACTERP estabelece como objetivo estimular a
difusdo das producbes académicas, promovendo a divulgacédo dos conhecimentos cientificos,
didatico-pedagdgicos, tecnoldgicos, artisticos e culturais que constituem patriménio da
humanidade e comunicar o saber por meio do ensino, de publicacdes ou de outras formas de

comunicacao.

A Faculdade UNITERP - FACTERP visa:

v desenvolver acdes para o incentivo a investigacao cientifica e a producao académica;
v’ levar ao conhecimento da sociedade os conhecimentos produzidos cientificamente,
buscando a solucdo de problemas e visando a integracdo da Faculdade UNITERP —
FACTERP com a comunidade;

v/ desencadear processos de troca entre saberes popular e académico, aplicando
metodologias participativas que favorecam uma producao resultante do confronto com
a realidade;

v incentivar producdes académicas que tenham como tema a inclusdo, os direitos
humanos, a sustentabilidade, a preservacdo do patrimonio cultural e ambiental, a
valorizacdo das diferencas e o combate ao preconceito e a intolerancia de qualquer
natureza, reafirmando a Faculdade UNITERP - FACTERP como instituicdo socialmente

responsavel.
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A Faculdade UNITERP - FACTERP tem procurado conscientizar seus alunos, futuros
profissionais, a importancia da Faculdade deixar de ser um espacgo fechado de transmissao
de conhecimentos e habilidades para transformar-se em espaco polivalente e aberto,
facilitador da construcdo interativa dos conhecimentos, habitos, habilidades e atitudes
necessarias a vida em sociedade e ao exercicio de uma profissdo que exige ndo apenas
especializacdo, mas cultura geral e especifica, capazes de possibilitar a adequacéo flexivel e

competente as variagdes do mercado de trabalho e aos indicadores de qualidade de vida.

Com intuito de formar cidaddos conscientes para o desenvolvimento do pensamento critico,
visando uma melhor relacdo entre 0 homem e o meio em que vive, a politica social da
Faculdade UNITERP - FACTERP envolve alunos, professores e colaboradores
técnico/administrativos, por meio de parcerias com entidades, empresas e 6rgaos publicos,

ligados ou ndo ao ensino.

A Faculdade UNITERP - FACTERP tem desenvolvido agbes sociais, sistematicamente,
democratizando assim, o acesso a educacgao, a saude, a informatica, a cultura e ao lazer. Tais
acdes permitem um atendimento focado no resgate da cidadania e se pauta no direito do
cidadao aos servigos de cunho social, além de permitir aos académicos uma formacgao

holistica e vivéncia da realidade social.

Ao analisar aspectos da ética, da cidadania e da responsabilidade social na praxis de diversas
organizacgdes, setores da sociedade e nas relagbes humanas em geral tendo como referéncia
os valores universais da democracia e da justi¢a, auxiliamos o aluno a desenvolver novas
competéncias profissionais — a ética e a solidariedade — para que ele possa competir com
vantagem no mercado de trabalho e para que essas competéncias se mostrem no seu

desempenho profissional, nas suas relagbes humanas, na sua vida em todas as situacbes

Falar de responsabilidade social significa, também, falar no compromisso permanente que a
instituicdo tem de cumprir sua missao, isto €, a garantia de boa qualidade de ensino para os

cidadaos que adquirem os servigos educacionais oferecidos no &mbito da graduagéo.

A Faculdade UNITERP - FACTERP visando a inclusao, atende a legislagao vigente quanto a
Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a Politica Nacional de Protecao dos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista; garante também condigbes de

acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, conforme disposto
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na CF/88, art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei N° 10.098/2000, nos
Decretos N° 5.296/2004, N° 6.949/2009, N° 7.611/2011 e na Portaria N° 3.284/2003 e oferece
nos cursos de licenciatura a Disciplina de LIBRAS (Dec. N°5.626/2005) e como optativa nos

cursos de bacharelado.

Ainda, consciente de sua responsabilidade social, a Faculdade UNITERP - FACTERP tem
procurado exercer um papel preponderante quanto a sua contribuicao a inclusao social e ao
desenvolvimento econdmico e social da regido, uma vez que sua missao, objetivos, principios
basicos de agado e responsabilidades estdo baseados um uma visao crista e solidaria da
educacao e, para tanto vem adotando a pratica de politicas afirmativas que tem beneficiado

um significativo numero de alunos.

Os projetos e acdes realizados pela Faculdade UNITERP - FACTERP, seja no ensino, na

extens&o ou na gestdo, sdo concebidos de modo a contribuir para atender:

v/ as demandas sociais emergenciais;

v’ aos desafios de uma educacéo de qualidade;

v’ as necessidades de acles concretas para o desenvolvimento social;

v’ as necessidades de preservacdo do meio ambiente;

v' as necessidades de inclusdo das minorias, visando atendimento em relagdo a
pluralidade étnica, de género, de diversidade sexual, e a superag¢do do racismo e de

todas as formas de discri¢do e injustica social.

Assim, identificam-se nas atividades do processo educacional as caracteristicas que

respondem pelos principios da responsabilidade social, valendo registrar:

v a implantacao de mecanismos de uso racional de papel, agua e energia;

v aimplantacao de procedimentos técnicos para recuperagédo e descarte de residuos;
v a conscientizagao dos alunos sobre a relevancia da responsabilidade social em sua
formacéo profissional;

v' a implementacdo de medidas voltadas a ampliar a inser¢cdo de alunos de menor
poder aquisitivo. Neste aspecto cabe registrar os programas préprios de bolsas e bem
como a adesédo ao PROUNI e FIES.

v aimplementacdo de medidas voltadas para ampliar a inser¢ao de alunos portadores

de necessidades especiais. A este respeito, incluiu-se a disciplina Lingua Brasileira de
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Sinais, para oferecer aos futuros profissionais no¢des basicas de comunicacdo com
estudantes e demais cidadaos portadores de deficiéncia auditiva. Todos 0s novos
cursos terdo em suas matrizes curriculares a disciplina como optativa.

v a valorizagcao dos saberes, manifestagfes artisticas e culturais, modos de vida e
formas de expressado tradicionais dos diferentes segmentos étnicos regionais, em
especial das culturas populares, afro-brasileiras;

v a oferta de acdes sociais e projetos voltados para a inclusdo digital de alunos,
professores e funcionarios;

v/ a continuidade dos projetos de avaliacdo interna e prestacdo de contas dos
resultados de seu trabalho para comunidade interna e externa.

v/ 0 acompanhamento de informacdes sobre a efetivacdo de graduados no mercado de
trabalho.

v a articulacdo pedagdgica das atividades académicas complementares no ensino,
pesquisa, cultura, mercado de trabalho e cidadania.

v a consolidacdo dos programas de extensao, para difundir e promover ac6es para a
comunidade universitaria e a sociedade;

v' 0 desenvolvimento de atividades especificas para alunos da educagdo béasica
visando contribuir para a sua formacao, €;

v a ampliacdo das oportunidades para os alunos e a comunidade externa participarem
de cursos de extensao e de atualizacao profissional, valorizando diferentes tipos e areas

do conhecimento.

O atual cenario mundial exige que a Faculdade UNITERP - FACTERP além de formar
recursos humanos para o mundo do trabalho, preocupe-se em formar cidaddos conscientes
das questdes éticas e sociais. Pensando nisso, a Faculdade UNITERP - FACTERP tem
discutido com a comunidade académica, a reflexao acerca de materiais diversificados sobre
Formacgdo Geral que envolvam a tematica referente a defesa e promocdo dos direitos
humanos e igualdade étnico-racial, bem como questbes ligadas a desenvolvimento

socioambiental, incentivando-os a pratica de agdes afirmativas nessas areas.

A Faculdade UNITERP - FACTERP atende as Diretrizes Curriculares Nacionais para
Educacdo das Relagées Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena, nos termos da Lei N° 9.394/96, com a redagéo dada pelas
Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008, e da Resolucdo CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no

Parecer CNE/CP N° 3/2004; as Diretrizes Nacionais para a Educagao em Direitos
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Humanos, conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a
Resolugdo CNE/CP N°1, de 30 de maio de 2012; atende as Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educag¢ao Ambiental, nos Termos da Resolu¢do No. CNE 02/2012.

Esta instituido que todos os Cursos da Faculdade UNITERP - FACTERP devem abordar:

v' as contribuicdes dos Povos Africanos e Indigenas na formacéo da cultura e da nacédo
brasileira;

v’ as questdes de Direitos Humanos e Géneros;

v as questdes das Rela¢bes Etnico-Raciais.

v’ avalorizacdo da producao artistica e cultural como atividade académica;

v' a ampliacdo das acdes de expressao artistica e cultural no ambiente interno e em
sua comunidade externa;

v" O incentivo a producao cultural sustentavel;

v/ a promocéo de eventos artisticos e culturais abertos a comunidade;

v 0 desenvolvimento de estratégias para a producéo, distribuicdo e difusdo producéo
artistica discente;

v 0 estimulo aos docentes e aos estudantes para participagdo em concursos culturais
e artisticos internos e externos;

v' a ampliacdo das ac6es em defesa do meio ambiente e do patrimdnio cultural, bem
como a hospedagem de acdes que fortalecam o compromisso com a preservacao da

memoria histérica e do patrimdnio cultural.

Os conteudos abordados visam a compreensao de que a sociedade é formada por pessoas
gue pertencem a grupos étnico-raciais distintos, que possuem cultura e historia préprias,

igualmente valiosas e que em conjunto constroem, na na¢ao brasileira, sua histéria.

NIVELAMENTO:

Considerando as dificuldades apresentadas pelos alunos, oriundos principalmente de escolas
publicas e de cursos supletivos, gue chegam com defasagens significativas em componentes
basicos no processo de aprendizagem nos diferentes cursos oferecidos, especialmente
Lingua Portuguesa, a Faculdade UNITERP - FACTERP oferece aos seus alunos ao longo do
curso um processo de ensino-aprendizado realizado a partir de metodologias diferenciadas

gue os auxiliem a vencer suas dificuldades basicas para poderem desenvolver um bom curso.
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E, para melhor conhecer seus alunos e adaptar seu trabalho as suas caracteristicas,
necessidades, expectativas e possibilidades, de forma a construir o perfil esperado do egresso
de seus cursos a Instituicdo procede a caracterizagdo sécio-econdmica-cultural de sua

clientela.

Visando contribuir para a superagdo das lacunas da educacdo béasica na formacdo, a
Coordenacdo do Nivelamento Académico tem se preocupado em viabilizar Programas de

Nivelamento.

O Programa de Nivelamento tem buscado realizar um trabalho que envolve um conjunto de
atividades por meio das quais o aluno amplia a carga horaria e aperfeicoa o desempenho

escolar.

Os procedimentos para o encaminhamento ao nivelamento ocorrem por meio de uma
avaliacdo em sala de aula, feita por todos os professores que atuam nos Cursos da Faculdade
UNITERP - FACTERP. A avaliacéo refere-se tanto aos aspectos de raciocinio légico como
afetivo-emocionais necessarios para a resolucdo de situacdes-problema, dominio de
conhecimento, bem como responsabilidade, compromisso, ética, iniciativa, perseveranca e
criatividade. Tem-se o propésito de ampliar condicBes de rendimento e humanizacao que

possibilitam o sucesso académico e profissional.

Para isso, € essencial a oferta de um trabalho didatico-pedagdgico-educacional que avalie e
estimule o desenvolvimento de competéncias tais como a capacidade de expressao, de
compreensdo do mundo que o circunda, de resolucdo de problemas, de convivéncia e
trabalho em grupo e, principalmente, a conscientizacéo do cidadao ante a realidade social em

gue esté inserido.

Os alunos séo selecionados pelo grau das dificuldades que apresentam e encaminhados as

atividades extraclasse.

Assim, a Faculdade UNITERP - FACTERP vem oferecendo desde o inicio de suas atividades

em agosto/2018 dois projetos de nivelamento:

1) Projeto em Lingua Portuguesa - O Projeto envolve todos os alunos de primeiro semestre,

logo nas primeiras semanas, de todos os cursos oferecidos pela instituicao.

O Projeto tem como obijetivo geral fortalecer as bases de estudo e conhecimento em Lingua

Portuguesa/ Leitura e Producao de Textos, a fim de instrumentalizar o aluno em seu processo
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de aquisicdo de novas informacdes e de construgdo de conhecimento no patamar do ensino

superior, com vistas a atuacao profissional desejada.

Os objetivos do projeto comungam com as propostas de ensino proferida pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais - DCN, que tém entre seus principios basicos incentivar uma sélida
formacdo geral, encorajar o conhecimento nas mais diversas areas e desenvolver a
capacidade e a liberdade para aprender.

2) Programa de Matemaética - O Programa visa contribuir, entre outros objetivos, aperfeicoar
a competéncia logico-matematica, estreitar as habilidades no uso de novas tecnologias,
exercitar a reflexdo sobre temas de relevancia na contemporaneidade de interesse no ambito
nacional, regional e local.

Além do Programa de Nivelamento Académico, também séo oferecidos cursos de extensao,
grupos de estudo e revisdo de contetdos para aqueles que tenham necessidade.

10.5 Eixo 4: Politicas de Gestéo

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimensao 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

4. Politica de formacéo e
L SIM
1 capacitagéo docente.
Politica de formacéo e
4., o .
2 capacitacéo do corpo técnico- SIM
Eixo 4 administrativo.
Politica | Dimensfes 5,6 e 7
s de 10 3' Gestao institucional. SIM
Gestao
4. Sistema de registro
P SIM
4 académico.
1‘_;' Sustentabilidade financeira. SIM
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Relag&o entre o
planejamento financeiro
(orgcamento) e a gestéo

institucional.

o>

SIM

Coeréncia entre plano de
carreira e a gestéo do corpo SIM
docente.

~N &

Coeréncia entre o plano de
carreira e a gestédo do corpo SIM
técnico-administrativo.

o »

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO — Dimensdo 5: Politicas de Pessoal - Docente.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimenséo 5: Politicas de Pessoal. - DOCENTE

Como vocé avalia o plano de carreira dos docentes da instituicédo?

Como vocé avalia as condigdes de trabalho oferecidas pela instituicdo?

Como vocé avalia o numero de funcionarios do corpo técnico-administrativos que
atendem ainstituicao?

Como vocé avalia a possibilidade de crescimento profissional dos docentes na
instituicdo?

Como vocé avalia os critérios para a Progressao Funcional?

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimensao 5: Politicas de Pessoal!

8 B Otmo M Bom | Regutar [l Ruim
6
4
2 8
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Otimo |Bom |Regular | Ruim

Como vocé avalia o plano de carreira dos docentes

da instituicao? 46,15%| 31%| 23,08% | 0,00%

Como vocé avalia as condi¢des de trabalho

oferecidas pela instituicdo? 61,54% 38%| 0,00%) 0,00%

Como vocé avalia o nimero de funcionarios do
corpo técnico-administrativos que atendem a 53,85% 46%| 0,00%| 0,00%
instituicdo?

Como vocé avalia a possibilidade de crescimento
profissional dos docentes na instituicao?

Como vocé avalia os critérios para a Progressao
Funcional?

38,46% 31%| 30,77%| 0,00%

46,15% | 31% |23,08% | 0,00%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito politicas de pessoal
com relacdo as condi¢cbes de trabalho 61% acham 6timo e 38% dos docentes acham bom.
54% acham que é 6timo o numero de funcionario e 46% bom, o nimero de colaboradores
técnico-administrativos que atendem a faculdade. J& 31% enxergam a possibilidade de
crescimento dos colaboradores como sendo boa, e 46% consideram 6tima a progressao
funcional.

Acdes a serem realizadas:
1. A politica de pessoal devera ser atualizada e oportunizar uma melhor divulgacao
guanto as capacitacfes oferecidas, através de cursos online, e formacao relativas ao
Ensino e Extensao.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO - Dimensdo 5: Politicas de Pessoal —

Técnico/Administrativo.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimensé&o 5: Politicas de Pessoal. —- TECNICO /
ADMINISTRATIVO

Como vocé avalia as condicdes de trabalho oferecidas pela instituicdo?

Como vocé avalia a adequagdo do numero de servidores as necessidades atuais da
Instituicao?

Como vocé avalia a possibilidade de crescimento profissional na Instituicdo?

Como vocé avalia os critérios para a Progressao Funcional?

Como vocé avalia o plano de carreiras do corpo técnico-administrativo da
Instituicdo?
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EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimensao 5: Politicas de Pessoall
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Otimo |Bom |Regular | Ruim

Como vocé avalia as condicBes de

0 0, 0 0,
trabalho oferecidas pela instituicdo? 48,00%| 48%) 4,00%)0,00%

Como vocé avalia a adequacédo do numero
de servidores as necessidades atuais da |44,00%| 44% | 12,00% |0,00%
Instituicdo?

Como vocé avalia a possibilidade de

0 0, 0 0,
crescimento profissional na Instituicdo? 40,00%|  40%] 20,00% 0,00%

Como vocé avalia os critérios para a

Progressao Funcional? 52,00% 32%) 16,00% 0,00%

Como vocé avalia o plano de carreiras do

0 0, 0 0,
corpo técnico-administrativo da Instituicdo? 40,00%| 40% | 16,00% | 4,00%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito politicas de pessoal
com relagéo as condi¢Bes de trabalho 48% dos colaboradores técnico/administrativo acham
bom e 48% acham 6timo. Acham que € bom 44% e 44% 6timo o numero de colaboradores
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técnico-administrativos que atendem a faculdade. J& 40% enxergam a possibilidade de
crescimento dos colaboradores como sendo boa, e 52% consideram boa a progressao

funcional.

AcoOes a serem realizadas:

1. A politica de pessoal devera ser atualizada e oportunizar uma melhor divulgagéo
guanto as capacitacfes oferecidas, através de cursos online, e formacao relativas ao

Ensino e Extensao.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO — Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo —

Docentes.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimens&o 6: Organizacéo e Gestdo da
Instituicdo. - DOCENTE

Como vocé avalia as acOes (académicas e administrativas) da Direcao da
Instituicdo (FACULDADE)?

Como vocé avalia a regularidade das reunides do Coordenador do curso com o
colegiado do curso?

Como vocé avalia a regularidade das reunides do Coordenador do curso com o
NDE do curso?

Como vocé avalia a qualidade do(s) curso(s) de graduacdo em que leciona?

Como vocé avalia o seu conhecimento do projeto pedagdgico do(s) curso(s) —
PPC em que atua?

Como vocé avalia a sua satisfacdo em relagdo a estrutura curricular (de
disciplinas) do(s) curso(s) de graduacdo em que atua?

a ser formado?

Como vocé avalia a adequacao do projeto pedagogico do curso ao perfil do aluno

Como vocé avalia o0 apoio para participacdo em eventos cientificos, com
apresentacéo de trabalhos?

Como vocé avalia a sua satisfacdo com as atividades que desenvolve?

Como vocé avalia os mecanismos adotados no(s) curso(s) para a definicdo dos
contetdos a serem tratados em cada disciplina?

107



% &
FACTERP UNITERP

FACULDADEUNITERP COLEGIO TECNICO E FACULDADE
EIX0 4- POLITICAS DE GESTAQ - Dimensdo 6: Organizagio & Gestio Institucional

100
MO0 EMGon B Repr I Ruim

TR

Otimo | Bom Regular | Ruim

Como vocé avalia as ac¢Bes (académicas e

administrativas) da Direcdo da Instituicdo 38,46% 46%| 15,38% | 0,00%
(FACULDADE)?
Como vocé avalia a regularidade das reunides do 38.46% 46%| 15.38%| 0,00%

Coordenador do curso com o colegiado do curso?

Como vocé avalia a regularidade das reunides do

0, [0) 0, 0,
Coordenador do curso com o NDE do curso? 38,46% 46%) 15,38% | 0,00%

Como vocé avalia a qualidade do(s) curso(s) de

graduacgéo em que leciona? 53,85% 38%) 7,69%) 0,00%

Como vocé avalia o seu conhecimento do projeto

0, [0) 0, 0,
pedagdgico do(s) curso(s) — PPC em que atua? 69,23% | 31% 0,00% | 0,00%

Como vocé avalia a sua satisfagdo em relagdo a
estrutura curricular (de disciplinas) do(s) curso(s) de 69,23% | 31% | 0,00% | 0,00%
graduacdo em que atua?

Como vocé avalia a adequacgéo do projeto pedagodgico

0, 0, 0, 0,
do curso ao perfil do aluno a ser formado? 69,23%| 31% | 0,00% | 0,00%

Como vocé avalia o apoio para participacdo em eventos

0, [0) 0, [0)
cientificos, com apresentacédo de trabalhos? 38,46% | 46% 7,69% | 7,69%

Como vocé avalia a sua satisfagdo com as atividades

61,54% | 31% | 7,69% | 0,00%
gue desenvolve?
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Como vocé avalia os mecanismos adotados no(s)
curso(s) para a definicdo dos contetidos a serem 46,15% | 54% | 0,00% | 0,00%
tratados em cada disciplina?

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemaos perceber que no quesito acdes (académicas e
administrativas) os docentes tém uma visdo de boa 46% e 6tima 38% das a¢fes executadas
pela direcdo; e 56% avaliam a qualidade do curso de graduacdo em que leciona como boa e
38% como otima.

Acdes a serem realizadas:

1. Sera elaborado um plano de acéo para averiguar o que vem ocorrendo no académico e no
administrativo, visto que tanto o académico e o administrativo ndo estdo atingindo seus
objetivos, pois buscamos atingir o patamar de 100% de exceléncia.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO — Dimensio 6: Organizacio e Gestdo da Instituicdo —
Discentes.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimensé&o 6: Organizacéo e Gestdo da
Instituicdo. - DISCENTE

Como vocé avalia as acOes (académicas e administrativas) da Direcao da
Instituicdo (FACULDADE)?

Como vocé avalia a ouvidoria da faculdade UNITERP?

Como vocé avalia o atendimento do departamento comercial UNITERP?

Como vocé avalia o atendimento da secretaria da faculdade UNITERP?

Como vocé avalia o atendimento do financeiro da faculdade UNITERP?

Como vocé avalia o atendimento da biblioteca da faculdade UNITERP?
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EIXO 4- POLITICAS DE GESTAO - Dimensao 6: Organizagdo e Gestdo Institucional!

30 M Otimo — M Bom ! Regular— [l Ruim — [ NSA

Otimo |Bom Regular |Ruim  |NS
Como vocé avalia as acBes (académicas e
administrativas) da Direcdo da Instituicdo 31,82% | 41% | 15,15% | 9,09%
FACULDADE)?
( ) 3,03%
Como vocé avalia a ouvidoria da faculdade 2576% | 41% | 16.67% | 10.61%
UNITERP?
6,06%
Como vocé avalia o atendimento do 0 o o o
departamento comercial UNITERP? 33,33% | 39% | 16,67% | 7,58%
3,03%
Como vocé avalia o atendimento da secretaria da 0 o o o
faculdade UNITERP? 31,82% | 41% 19,70% | 7,58% 0.00%
Como vocé avalia o atendimento do financeiro da 0 o o o
faculdade UNITERP? 36,36% | 41% | 16,67% | 4,55% 1,52%
Como vocé avalia o atendimento da biblioteca da 0 o o o
faculdade UNITERP? 39,39% | 44% | 13,64% | 3,03% 0,00%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito acdes (académicas e
administrativas) da direcéo, os discentes tém uma visdo de boa 41% e Otima 31%.

Acdes a serem realizadas:
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1. Seré elaborado um plano de ag&o para averiguar o que vem ocorrendo no académico
e no administrativo, visto que tanto o académico e o administrativo ndo estéo atingindo
seus obijetivos, pois buscamos atingir o patamar de 100% de exceléncia.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO — Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo —
Técnico/Administrativo.

Como vocé avalia as acfes (académicas e administrativas) da Dire¢cao da Instituicéo
(FACULDADE)?

Como vocé avalia a participacdo da Direcdo da Faculdade na solucéo de conflitos?

Como vocé avalia o desempenho da chefia imediata?

Como vocé avalia a sua satisfacdo em relagdo a divulgacdo das informacgdes
Institucionais?

Como vocé avalia a adequacao da divisdo de trabalho entre os funcionarios da
Instituicao?

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimensao 6: Organizacado e Gestéo Institucional!

B Otmo M Bom [ Regular [ Ruim

o w
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Otimo |Bom Regular |Ruim | NS
Como vocé avalia as a¢bes (académicas e
administrativas) da Direcdo da Instituicdo 48,00% | 48% 4,00% | 0,00%
(FACULDADE)?

8,00%

Como vocé avalia a participacdo da Direcéo da 64.00% | 36% 0.00% | 0.00%

Faculdade na solucso de conflitos? IR ° aedtl Bttt
16,00%

Como vocé avallﬁmoeg;i:l?penho da chefia 64.00% | 36% 0.00% | 0.00%
8,00%

Como voceﬂavalla a sua satlsfagao _em_rela_gao a 44.00% | 52% 4.00% | 0.00%
divulgacao das informacgdes Institucionais? 0.00%

Como vocé avalia a adeqya_lgao da dl\_/ls_aON de 44.00% | 44% | 12,00% | 0,00%
trabalho entre os funcionarios da Instituicao? 4,00%

ANALISE DOS DADOS:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no quesito acdes (académicas e
administrativas) da direcdo da Instituicdo, os colaboradores técnico/administrativo tém uma
visdo de boa 48% e 6tima 48%; e 57,14% avaliam a participacdo da dire¢cdo na solucdo de

conflitos como Boa 36% e 44% como o6tima.

AcoOes a serem realizadas:

1. Sera elaborado um plano de ac¢ado para averiguar o que vem ocorrendo no académico
e no administrativo, visto que tanto o académico e o administrativo ndo estao atingindo
seus obijetivos, pois buscamos atingir o patamar de 100% de exceléncia.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO — Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira —

Técnico/Administrativo.

Técnico / Administrativo.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimensé&o 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA. -

Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da Instituicdo?
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B Otmo M Bom Regular [ Ruim

10

Como vocé avalia a sustentabilidade financeira da Instituicao?

%
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Otimo

Bom

Regular

Ruim

Como vocé avalia as acBes (académicas e
administrativas) da Direcdo da Instituicdo
(FACULDADE)?

60,00%

40%

0,00%

0,00%

Analise dos Dados:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no item Sustentabilidade
Financeira os técnicos—administrativos 52,38% acham boa e 47,61% acham 6tima.

AcOes a serem realizadas:

1. A lInstituicdo deverda continuar a investir para demonstrar mais a sustentabilidade dada

pela Mantenedora.

EIXO 4 — POLITICAS DE GESTAO — Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira —

Docentes.

Docentes

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira. -

instituicdo?

Diante da relagdo entre sustentabilidade financeira e investimentos qual é a sua
percepcédo dos investimentos realizados em laboratérios efetuados pela

instituicdo?

Diante da relagdo entre sustentabilidade financeira e investimentos qual é a sua
percepcédo dos investimentos realizados em recursos audiovisuais efetuados pela
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Diante da relag&o entre sustentabilidade financeira e investimentos qual é a sua
percepcédo dos investimentos realizados em Sistemas de aulas, Plataformas,
Softwares, Laboratérios virtuais, etc., pela Instituicdo?

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO - Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira!

B Otmo M Bom Regular [ Ruim
10 I
Dlante da relacdo entre sustentab{ljdade financeira e invest.. Diante da rela(;éo entre sustentabilidade..

Diante da relacéo entre sustemablildade financeira e investimentos, qual € a sua..

Otimo |Bom Regular | Ruim

Diante da relacdo entre sustentabilidade
financeira e investimentos qual € a sua
percepcéao dos investimentos realizados em
laboratorios efetuados pela instituicdo?

38,46% | 38% | 23,08% | 0,00%

Diante da relacdo entre sustentabilidade
financeira e investimentos qual € a sua
percepcao dos investimentos realizados em
recursos audiovisuais efetuados pela instituicao?

76,92% | 15% 7,69% | 0,00%

Diante da relacéo entre sustentabilidade
financeira e investimentos qual € a sua
percepc¢do dos investimentos realizados em 53,85% | 31% 15,38% | 0,00%
Sistemas de aulas, Plataformas, Softwares,
Laboratérios virtuais, etc., pela Instituicdo?

ANALISE DOS DADOS:

114



é @
FACTERP UNITERP

FACULDADEUNITERP COLEGIO TECNICO E FACULDADE

Em relagcdo aos dados apresentados podemos perceber que no item Sustentabilidade
Financeira investimentos nos Laboratorios, 54% acham 6tima e 31% dos docentes acham
boa.

Acdes a serem realizadas:
1. A Instituicdo devera investir demonstrar mais a sustentabilidade dada pela
mantenedora

POLITICAS DE CARREIRA — INCENTIVO CAPACITACAO:

O perfil pretendido do docente da Faculdade UNITERP - FACTERP exige conhecimento
amplo e capacidade de absorcdo e rapida adaptacdo as inumeras informacdes que se
produzem quotidianamente, bem como as conquistas das ciéncias e da tecnologia,
disponiveis na sociedade contemporanea, sempre em multiplas e complexas mudancas, além

de uma cultura especializada bastante significativa e sempre atual na sua area de atuacao.

Este profissional deve corresponder também ao que a Faculdade postula em relacéo ao
processo de ensino-aprendizagem, ou seja, deve ser um profissional com condi¢cdes para
estimular e desafiar seus alunos para que alcancem niveis e formas de raciocinios muito mais
complexos que a simples memorizacao de informacdes, capacitando—os para que extrapolem
0 ensino cartesiano e mecanico e trabalhe com a hipotetizacdo, a predicéo, a intervencéo em

realidade, a resolucdo de problemas e outras situacfes desafiadoras.

No espirito da Faculdade deve ser um profissional com postura ética, que respeite o ser
humano em sua diversidade cultural, enfim, um profissional que possa preparar o aluno na
sua totalidade e para a sociedade globalizada, identificando seus condicionantes econdmicos,
politicos e sociais e estratégias para contribuir para a construcdo de uma sociedade mais

justa, digna e humana para todos.

Os docentes da Faculdade UNITERP - FACTERP séo enquadrados em plano de cargos,
salarios e carreira. O corpo docente possui experiéncia no magistério superior e experiéncia
profissional ndo académica também. A contratacdo de novos docentes decorre de processo
de selecéo, por concurso interno, no qual especial atencéo é dedicada a tarefa de empregar
profissionais com trajetéria consolidada, aliada a uma formag&o solida com aderéncia as
disciplinas que ird ministrar. A divulgacdo de vagas é publica e os candidatos s&o
selecionados por provas de titulos, didatica, experiéncia académica e ndo académica.
Ressalta-se que a contratacdo do candidato selecionado é feita nos termos da Consolidagéo
das Leis do Trabalho, do Plano de Carreira Docente e de diretrizes definidas pela

Mantenedora. O Plano de Carreira da Faculdade UNITERP - FACTERP considera para
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admissdao e progressao vertical e/ou horizontal, os seguintes critérios: titulacéo; realizacéo de
cursos de pos-graduacao lato e stricto sensu; desenvolvimento de projetos de pesquisa e de
extensdo; publicacdes e tempo de servico prestado a Faculdade UNITERP - FACTERP.

O docente integrante do Plano Institucional de Carreira fica sujeito a um dos seguintes regimes
de trabalho:

| — Regime Integral, docente contratados com dedicacdo de 40 horas de trabalho, na
mesma Instituicdo, nele reservado o tempo de, pelo menos, 20 horas semanais para
estudos, pesquisa, trabalhos de extenséo, planejamento e avaliagdo conforme dispbe a

Portaria Normativa n° 40.

Il - Regime Parcial, docentes contratados com doze (12) ou mais horas semanais de
trabalho, na mesma instituicdo, nelas, reservados, pelo menos, 25% do tempo para

estudos, planejamento, avaliacéo e orientacédo de alunos.

Il — Regime Horista, para os que recebem seus vencimentos em funcéo apenas das

horas-aula contratadas.

A capacitacdo dos recursos humanos da Faculdade é uma acdo institucionalizada e o
Programa foi elaborado visando a aplicacdo e a consolidacdo desta politica, tendo a
gualificacdo continuada como meta fundamental, editado por meio de Portaria, assinada pelo

Presidente da Mantenedora, a disposi¢do na Faculdade.

Constituem obijetivos gerais da Faculdade UNITERP - FACTERP em relacdo a Capacitacao
Docente:

v/ Socializar os meios, a sistematica e a prépria politica de apoio adotados para
formacdo e qualificacdo de seus profissionais, docentes, pesquisadores ou gestores
académico-administrativos;

v Facilitar a organizacdo das atividades, o fluxo e a racionalizagdo dos recursos

financeiros destinados a sua politica de Capacitagdo Docente.

S&o objetivos especificos da Capacitacdo Docente:

v Aglutinar, fomentar e difundir todas as iniciativas institucionais da Capacitacédo
Docente, considerados instrumentos indispensaveis para o aperfeicoamento técnico-

cientifico de seu corpo docente e, por consequéncia, para a melhoria da qualidade e
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das condicdes do ensino, da pesquisa e da extensdo junto aos seus cursos de
graduacéo e pos-graduacao.

v Apoiar as solicitacdes docentes, de natureza cientifica, pedagdgica, cultural ou
técnica, além de outras consideradas relevantes pela Faculdade UNITERP - FACTERP,
propiciando-lhes condi¢cdes de acompanhar a dindmica dos avangos nos dominios da

ciéncia e da tecnologia;

Reafirmar a concepgdo de ensino universitario como atividade articulada a pesquisa e a
extensdo e, assim, favorecer o compromisso social da Faculdade UNITERP - FACTERP com

as demandas e o desenvolvimento regional onde se encontra inserida.

A importancia da CPA é evidenciada principalmente nos momentos em que os resultados
passam a ser discutidos internamente, envolvendo todos os segmentos, entre eles NDE,
docentes, discentes, colaboradores técnico-administrativos e os representantes da sociedade
civil organizada, que juntos realizam aquilo que denominamos como requalificacdo dos dados,
ou seja, a discussao interna dos resultados e quais as ac¢des que deverdo ser implementadas

para que os indices abaixo da média possam ser melhorados nas préximas avaliacoes.
Dessa discussdo emergem as ac¢fes prioritarias para a execucao das melhorias.

O conjunto de acdes realizadas pela CPA — e também por todos os envolvidos com a
comunidade académica — apontados em relatérios passados culminaram em melhorias
percebidas pelo alunado ao longo dos anos, o que permitiu a expansao e o melhor
acolhimento da Faculdade UNITERP - FACTERP pela comunidade local.

A divulgacdo e analise dos resultados se da através da CPA, Comissdo Permanente de
Avaliacdo, em reunides periddicas com direcédo, coordenacéo de cursos, docentes e discentes
da faculdade e representante da sociedade civil organizada. A partir da analise dos resultados,
sdo criados Planos de Agdes que serdo postos em pratica pela CPA e apoiados pelos

Colegiados de Curso.

10.6 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica
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Eixo 5
Infraestrutura
Fisica

DIMENSAO

Dimenséao 7

51

INDICADOR

Instalac6es
administrativas.

CONTEMPLADO

SIM

UNITERP

COLEGIO TECNICO E FACULDADE

CONSIDERACOES
REFERENTES A
ANALISE DO PDI E SE
HOUVE AVALIACAO
INSTITUCIONAL
EXTERNA/

RECREDENCIAMENTO.

52

Salas de aula.

SIM

53

Auditério(s).

SIM

54

Sala(s) de
professores.

SIM

55

Espacos para
atendimento aos
alunos.

SIM

5.6

Infraestrutura para
CPA.

SIM

5.7

Gabinetes/estagbes
de trabalho para
professores em
Tempo Integral -Tl.

SIM

5.8

InstalagOes sanitarias.

SIM

5.9

Biblioteca:
infraestrutura fisica.

SIM

5.10

Biblioteca: servicos e
informatizacao.

SIM

511

Biblioteca: plano de

atualizacéo do acervo.

SIM

5.12

Sala(s) de apoio de
informatica ou
infraestrutura
equivalente.

SIM

5.13

Recursos de
Tecnologias de
Informacéo e
Comunicacéo.

SIM

5.14

Laboratérios,
ambientes e cenarios
para préticas
didaticas:
infraestrutura fisica.

SIM
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Laboratérios,
ambientes e cenarios

5.15 o
para préaticas
didaticas: servigos. SIM
Espacos de

5.16 | convivéncia e de
alimentacéo. SIM

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA — Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica— Discentes.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA - Dimensé&o 7: Infraestrutura Fisica. - DISCENTE

Como vocé avalia a adequacdao das condi¢cdes de facilidade de acesso e seguranca
da Instituicdo (para quem teve contato com o presencial)?

Como vocé avalia a manutencao e conservacédo das instalacdes fisicas da Instituicao
(para quem teve contato com o presencial)?

Como vocé avalia as instalacfes e servi¢os de cantina (para quem teve contato com
o presencial)?

Como vocé avalia as instalacfes e servicos da xerox (para quem teve contato com o
presencial)?

Como vocé avalia os equipamentos dos laboratérios de informatica (para quem teve
contato com o presencial)?

Como vocé avalia os equipamentos dos laboratérios especificos do seu curso
(Biomedicina, Enfermagem e Farmacia)?

Como vocé avalia os recursos instrucionais (TV, Datashow, som, computador na sala
de aula etc.)?

Como vocé avalia o servico de biblioteca (para quem teve contato no presencial)?

Como vocé avalia as ferramentas virtuais/online disponibilizadas pela Instituicdo
(Google for Education-ClassRoom, Google Meet, Laboratério Virtuais, Biblioteca
Virtual etc.)

Como vocé avalia a atuagéo da Instituicéo (Dire¢do, Coordenadores e Professores)
na facilitacdo da sua adaptagdo ao novo processo de aprendizagem — virtual/online?
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA - Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica!
BN Ctmo B Bom O Reguar [ Ruinm
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Como vocé avalia a adequacéo das condi¢cdes de facilidade de acesso e

o . 34,85% 47% 10,61% 7,58%

segurancga da Instituicdo (para quem teve contato com o presencial)?

C é li t a do das instalacdes fisi d
omo vocé avalia a manutencdo e conservacao das instalagdes fisicas da 30,30% 36% 22.73% | 10.61%
Instituicdo (para quem teve contato com o presencial)?
Como vocé avalia as instalagdes e servigcos d_e cantina (para quem teve 37.88% 38% 21,21% | 3.03%
contato com o presencial)?
Como vocé avalia as instalagdes e servigos fja xerox (para quem teve 39,39% 45% 10,61% | 4.55%
contato com o presencial)?
& li i t | tori inf Ati
Como vocé avalia os equipamentos dos labora 6rios de informatica (para 37.88% 35% 19,70% | 7.58%
quem teve contato com o presencial)?
Como vocé avalia os equgr_nentos dos laboratérios e§pe0|f|cos do seu 45,45% 30% 13.64% | 10,61%
curso (Biomedicina, Enfermagem e Farmacia)?
Como vocé avalia os recursos instrucionais (TV, Datashow, som, 37.88% 41% 18,18% 3.03%
computador na sala de aula etc.)?

Como vocé avalia o servigo de biblioteca ? 45,45% 39% 15,15% | 0,00%

Como vocé avalia as ferramentas virtuais/online disponibilizadas pela
Instituicdo (Google for Education-ClassRoom, Google Meet, Laboratério 37,88% 47% 13,64% 1,52%

Virtuais, Biblioteca Virtual etc.)

Como vocé avalia a atuagéo da Instituicdo (Diregdo, Coordenadores e

Professores) na facilitagcdo da sua adaptagéo ao novo processo de 53,03% 33% 10,61% | 3,03%

aprendizagem ?

Analise dos Dados:

Em relac@o aos dados apresentados podemos perceber que no item Infraestrutura Fisica os
discentes consideram que as condi¢des de acesso e seguranga € bom 47% e 6timo para 34%;
e 36% consideram boa a conservagéo das instalagoes fisicas e 30% o6tima, os servigos da
cantina foram avaliados por 38% consideraram boa as instalacdes e servigos da cantina e
38% como Otima. Os servicos da xerox foram considerados bons por 45% e 39%
consideraram como 6timo. Perguntas ainda, com relacdo a atuagéo da Dire¢éo da Faculdade,
dos Coordenadores e Professores dos Cursos, como o0s discentes avaliavam a atuacao
destes agentes no processo de facilitacdo da sua adaptacdo a este novo processo de
aprendizagem. A atuacao foi considerada boa por 33% dos discentes, e 53% consideraram
Otima a atuagéo da Dire¢éo, das Coordenacdes de Curso e Professores.
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Acdes a serem realizadas:

1. A Faculdade UNITERP - FACTERP devera investir ainda mais na infraestrutura fisica
e buscar com os parceiros dos servicos da cantina e xerox uma melhoria nos servigos
prestados.

2. A Faculdade UNITERP — FACTERP, visando superar a impossibilidade das aulas
presenciais disponibilizou aos seus discentes a utilizacdo do Google For Education —
ClassRoom, Google Meet, Laboratérios Virtuais e uma Biblioteca Virtual com mais de
2.500 obras, e obteve o reconhecimento dos seus discentes em todo este processo

de um novo modo de aprenderem.

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FiSICA — Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica— Docentes.

Eixo 5 - INFRAESTRUTURA FISICA - Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica. - DOCENTE

Como vocé avalia a adequacdao das condi¢cdes de facilidade de acesso e seguranca
da Instituicdo?

Como vocé avalia a manutencao e conservacao das instalacfes fisicas da
Instituicdo?

Como vocé avalia as instalacfes e servigos de cantina?

Como vocé avalia as instalac@es e servigcos da xerox?

Como vocé avalia os equipamentos dos laboratérios de informatica?

Como vocé avalia os equipamentos dos laboratérios especificos do curso que
leciona (Biomedicina, Enfermagem e Farmacia)?

Como vocé avalia o servico de biblioteca?

Como vocé avalia as ferramentas virtuais/online disponibilizadas pela Instituicdo
(Google for Education — ClassRoom, Google Meet, Laboratérios Virtuais, Biblioteca
Virtual etc.)?

Como vocé avalia a atuacgéo da Instituicéo (Dire¢do da Faculdade e Coordenadores
de Cursos) na facilitagdo da sua adaptacdo ao novo processo de aprendizagem?

Como vocé avalia o ambiente para as aulas quanto a acustica, luminosidade,
ventilagdo e conservagao?
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EIX0 5- INFRAESTRUTURA FISICA- Dimensi 7: Infraestrutura Fsical
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Otimo | Bom | Regular | Ruim
Como vocé avalia a adequacdo das condicdes de | 46,15% | 54% 0,00% | 0,00%
facilidade de acesso e seguranca da Instituicao (para
guem teve contato com o presencial)?
Como vocé avalia a manutencéo e conservacgao das | 53,85% | 46% 0,00% | 0,00%
instalacBes fisicas da Instituicdo (para quem teve
contato com o presencial)?
Como vocé avalia as instalacdes e servicos de | 38,46% | 46% 7,69% | 7,69%
cantina (para quem teve contato com o presencial)?
Como vocé avalia as instalacdes e servigos da xerox | 23,08% | 62% 15,38% | 0,00%
(para guem teve contato com o presencial)?
Como vocé avalia os equipamentos dos laboratorios | 61,54% | 38% 0,00% | 0,00%
de informética (para quem teve contato com o
presencial)?
Como vocé avalia os equipamentos dos laboratérios | 30,77% | 54% 15,38% | 0,00%
especificos do seu curso (Biomedicina, Enfermagem
e Farmacia)?
Como vocé avalia os recursos instrucionais (TV, | 84,62% | 15% 0,00% | 0,00%
Datashow, som, computador na sala de aula etc.)?
Como vocé avalia o servigo de biblioteca ? 76,92% | 23% 0,00% 0,00%
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Como vocé avalia as ferramentas virtuais/online | 84,62% | 15% 0,00% | 0,00%
disponibilizadas pela Instituicdo (Google for
Education-ClassRoom, Google Meet, Laboratério
Virtuais, Biblioteca Virtual etc.)

Como vocé avalia a atuagéo da Instituicdo (Diregdo, | 76,92% | 15% 7,69% | 0,00%
Coordenadores e Professores) na facilitagdo da sua
adaptacao ao novo processo de aprendizagem ?

Andlise dos Dados:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no item Infraestrutura Fisica os
docentes consideram que as condi¢des de acesso e seguranca é bom 46% e 6timo para 54%;
e a conservacao das instalacdes fisicas 56% acham o6tima, os servicos da cantina foram
avaliados por 38% como 6tima. Os servicos da xerox foram considerados bons por 62% e
23% consideraram como 6timo.

Acdes a serem realizadas:

1. A Faculdade UNITERP - FACTERP devera investir ainda mais na infraestrutura fisica
e buscar com os parceiros dos servicos da cantina e xerox uma melhoria nos servigos
prestados.

2. A Faculdade UNITERP — FACTERP, visando superar a impossibilidade das aulas
presenciais disponibilizou aos seus docentes a utilizacdo do Google For Education —
ClassRoom, Google Meet, Laboratérios Virtuais e uma Biblioteca Virtual com mais de
2.500 obras, e obteve o reconhecimento dos seus docentes em todo este processo de
um novo modo de compartilharem o conhecimento.

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA FIiSICA — Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica—

Técnico/Administrativo.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA - Dimens&o 7: INFRAESTRUTURA FISICA. —
TECNICO / ADMINISTRATIVO

Como vocé avalia a adequagéo das condi¢cdes de facilidade de acesso e
seguranca da Instituicdo?

Como vocé avalia a manutencao e conservacao das instalagfes fisicas da
Instituicdo?

Como vocé avalia as instalagfes e servigos da cantina?

Como vocé avalia as instalagfes e servigos da xerox?

Como vocé avalia os equipamentos dos Laboratérios de Informatica?

Como vocé avalia o servi¢o da Biblioteca?

Como vocé avalia as condi¢gdes ambientais do seu local de trabalho quanto a
acustica, luminosidade, ventilacdo e conservagao?
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Como vocé avalia a existéncia de processos/procedimentos para o
desenvolvimento das suas atribuicbes?

COLEGIO TECNICO E FACULDADE

vida na Instituicdo?

Como vocé avalia a compatibilidade do horario de trabalho com a organizacédo da

suas atribuicdes?

Como vocé avalia a disponibilidade de equipamentos para o desenvolvimento das

FIX0 5- INFRAESTRUTURA FISICA - Dimensda 7:Infraestrutura Fisica!
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Como vocé avalia a adequacéao das condi¢cdes de | 60,00% | 36% | 4,00% 0,00%
facilidade de acesso e seguranca da Instituicdo?
Como vocé avalia a manutencao e conservacao 52,00% | 36% 12,00% | 0,00%
das instalacdes fisicas da Instituicdo?
Como vocé avalia as instalagdes e servigos da 40,00% | 36% 16,00% | 8,00%
cantina?
Como vocé avalia as instala¢des e servigos da 72,00% | 24% | 4,00% 0,00%
Xerox?
Como vocé avalia os equipamentos dos 76,00% | 24% | 0,00% 0,00%
Laboratorios de Informatica?
Como vocé avalia o servico da Biblioteca? 60,00% | 36% | 4,00% 0,00%
Como vocé avalia as condi¢Bes ambientais do seu | 56,00% | 36% | 8,00% 0,00%

local de trabalho quanto a acustica, luminosidade,
ventilacdo e conservacao?
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Como vocé avalia a existéncia de 60,00% | 32% | 8,00% | 0,00%
processos/procedimentos para o desenvolvimento
das suas atribuicbes?

Como vocé avalia a compatibilidade do horario de | 60,00% | 32% | 8,00% | 0,00%
trabalho com a organizagéo da vida na Instituicdo?

Como vocé avalia a disponibilidade de 60,00% | 28% | 12,00% | 0,00%
equipamentos para o desenvolvimento das suas
atribuicdes?

Andlise dos Dados:

Em relacdo aos dados apresentados podemos perceber que no item Infraestrutura Fisica os
colaboradores técnico/administrativo consideram que as condi¢des de acesso e seguranca €
bom 36% e 6timo para 60%; e 36% consideram boa a conservacao das instalacdes fisicas e
52% 6tima, os servicos da cantina foram avaliados por 36% consideraram boa as instalacdes
e servicos da cantina e 40% como 6tima. Os servigcos da xerox foram considerados bons por
24% e 72% consideraram como 6timo.

Acdes a serem realizadas:

1. A Instituicdo devera investir mais na infraestrutura fisica e buscar com os parceiros
dos servigos da cantina e xerox uma melhoria nos servicos prestados.

11. - Andlise dos dados e das informacdes

Considerando que a Avaliacdo Institucional deve contemplar numero expressivo da
comunidade académica para validar as percep¢fes quantitativas e qualitativas das instancias
previstas nos diversos instrumentos de coletas de dados, cada sujeito vinculado a Faculdade,
foi conscientizado da importancia da avaliacdo e convidado a dela participar: direcéo,

professores, coordenadores e estudantes.

Durante a fase de sensibilizacdo houve a participagdo dos representantes da CPA. As
divulgacdes ocorreram por meio do ambiente online de acesso no perfil do aluno, no perfil de
docente, com a colaboracdo dos coordenadores de cursos em abordagens presenciais em
sala de aula — inicio do semestre, e ap0Os através do Google For Education — ClassRoom,
Google Meet, e com banners afixados nos murais virtuais, Facebook e Instagram e salas de

aula virtuais, e ainda, na divulgacéo de informativos por meio de e-mails.

Por se tratar de pesquisa exploratéria quantitativa, com abordagem funcionalista, de método

dedutivo, tendo como instrumento de coleta de dados questionario aplicado por meio
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eletrdnico, coube a comissdo da CPA apenas a geracdo das tabelas e figuras que facilitam a
visualizagcdo dos dados e a interpretacdo e analise dos mesmos.

Tendo concluido este ciclo de avaliagdo, a CPA, conforme consta no Projeto de Autoavaliagédo
Institucional, fara a divulgacéo dos resultados da avaliagdo por meio de reunides presenciais
e virtuais, seminarios com todos 0s seus segmentos constitutivos, divulgacdo das acbes de

melhoria através de banners em locais estratégicos de acesso aos académicos.

A Faculdade UNITERP - FACTERP, assim como a CPA, tem presente que a avaliacao é um
processo continuo e permanente. Para sua eficicia, é necessaria ndo somente a divulgacéo
do processo e dos resultados, mas também a discusséo e reflexdo sobre eles mesmos para
gque as fragilidades e as potencialidades detectadas culminem em acfes efetivas no

planejamento institucional e para que haja a meta-avaliacao.

Durante todo o processo de Autoavaliacdo institucional, a CPA apontou facilidades e

dificuldades encontradas nas diversas etapas.
Entre as dificuldades, cabe mencionar:

- Reunir os membros da CPA, conciliando horéarios; o que foi melhorado com a
utilizacdo da ferramenta Google Meet, aproveitando da impossibilidade de termos

reunides presenciais;
Comprometimento dos docentes em participar;
. Comprometimento dos alunos.

Entre as facilidades encontradas, convém destacar:

- A disponibilidade da Direcdo em relacdo ao processo avaliativo e 0 acesso aos

documentos estratégicos;
- A cooperacao e o envolvimento dos segmentos da comunidade académica;

. A utilizacéo do Google Meet para a realizagéo das reunides entre os membros da

CPA e, com os discentes, docentes e colaboradores técnico/administrativo.

12. - A¢cBes com base na anélise

As acgles propostas de melhorias e execugdo delas serdo apresentadas por eixos, assim

como, as potencialidades e as fragilidades.
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Eixo 1: Planejamento e Avaliag&o Institucional

Nessa dimenséao apontamos reflexdes sobre a atuagcédo da CPA, tendo em vista a participacdo

da comunidade interna e externa (participagéo ativa dos membros da CPA representantes da

sociedade civil), a divulgacdo da sua atuacéo e os resultados obtidos das a¢cbes propostas.

Ainda consultamos: relatérios parciais e a¢des decorrentes das conclusées da autoavaliacao,

relatério final de autoavaliacéo, projeto pedagdgico institucional, acdes decorrentes da difusdo

dos processos de autoavaliacdo

Nosso comprometimento com colaboradores, CPA, docentes, discentes e gestores gerou

maior credibilidade por parte da comunidade académica ao Avaliar.

Acdes planejadas

Envolver a comunidade académica com o Projeto Pedagdgico Institucional - PDI.

Na Dimenséo 8 — Planejamento e Avaliacdo — Discentes/Docentes e Colaboradores
Técnico/Administrativo — vamos ampliar a divulgacéo dos Resultados do Processo de
Autoavaliacdo da CPA 2020 com palestras virtuais, utilizando das ferramentas
disponibilizadas pela Instituicdo (Google Meet, Microsoft Teams, Zoom) ou
pessoalmente no auditério da Faculdade, quando possivel, divulgando nos murais
internos e ClassRoom, salas de aula — virtuais e fisicas, reunides com utilizacdo de
Datashow.

Acdes realizadas

Andlise do atual PDI considerando missao, crencas e objetivos da mantenedora.

Potencialidades

Maior envolvimento da comunidade académica com a missao e objetivos propostos
no PDI.

Maior participacéo dos Coordenadores e Docentes na divulgacdo dos Resultados da
autoavaliacdo de 2020, demonstrando a busca no atendimento da missdo e objetivos

da Instituicdo, constantes do PDI.
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Fragilidades
* Necessidade de revisdo do PDI e do PPl em fungdo de novos cursos e novas
diretrizes.

* |Inicio deste processo.

AcOes de melhoria propostas
e Divulgagéo do PDI e o PPI para a comunidade académica em reunides e capacitagdes.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Com vigéncia no periodo de 2019 - 2023, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) foi
a base para elaboragdo dos itens dessa dimensao, com discussdo e andlise deles. Os
programas institucionais avaliados no periodo de 2018 a 2023, também foram fonte de busca.
O conhecimento do PDI pelo corpo técnico-administrativo também foi utilizado como fonte, o
levantamento dessa informacao foi através do item da avaliacdo institucional, avaliacao da
Faculdade UNITERP - FACTERP pelos TECNICOS-ADMINISTRATIVOS.

Acdes planejadas:

e Estimular a viabilizacdo do desenvolvimento institucional de acordo com o PDI.

e Coordenadores de Curso fardo apresentacdo da relacdo entre o PDI e o
Desenvolvimento Institucional, através de reunibes com os representantes de turmas,
divulgando mais os programas de pesquisa e extensao.

Acdes realizadas:

¢ Divulgacdo ampla da missdo da Instituicdo pelas ferramentas eletrénicas.
e Divulgacdo através de reunibes com docentes, discentes e colaboradores
técnico/administrativos, representantes de turmas.

Potencialidades:

¢ Maior envolvimento docente frente a missdo da IES e objetivos Institucionais.

Fragilidades:

¢ Indisponibilidade de alguns docentes para a participagdo em reunifes pedagodgicas.

Acdes de melhoria propostas:

e Promover maior relacionamento da comunidade académica e Programas

Institucionais.
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RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

Alguns dos itens utilizados para a elaboracdo dessa dimensédo foram: inclusdo social,
acessibilidade em ambito geral, cuidado com o meio ambiente, ndo a discriminacédo, contato
com outras culturas, acdes coerentes de responsabilidade social com as politicas constantes
dos documentos oficiais.

A descricao mais detalhada dos itens é apresentada a seguir:

- Dados sobre bolsas, descontos e outras evidéncias de politicas institucionais de incluséo de
estudantes em situacdo econémica desfavorecida.

- Atividades relacionadas com convénios com ONGs, centros de salde, escolas ou outras.

- Convénios e acordos com outras instituicdes publicas e privadas, organiza¢es profissionais

e empresariais, associacfes, centros assistenciais como temos na Instituicdo com varias

Associagbes Comerciais e Industriais, Clubes Sociais, sindicatos de Categorias Profissionais,

etc.

- Lista de estudantes/docentes/técnicos-administrativos com necessidades especiais.

Acdes planejadas:

e AcOes de envolvimento da comunidade em datas comemorativas, tais como Dia
Internacional da Mulher, Dia Mundial da Agua, Dia do Planeta, Dia do Trabalho,

Inclusdo Social, Teste de Acuidade Visual, Acdo Orientacdo dos Ostomizados, etc.

Acdes realizadas:

e Atividades na Biblioteca durante a semana e aos sabados aberta a comunidade;
e Atividades praticadas junto as escolas municipais da cidade e regido com o reforco
escolar, atividades fisicas e orienta¢des aos pais dos alunos.

Potencialidades:

e Aumento da participacdo da comunidade nos eventos de extenséo.
e Maior intercAmbio da sociedade civil com a Faculdade UNITERP - FACTERP, gerando

parcerias que propiciam aos municipes desfrutarem de maior qualidade de vida.

Fragilidades:

e Baixa adesdo da comunidade aos projetos de extens&o direcionados a populacdo

local, mas que estamos percebendo uma melhora com o passar dos anos.
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Ac0Oes de melhoria propostas:

e Ampliar a divulgacdo das agcbes de extensdo a populacdo local e regional, e a

comunidade académica, estar ainda mais presente na sociedade.
Eixo 3. Politicas Académicas

A Politica de Ensino de Graduacao da Faculdade UNITERP - FACTERP, amparada na
Legislacdo Nacional, busca alcancar horizontes que indicam a promoc¢ao de ensino de
gualidade, os avancos da ciéncia e dos processos de ensino-aprendizagem, com base em

principios de interdisciplinaridade na articulagdo das areas do saber.

Atenta a novas metodologias de apropriacéo e producdo do conhecimento, articulada com a
iniciacao cientifica, estimulo ao estudo e intervengcdo nas questdes regionais, orienta suas
acles por critérios de qualificacdo do trinbmio ensino-pesquisa-extensdo, observando a

flexibilidade organico-operativa, tomando como referéncia essencial a avaliagdo permanente.

Fundamentado em tais pressupostos, o ensino de Graduacdo da Faculdade UNITERP -
FACTERP pretende alcancar, na diversificacdo natural de suas especificidades, a unidade
necessaria, imprescindivel a construcdo de uma identidade académica propria, dentro de

padrBes de otimizacao interna de todos 0s seus segmentos.

O desafio esta na reconstrugéo, na redefinicdo de conceitos e linhas de agéo, na criacdo de
novas praticas. Ha de buscar-se, para tanto, mais amplos e qualificados niveis de
desempenho, superando pontos criticos, enfatizando:
v' a producgdo de conhecimentos proprios e originais, ultrapassando posi¢cdo de mero
ensino;
v'aconquista de competéncia cientifica em termos de dominio e atualizagcao de saberes
e de recursos;
v'adinamizacao do processo de reflexdo sobre a intervencdo na realidade;
v' abusca permanente da qualidade educativa e cientifica na qualificagcao continuada de

todos os seus segmentos e processos;
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v' amediacdo, no sentido de uma formacao emancipatoria;
v/ a atitude criativa, ativa, confrontadora, compativel com a intencionalidade de
construcao de sujeitos histéricos e criticos.

Para alcancar tais propdsitos, a Politica de Ensino da Faculdade UNITERP - FACTERP, em
sintonia com a politica de pesquisa e extensao institucional, atuard permanentemente no
processo de aperfeicoamento continuado de docentes, estimulando o aprimoramento da acdo
curricular, com base no desenvolvimento de novas metodologias e tecnologias de ensino.

Procurando garantir uma infraestrutura favoravel a otimizacdo do desempenho académico,
buscara, em ritmo constante e gradativo, a projecdo e melhoria de espac¢os académicos, como
laboratérios, salas de aula, biblioteca, salas especializadas, entre outros, e a qualificacédo
permanente dos servicos disponiveis aos universitarios, por intermédio do Ndcleo de Apoio

Psicopedagogico (NAP).

As atividades a serem desenvolvidas pela Faculdade UNITERP - FACTERP fundamentam-se

nos seguintes principios basicos de agao:
v' Qualidade: entendida ndo s6 como a busca de eficiéncia, eficacia e efetividade do
processo Ensino—Aprendizagem—Educagdo—Desenvolvimento, proposto pelos cursos,
mas também como concretizacdo de sua responsabilidade social e ética perante seus
alunos, docentes, funcionarios, técnicos e a sociedade em geral;
v' Cidadania: visando ao direcionamento das suas fungbes de ensino, pesquisa,
extensao para a formacgao de profissionais criticos, conscientes, capazes de contribuir
para a transformacao social, em busca da melhoria da qualidade de vida da populacao,
sustentada por justica e por equidade sociais e étnico-raciais;
v Democracia: entendida como democratizacdo das decisdes educacionais
resultantes da integracéo de todos os segmentos envolvidos no seu processo decisorio;
v Parceria: possibilitando garantir entre educandos e educadores agdes comuns em
beneficio da aprendizagem de ambos, além de integracdo com a comunidade externa
para estabelecimento de convénios pedagdgicos, administrativos, financeiros e éticos
buscara parceria com érgdos governamentais e a iniciativa privada, contribuindo para o
desenvolvimento autossustentado da regi@do em que a Faculdade esta inserida, bem
como promovera o uso de novas tecnologias que possam elevar os niveis cientifico,
técnico-cultural e ético do homem da regido;
v' Transparéncia: nas decisdes e agdes educacionais, visando a um processo de

crescimento e confianga mutua de todos os envolvidos;
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v Integragdo entre ensino-pesquisa-extensao: voltados a busca e aplicagdo da
verdade em beneficio de melhor qualidade de vida para 0 homem e a sociedade em

geral.

Os principios teéricos—metodoldgicos que orientam as ag6es dos servigcos educacionais da
Faculdade UNITERP - FACTERP orientam-se para o0 ensino, para a pesquisa, por meio da

iniciacdo cientifica e para a extenséo, com programas especificos.

No ensino, o foco esta centrado no aluno, de forma participativa, de modo a proporcionar a
aquisicao do perfil definido, em cada curso, e o desenvolvimento de suas capacidades criticas

e criativas, além de conscientiza-lo das responsabilidades sociais, politicas e éticas.

Na pesquisa, com a iniciacdo cientifica, o enfoque volta-se para a investigacéo exploratoria,
descritiva e explicativa da realidade, com sentido de ampliar o entendimento e de contribuir

para as areas de abrangéncia dos cursos.

Na extenséo, o objetivo € possibilitar interface permanente da comunidade académica com a
sociedade, por meio de conhecimentos, informacdes e prestacdo de servigos, na busca do

beneficio mdtuo.

Nesse sentido, a Faculdade UNITERP - FACTERP procura fundamentar teoricamente suas
acles pelos principios:
v Filosofia humanista cujo principal objetivo é a formacao do ser humano em sua
globalidade sem fragmenta-lo em partes estanques e artificiais, entendendo-o em todas
as suas dimensoes fisicas, psiquicas, sociais, politicas, éticas, estéticas, sem descuidar
de nenhuma delas em especifico.
v Teorias epistemoldgicas e psicossociais que defendem que o ser humano
aprende, de forma mais real e adequada, ndo no isolamento do “eu sozinho”, mas no
convivio e na troca entre seus pares, pessoas mais experientes e com seus docentes,
especialmente em situagfes que o desafiem a superar os proprios limites para resolver
problemas, intervir em realidades e criar novos produtos aceitos pela comunidade na
qual vivem.
v Politicas democraticas e solidarias de conscientizagao e transformacao social
no sentido de formar cidadaos capazes de perceber os condicionantes econémicos e

politicos que direcionam a vida em sociedade e de agir sobre eles, contribuindo para
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construir uma sociedade planetéaria mais justa, mais equilibrada e digna para todos,
independentemente da diversidade que os caracteriza.

v Etica humanizadora planetéaria que privilegia nas decisdes pessoais e coletivas 0s
valores do bem, da verdade, do respeito, da solidariedade e de amor para todos sem
privilégios e concessdes e que exige condi¢cdes bem fundamentadas para a tomada de
decisdes e as responsabilidades decorrentes das mesmas em nivel pessoal como

social.

Esses principios tedricos sedimentam principios metodolégicos e didatico—pedagdgicos

0s quais devem ser concretizados em sala de aula dos diferentes cursos e servigos

oferecidos no cotidiano da Faculdade UNITERP - FACTERP, entre os quais se destacam:
v' A formacao social do aprender que ndo apenas respeite 0 ser humano em seu
desenvolvimento, como o estimule a adiantar-se ao préprio desenvolvimento a partir do
trabalho em equipe, no qual quem esta mais adiantado auxilia, estimula aqueles que
estdo em fases anteriores do processo ou com dificuldades para sua compreensao e
sua efetivacdo, devendo estar sempre voltado a solu¢do de problemas, intervencdes em
realidades e outras acdes didatico-pedagdgicas que estimulem raciocinios mais
complexos e a criacdo de novos produtos valorizados dentro de um ou mais contextos
culturais.
v/ Estimulacdo multidirecional do aprender que ndo deve ficar restrito a pessoa e
competéncia do professor, mas permitir e incentivar a participacao ativa do aluno, dos
integrantes da faculdade, das organizacgbes e instituicdes sociais e da comunidade em
geral.
v Interdisciplinaridade do processo de formacao de pessoas, cidadaos e profissionais
exigindo a globalidade do curriculo e das acdes dos responsaveis pela sua efetivacédo
didatico-pedagodgica, politica, ética, estética e transcendental nos diferentes
componentes curriculares e situagbes que o integram, na forma de conhecimentos,

habitos, habilidades, competéncias, atitudes e valores dela decorrentes.

E politica orientadora das acbes de ensino—aprendizagem—desenvolvimento—educacio de
graduacgédo da Faculdade UNITERP - FACTERP propiciar ao aluno uma formagéo global que
Ihe permita construir competéncias, habitos, habilidades e atitudes de forma critica e criativa,
estimulando-o a resolver problemas, estudar casos, intervir em realidades, prever crises, fazer
predices sempre de forma agil, versétil e ética, buscando seu auto aprimoramento e auto

realizacdo como pessoa e como cidadéao, qualificando-o profissionalmente, tornando-o ciente
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de suas responsabilidades, usando para isso 0s recursos do conhecimento em seus VAarios
niveis e modalidades, além das vivéncias e intervencdes em realidades do seu cotidiano

préximo ou remoto.

Isso pressupde docentes permanentemente preparados para desafiar seus alunos a
construcao interativa do aprendizado, intervir no processo a fim de aperfeicoa-lo, utilizando
para tanto, metodologias e recursos diferenciados e uma proposta de avaliacdo que atue
como agente de mediacdo entre o objeto a ser conhecido e a disposi¢cdo do aluno para
aprender.

Qualquer entendimento que se possa externar sobre o processo ensino- aprendizagem passa
antes pela incorporacao de valores que desencadeiam intencgdes, vinculados as realidades
politica, cultural e social. Seus desdobramentos naturalmente se enquadram no que de melhor
€ necessario possa ser buscado para a adequada preparagao de profissionais competentes

e sintonizados com essas realidades.

O processo de preparagao profissional extrapola o aprendizado técnico e deve estar voltado
a internalizacédo dos conteudos pertinentes a atividade profissional e ao consequente dominio
de suas respectivas competéncias e habilidades. Vai a busca do perfil de um cidadao que,
além disso, precisa estar consciente de que a sua vivéncia académica, hoje, e profissional,
amanha, devera refletir um modelo de formagdo que priorizou a Sustentabilidade, o
Empreendedorismo e a Empregabilidade, consciente de seu papel como ser humano

socialmente responsavel.

O egresso da Faculdade UNITERP - FACTERP devera integrar a sociedade a que pertence
e sempre pertenceu, nA0 como um superior, mas como um cidadao transformado, dotado de
perspectivas diferentes que o levem a adquirir compromissos com grupos ou pessoas antes
ignoradas, a assumir o exercicio de uma nova atividade conquistada por mérito, a valorizar o

trabalho e também a si préprio, a ndo confrontar o bem individual com o coletivo.

A postura de incutir valores e habilidades incorporadas pela educacdo sistematica, s&o
integradas, de forma que nao pode ser dissociada ou restringida, as informagdes do cotidiano
social, as vivéncias, a compreensao sobre as caracteristicas da relacdo humana, a ética, o
respeito as opgdes individuais, aos limites pessoais, profissionais e as diferencas em sua mais

abrangente concepg¢ao, configurando as formas da educagéo assistematica.
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A Faculdade UNITERP - FACTERP pretende consolidar suas politicas, estabelecendo os

seguintes principios gerais para o ensino:

v articular o ensino, a investigacdo cientifica e a extensao;

v/ centrar o ensino na interdisciplinaridade e na transversalidade do ensino;

v/ estimular o relacionamento interpessoal e a comunicacio eficaz, propiciando o
trabalho em grupo e em equipes;

v' fomentar préaticas de aprendizagem para formacédo da pessoa e do profissional
comprometidos com um mundo melhor;

v' desenvolver acgBes que contemplem a responsabilidade social, amparada em
valores nos quais se assentam a sustentabilidade, a empregabilidade e o
empreendedorismo;

v oferecer solugBes educacionais que atendam exigéncias de formacéo cidada para
0 presente e futuro, provendo, por meio de suas acdes, competéncias, habilidades e
atitudes requeridas pela sociedade;

garantir educacéo continuada e profissional aos egressos;

organizar a producdo de conhecimento dos discentes e docentes;

proporcionar educacdo de qualidade;

incentivar a prética investigativa;

DN N N NN

capacitar todos os envolvidos em suas acdes sistematizando a tomada de deciséo

e prontiddo as mudancas e a flexibilidade.

Acdes planejadas

Propor a¢bes que visem melhor desempenho dos alunos nas provas do ENADE;
Propiciar aos alunos dos diversos cursos da faculdade, mais oportunidades de
aprofundamento estudantil visando melhores resultados em concursos publicos e

demais qualificagbes exigidas pelo mercado.

Acdes Realizadas

Efetivacdo de parcerias com empresas da cidade e regiéo.
Busca constante da qualificacdo profissional dos discentes, via reforgo,

complementacéo estudantil.

Potencialidades
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* Proporcionar ao aluno a vivéncia em ambientes virtuais de aprendizagem.
e Temos incentivado a participacdo dos alunos na participacdo de eventos internos e
externos, tais como palestras, workshops, cursos online, debates etc.

Fragilidades
e A falta de familiaridade dos alunos com a educacéo a distancia, o que estamos buscando

minimizar com varias atividades EAD.

Acbes de melhoria propostas

® Proporcionar atividades de capacitacao técnica para manipulacao dos alunos das novas
ferramentas tecnoldgicas.

* Neste ano de 2020, com a impossibilidade de termos aulas presenciais, pudemos vivenciar
um aprendizado muito grande de nossos alunos utilizando as ferramentas do Google For
Education — ClassRoom, Google Meet, Microsoft Teams, Zoom, Laboratérios Virtuais e
Biblioteca Virtual, com isso levou-0s a um aprendizado maior com as ferramentas virtuais

— online.
Eixo 4. Politicas de Gestao

A Faculdade UNITERP - FACTERP valoriza sobremaneira as condi¢cdes dos docentes para
trabalho interdisciplinar e, nesse sentido, valoriza ndo s6 a experiéncia do profissional como
docente, mas também sua atuacdo em outras areas que possam trazer contribuicbes ao seu

trabalho na area dos componentes curriculares pelos quais responde.

Para o periodo 2019/2023, a Faculdade UNITERP - FACTERP planeja uma expanséo do seu
guadro docente, tanto em termos gqualitativos quanto em termos quantitativos. Esta Ultima

ocorrerd, principalmente, devido a implantagdo de novos Cursos de Graduacao.

Acdes Planejadas
e Promover constante incentivo a publicacdo e produgéo docente.
e Incentivar os docentes na sua qualificagdo/titulacdo, a sua participacdo em

Seminarios, Foéruns, apresentacdo de Trabalhos.

Acdes realizadas

e Treinamento presencial para o corpo técnico-administrativo.
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Potencialidades

e Maior envolvimento do corpo docente na construcdo do Projeto Pedagdgico do Curso -
PPC.

e Maior integracdo entre os departamentos técnico/administrativos com os docentes,
coordenadores de curso e discentes, potencializando tudo o que a faculdade tem de

melhor.

Fragilidades
e Dificuldade inicial em desenvolver uma cultura de participagdo, o0 que estamos
conseguindo romper com o passar dos tempos, e poderemos perceber nas auto

avaliacfes da CPA futuras.

Acbes de melhoria propostas

¢ Viabilizar treinamentos e demais capacitacdes para o corpo administrativo e docente.

A Mantenedora apresenta um planejamento financeiro baseado em alternativas
conservadoras para recebimento dos recursos, embora esteja ciente da sua responsabilidade
em custear o funcionamento da sua mantida independentemente dos recursos projetados

como receitas.

Para a Mantenedora, no caso das aplicacdes, buscou-se privilegiar os aspectos académicos
visando criar condicBes para a materializacdo por parte dos docentes de um ensino de

gualidade.

Nesse sentido, se destacam os recursos alocados para bolsas de estudos; treinamento de
professores e funcionarios; apoio a pesquisa, extensao e iniciagédo cientifica além de ajuda

para participagdo de alunos e professores em encontros cientificos.

Destacamos também os investimentos feitos na aquisicdo de Cameras e microfones para as
salas de aula, a utilizagdo do Google For Education — ClassRoom, Google Meet, Microsoft

Teams, Zoom, Biblioteca Virtual do Grupo A, com mais de 2.500 obras.

Consta ainda no planejamento, recurso financeiro destinado ao investimento mais importante

da Faculdade: o acervo bibliogréfico.
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As premissas que norteiam o plano financeiro séo extraidas da realidade local das instituicdes
de ensino superior privadas, como por exemplo, uma taxa de evasao na faixa de 20% ao ano
e inadimpléncia de 8% ao ano, com o recebimento de 80% dessa inadimpléncia no periodo

seguinte e perda ou diluicdo do custo financeiro em relagéo ao restante néo recebido.

A previsdo orgcamentaria, o plano de investimento e o cronograma de execugdo encontram-se
anexos ao PDI.

Acdes planejadas

e Garantir a captacado e retencdo do corpo discente.

e Capacitar os colaboradores técnico/administrativos com palestras, seminarios e
cursos EAD.

Acdes realizadas

e Manutencdo dos programas de Bolsas para os alunos calouros e veteranos

Potencialidades

® Propostas de negociacao para alunos inadimplentes.

Fragilidades

e Dificuldade no controle da Evasao

Acbes de Melhorais planejadas
* Tracar estratégias de captacao e retencao do alunado
* |[ntensificar as parcerias com empresas, sindicatos e demais instituicbes da sociedade

civil organizada, visando aumentar o nimero de alunos da Faculdade.

Eixo 5. Infraestrutura Fisica

A Mantenedora demanda esfor¢os no sentido de garantir & Faculdade UNITERP — FACTERP,
prestadora de servigos educacionais de nivel superior toda a infraestrutura necessaria, além
de manter suas instalacdes e equipamentos em perfeitas condigdes de funcionamento,
higiene e sempre atualizados.
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5.1. Instalag8es Administrativas
Os setores administrativos possuem salas climatizadas; todas com equipamentos de
informatica, internet, boa iluminacgéo, limpeza, espacgo e acustica, estdo apropriadas para

atender de forma satisfatéria as atividades desempenhadas.

5.2. Salas de Aula

Para atendimento das atividades de ensino, a Faculdade UNITERP - FACTERP possui salas
de aula climatizadas, com aparelhos de ar condicionado split. Cada sala tem lousa; tela de
projecdo; instalacbes elétricas e equipamentos de apoio para o0 ensino, data show,
computadores, caixa de som e caixa de som de retorno para os alunos que estéo participando
das aulas de forma remota/online e ao vivo, cAmera para transmissao de aulas e microfones,

e capacidade para receber videos, TVs etc., e com acesso a internet wi-fi.

5.3. Auditério

O auditério da Faculdade UNITERP - FACTERP, possui capacidade para 100 lugares, no
tocante a iluminacgéao, limpeza, espago e acustica, esta apropriado para atender de forma
satisfatéria as atividades previstas dos Cursos. O auditério € climatizado e possui data show,
computador, caixa de som e caixa de som com retorno para participantes de palestras de
maneira remota/online e ao vivo, camera para transmissdo de palestras e microfones, e

capacidade para receber videos e TVs, e com acesso a internet wi-fi.

5.4. Sala dos Professores

A sala disponivel aos professores dos cursos atende de maneira suficiente as necessidades
institucionais; local amplo, iluminado, conservado, limpo e arejado, com boa acustica,
seguranca e acessibilidade. Possui duas mesas grandes, com cadeiras, disponibilidade de

equipamentos de informatica para os docentes e acesso a internet wi-fi., uma geladeira, soféa.

5.5. Espagos para atendimento aos alunos
A Faculdade UNITERP - FACTERP possui espago para atender alunos de forma reservada,
local amplo, iluminado, conservado, limpo e arejado, com ar-condicionado, com boa acustica,

seguranca e acessibilidade. O local é bem estruturado com mesa, cadeira, computador.
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5.6. Infraestrutura para CPA

A Comissdo Prépria de Avaliagdo da Faculdade UNITERP - FACTERP possui uma sala
especifica para realizar as reunides, local amplo, iluminado, conservado, limpo e arejado, com
ar-condicionado, seguranca e acessibilidade. Possui mesa e computador com acesso a
internet wi-fi.

5.7. Gabinetes/Estacfes de trabalho para professores/coordenadores em Tempo
Integral - Tl

Visando dar melhor conforto e condigbes de trabalho, a Faculdade UNITERP - FACTERP
possui uma sala individual para cada Coordenador (3) gerenciar o Curso que coordena. A sala
individual é climatizada e com boas condi¢cdes de acessibilidade, mesa com computadores

com acesso a internet e armario.

Para os Professores Tempo Integral a Faculdade UNITERP - FACTERP disponibiliza duas
salas. As salas sdo climatizadas, com boas condi¢cdes de acessibilidade, equipada com

arquivo e mesa com computadores com acesso a internet.

5.8. Instala¢gbes Sanitarias

Ha instalacdes sanitarias para homens, mulheres, além de ambientes preparados para
portadores de Necessidades Especiais. As Condicbes de acesso para pessoas com

deficiéncia e/ou mobilidade reduzida, seguiu as normas do Dec. N° 5.296/2004.

5.9. Biblioteca — Infraestrutura Fisica

A Biblioteca da Faculdade UNITERP - FACTERP possui o ambiente climatizado, bem
iluminado, com boa acustica e ha espaco para atendimento de forma adequada a comunidade
académica. As metas de expanséo para a biblioteca levam em consideragéo a area fisica e a
guantidade de livros necessarios aos cursos propostos, programados para o periodo

contemplado por este PDI.

O assunto do acervo da Faculdade UNITERP - FACTERP é classificado de acordo com o
sistema CDU- Classificacdo Decimal Universal e para a classificagdo dos autores € utilizada

a tabela PHA. Como trata-se de um sistema automatizado pelo sistema SECULO aos casos
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omissos deste sistema, utiliza-se a catalogacdo automatizada obedecendo as regras
do Cédigo de Catalogacédo Anglo-Americano - 22 edicao (AACR2r).

A biblioteca disponibiliza instalacbes para estudo individual e em grupo em quantidade
suficiente. Disponibiliza computadores para os discentes e acesso aos USUArios com

necessidades especiais.

A Faculdade UNITERP — FACTERP, possui a Biblioteca Virtual A.

5.10. Biblioteca — Servigos e Informatizacéo

Todo acervo esta informatizado para proporcionar a rapida e eficiente localizacéo dos titulos
e controle do acervo. A informatizacao permite aos usuarios pesquisarem o material existente
através de terminais de consulta. Utiliza-se a base de dados do Século, que permite acesso
a pesquisa por titulo, autor, assunto, série, colecdo de todo material existente. Além disso,

todos os terminais permitem acesso a Internet.

5.11. Biblioteca — Plano de Atualizacdo do Acervo

A Faculdade UNITERP - FACTERP mantém uma politica de atualizacdo e expansédo do
acervo atenta aos parametros de qualidade estabelecidos pelo Ministério da Educacéo no que
diz respeito a quantidade e qualidade, respeitando as especificidades de cada curso, em todos

0s tipos de materiais.
Para a politica de atualizacdo é estabelecida a seguinte rotina:

v' Aquisicdo permanente de novos titulos atendendo indicagbes de docentes e
discentes e a bibliografia basica e complementar dos Planos de Ensino;

v Ampliacdo de assinaturas correntes de peridédicos especializados atendendo
solicitacdes de docentes;

v' Atualizacdo de multimidia;

v Implementagdo do sistema de permuta de periddicos com outras instituicdes de
ensino superior;

v' Ampliacédo das redes de informacao existentes.
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O planejamento econdmico financeiro da Faculdade contempla os recursos necessarios,
oriundos da sua receita total, para ampliacdo do acervo bibliografico, aumento da capacitacéo
dos recursos humanos e informatizacdo, qualificando-a como uma Biblioteca Universitaria

compativel com as dimensdes da Faculdade e com o seu projeto institucional.

Em relacdo a expanséao do acervo da Biblioteca, para atender a proposta de implantagéo dos
novos cursos, a Faculdade UNITERP - FACTERP adquirird a bibliografia béasica e
complementar relacionada nos programas das disciplinas que compdem a matriz curricular

de cada curso.

5.12. Sala de apoio de informética ou infraestrutura equivalente

A infraestrutura dos laboratérios possui boa acustica, iluminacéo adequada, sdo climatizados
por meio de ventiladores, mobiliarios e aparelhagem especifica que atendem de forma

adequada a comunidade académica.

5.13. Recursos de Tecnologia de Informacédo e Comunicacéo

A preocupacao dos educadores concentra-se agora na busca do melhor aproveitamento das
tecnologias no processo de ensino-aprendizagem. Como utilizar o facil acesso as
informacdes, a autonomia na busca do conhecimento e a racionalizacdo do tempo em prol da
gualidade educacional. A comunicac¢ao foi muito favorecida pela evolucdo dos atuais recursos

tecnoldgicos.

Diante desse contexto, a Faculdade UNITERP - FACTERP constatou os beneficios que estes
recursos quando sdo bem aplicados auxiliam o corpo docente e discente a executar e elaborar
tarefas de acordo com o nivel de interesse e desenvolvimento intelectual; ajudam no
aprendizado de conceitos abstratos e a forma de organizar e metodizar o trabalho, gerando

um rendimento de qualidade.

Hoje as instituicdes de ensino asseguram a inser¢éo de seus alunos na era digital, mesclando
o saber tradicional de forma &gil. A internet é uma nova linguagem de comunicagéo e tem
como importante caracteristica a possibilidade de construg&o do conhecimento de forma ndo-

linear, o que aumenta consideravelmente o potencial dessa tecnologia para uso educacional.
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A FACULDADE UNITERP — FACTERP disponibiliza a comunidade académica o Google For
Education — ClassRoom, Google Meet, Microsoft Teamns, Zoom, Laboratérios Virtuais e
Biblioteca Virtual — Grupo A, com mais de 2.500 obras.

5.14. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas — infraestrutura fisica

A Faculdade UNITERP - FACTERP dispde de 01 laboratério de Informética utilizado pelas
turmas dos Cursos de Graduacao oferecidos na Faculdade.

A Faculdade UNITERP - FACTERP disponibiliza equipamentos de informatica, recursos
audiovisuais e de multimidia em quantidade suficiente para atender aos cursos de forma
apropriada e para dar condicbes aos docentes desenvolverem seus trabalhos de ensino,
pesquisa e extensao. A Faculdade explora de forma intensiva os recursos de informatica e de
multimidia de forma que isso se constitua em caracteristica de vantagem competitiva

sustentada perante outros cursos superiores existentes na regiao.

O Acesso a rede mundial de computadores (internet) esta estendido a toda comunidade
académica da Faculdade UNITERP - FACTERP, por meio de wireless

A Mantenedora estd em fase de orcamento para instalagcdo de um 2°. (segundo) laboratério

de informatica.

5.15. Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas — servicos

O Laboratorio de Informética € bem valorizado dentro da Faculdade UNITERP - FACTERP
gue fica a disposicdo do corpo docente e discente. Os equipamentos integrados ao
computador, como projetor multimidia (data show) e lousa que podem ser utilizados pelo

professor na preparacdo do material didatico para exposi¢éo de sua aula.

Ha computador na biblioteca que acrescenta informac¢fes pesquisadas na internet aos

trabalhos dos alunos.

Dessa forma o laboratério de informética proporciona ao corpo docente mais condigfes de

usar a informéatica como mais um instrumento no ensino de contetdos disciplinares.
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5.16. Espacos de convivéncia e alimentagao

A estrutura fisica da Faculdade UNITERP - FACTERP proporciona um espaco amplo de
convivéncia dos alunos. A Faculdade UNITERP - FACTERP possui cantina. Para os

Técnicos/Administrativos e Professores possui um refeitério com area de descanso.

5.17. Infraestrutura detalhada

A disponibilidade das instalacfes fisicas adequadas e de servigcos eficientes bem como a
Infraestrutura existente tem proporcionado efeitos importantes sobre as condi¢des sistémicas
das atividades na Instituicao. Essa distribui¢do logistica e espacial tem atendido amplamente

suas necessidades académicas de ensino, de pesquisa e de extensao.

Acdes planejadas

e Aprimorar recursos de informacdo e comunicacao.

Acdes realizadas

e Manutencao nas dependéncias externas e internas.

Potencialidades

e Melhoria no atendimento aos alunos.

e Busca constante na interacdo entre Coordenacdo Curso, Docentes e Discentes, com
a area técnico/administrativa, buscando a melhoria continua do atendimento aos

alunos.

Fragilidades

e Recursos de comunicacao precisdo melhor e diversificar.

Acdes de melhoria propostas

¢ Viabilizar a manutencao e revisdo periodica da infraestrutura em geral.

13 Consideragdes Finais
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A Comissao Propria de Avaliagao - CPA, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios a tomada
de decisdo e ao planejamento institucional, na busca de continua melhoria da qualidade do
ensino, da pesquisa, da extenséo e da gestao.

Tendo concluido este ciclo de avaliagdo, a CPA, conforme consta no Projeto de Autoavaliagédo
Institucional, fara a divulgacao dos resultados da avaliacao por meio de reunides, seminarios
com todos 0s seus segmentos constitutivos, divulgacdo das acbes de melhoria através de
banners em locais estratégicos de acesso aos académicos, através do Google For Education
— ClassRoom etc..

A Faculdade UNITERP - FACTERP, assim como a CPA, tem presente que a avaliacao é um
processo continuo e permanente. Para sua eficicia, é necessaria ndo somente a divulgacéo
do processo e dos resultados, mas também a discusséo e reflexdo sobre eles mesmos para
gue as fragilidades e as potencialidades detectadas culminem em acbes efetivas no

planejamento institucional e para que haja a meta-avaliacao.

Durante todo o processo de Autoavaliacdo institucional, a CPA apontou facilidades e

dificuldades encontradas nas diversas etapas.

Entre as dificuldades, cabe mencionar:
- Reunir os membros da CPA, conciliando horarios;
. Melhoria na Infraestrutura;
. Comprometimento dos alunos e docentes.

Entre as facilidades encontradas, convém destacar:

- A disponibilidade da Direcdo em relagdo ao processo avaliativo e 0 acesso aos
documentos estratégicos;

- A cooperacao e o envolvimento dos segmentos da comunidade académica;

. A possibilidade de melhorar a participacdo de todos os membros da CPA nas

reunides por meio de Reunibdes online/remotas através do Google Meet.
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Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes auto avaliativas do SINAES os
quais foram comunicados a direcdo, coordenacdes de cursos, setores administrativos,
gestores, professores e alunos.

Os relatérios parciais elucidativos de todos os resultados obtidos nas avalia¢des institucionais,
devidamente tabulados e organizados, encontram-se arquivados na Coordenacéo da CPA.
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